Datenschutzhinweise

Die folgenden Informationen geben Ihnen, den teilnehmenden Schileriinnen und
Erziehungsberechtigten einen Uberblick tiber die Art und den Umfang der Verarbeitung von
personenbezogenen Daten im Rahmen des Schulwegkostentragertickets. Dazu zdhlen alle
Tickets, die Uber den Schultrager bestellt werden kénnen:

e SchulerTicket Westfalen

e Schulwegticket

e ChillTicket (light)

e Schuler/AzubiMonatsTicket

Allesamt nachfolgend als ,Tickets® genannt, gemal den Anforderungen aus Art. 13 EU
Datenschutzgrundverordnung (,DSGVO®).

Die folgenden Inhalte sind von der OWL Verkehr GmbH erstellt worden, um hinsichtlich der
Erflllung der Informationspflichten nach DSGVO Transparenz und Einheitlichkeit fir die
betroffenen Schiler:innen und Erziehungsberechtigten zu schaffen.

Wer ist flr die Verarbeitung der personenbezogenen Daten verantwortlich?

Die Datenverarbeitung im Rahmen des Tickets hat mehrere Verantwortliche. Als Empfanger
Ihres Antrages und somit ersterhebende Stelle ist der flr Sie zustandige Schultrager oder die fur
Sie zustandige Schule datenschutzrechtlich verantwortlich. Als 6ffentliche Stelle Gbernimmt der
Schultrager oder die Schule durch die ganz oder teilweise Ubernahme der Kosten des Tickets
eine Aufgabe in Ihrem Interesse. Zudem stellt die zentrale Erhebung der Antrage eine effiziente
und einheitliche Abwicklung der Antrage sicher.

Ein weiterer Verantwortlicher im Sinne von Art. 4 Nr. 7 DSGVO ist das jeweilige
Verkehrsunternehmen, mit dem der Vertrag tUber den Erwerb des Tickets zustande kommt. Mit
Zustandekommen des Vertrages (=Ticketkauf) sind Sie berechtigt, geman den Bedingungen und
Bestimmungen, beférdert zu werden. Das Verkehrsunternehmen rechnet den Kaufpreis lhnen
gegeniber und/oder gegeniber lhrer Schule oder Ihrem Schultrager ab.

Aus Service- und Effizienzgrinden fungiert die OWL Verkehr GmbH als zentrale
Servicegesellschaft der teilnehmenden Verkehrsunternehmen fir den Ticketverkauf in
TeutoOWL und dbernimmt sodann auch die Abwicklung und Ausstellung des Tickets.
Vertragspartner und Beforderer ist das jeweilige Verkehrsunternehmen, welches das Ticket nach
Antragsstellung, -abwicklung und -abrechnung an Sie verkauft. Ebenso wie bei der
Kundenberatung fungiert die OWL Verkehr GmbH bei der Bearbeitung von Datenschutzanliegen
im Zusammenhang mit dem Ticket als zentrale Servicegesellschaft und vertretender
Ansprechpartner.

Generelle Fragen zur Datenverarbeitung im Rahmen des Tickets und zu lhren
Datenschutzrechten kénnen Sie deshalb an datenschutz@owlverkehr.de adressieren. Dort
erreichen Sie die externe Datenschutzbeauftragte der OWL Verkehr GmbH. Alle weiteren
spezifischen Anliegen adressieren Sie bitte an den fir Sie zustéandigen Schultrager oder an die
fur Sie zustandige Schule.

Welche personenbezogenen Daten werden verarbeitet?

Die Verarbeitung umfasst samtliche personenbezogenen Daten, die auf dem Antragsformular
(pflichtgemaR) einzutragen sind. Dazu z&hlen insbesondere Name, Vorname, Adresse,
Geburtsdatum,  Schulname, Schuljahr, Ticketart und ggf. Zahlungsinformationen
(,,Antragsdaten®).


mailto:datenschutz@owlverkehr.de

Nach welchen Zwecken und welcher Rechtsgrundlage werden die
personenbezogenen Daten verarbeitet?

Fiar den Erwerb des Tickets ist es erforderlich, dass Ihre Antragsdaten erfasst und an die OWL
Verkehr GmbH (als weisungsgebundener Dienstleister im Auftrag des jeweiligen
Verkehrsunternehmens) zwecks Bearbeitung, Ausstellung und Abrechnung weitergeleitet
werden. Je nach ausgewahltem Modell des Schultrdgers oder der Schule werden fir die
Abrechnung erforderliche Daten an Sie und/oder die Schule zuriick Ubermittelt. Auch dies dient
dem Erwerb des Tickets und der Beforderung des Ticketinhabers oder der Ticketinhaberin.

Die Erfassung und Weiterleitung der Antragsdaten durch den Schultrager oder die Schule erfolgt
auf Grundlage von § 3 (1) 1. Alt. Datenschutzgesetz Nordrhein-Westfalen (,DSG NRW*). Die
ganz oder teilweise Kostenubernahme des Tickets stellt eine im 6ffentlichen Interesse liegende
Aufgabe dar. Und: Die Erfassung wie auch Ubermittlung der Antragsdaten erfolgt auf
Veranlassung von Ihnen im Sinne einer vorvertraglichen Malinahme zwecks Erwerb des Tickets
nach hilfsweise Art. 6 (1) b 2. Alt. DSGVO. Auch kann die Einwilligung nach
Art. 6 (1) a, Art. 8 DSGVO die Rechtsgrundlage fir die Weiterleitung der Antragsdaten sein,
sofern und soweit der Schultrdger oder die Schule diese rechtliche Vorgehensweise fir
erforderlich halt. Einzelheiten zum Widerspruchsrecht bei Erteilung einer Einwilligung finden Sie
unter dem Punkt zu den Datenschutzrechten.

Die eigentliche Verarbeitung zwecks Bearbeitung, Ausstellung und Abrechnung des Tickets
erfolgt auf Grundlage der Allgemeinen Geschéftsbedingungen einschlielich den geltenden
Tarifbedingungen und -bestimmungen gemaf Art. 6 (1) b 1. Alt. DSGVO. Vertragspartner und
hierfir datenschutzrechtlich Verantwortlicher ist das jeweilige Verkehrsunternehmen. In diesem
Zusammenhang besteht die Pflicht zur Bereitstellung der fur den Erwerb des Tickets
erforderlichen Antragsdaten. Andernfalls kbnnen Sie ein Ticket nicht erwerben.

An wen werden die personenbezogenen Daten weitergeleitet?

Die Antragsdaten werden in der Regel von dem Schultrager oder der Schule erfasst und an die
OWL Verkehr GmbH zwecks weiterfihrender Bearbeitung, Ausstellung und Abrechnung
weitergeleitet. Die Weiterleitung erfolgt entweder postalisch oder elektronisch Uber ein dafir
vorgesehenes Portal. Bei dem Portal handelt es sich um eine webbasierte Anwendung, auf die
ausschlieBlich ein ausgewahlter Personenkreis von den Schultragern, Schulen und der OWL
Verkehr GmbH Zugang haben. Durch einen entsprechenden Registrierungs- und Loginbereich
findet die Weiterleitung verschlisselt statt. Zudem stellt ein umfangreiches Berechtigungs- und
Rollenkonzept sicher, dass jeder Schultrdger und jede Schule nur diejenigen Antragsdaten
einsehen und bearbeiten kann, die in seinen oder ihren Zustandigkeitsbereich fallen. Eine
Ubermittlung der personenbezogenen Daten an ein Drittland oder eine internationale
Organisation findet nicht statt. Die Antragsdaten werden ausschlie3lich auf in der Européischen
Union niedergelassenen Servern gespeichert.

Wie lange werden die personenbezogenen Daten gespeichert?
Ihre Antragsdaten werden geldscht, sobald sie fur die Erreichung des Zwecks ihrer Erhebung

nicht weiter erforderlich sind, hdchstens aber flr eine Dauer von 6 bis 10 Jahren (Ubliche
Aufbewahrungsfristen aus dem Handelsrecht fur Vertrags- und Abrechnungsdaten).



Wie lauten die Datenschutzrechte?

Fir die Geltendmachung der folgenden Datenschutzrechte sind grundsatzlich die o.g.
Adressaten verantwortlich:

Gem. Art. 15 DSGVO kodnnen Sie Auskunft tber die verarbeiteten personenbezogenen
Daten verlangen. Insbesondere konnen Sie Auskunft verlangen Uber die
Verarbeitungszwecke, die Kategorie der personenbezogenen Daten, die Kategorie von
Empféangern und die geplante Speicherdauer.

Gem. Art. 16 DSGVO kénnen Sie die unverziigliche Berichtigung unrichtiger oder
Vervollstandigung lhrer gespeicherten personenbezogenen Daten verlangen.

Gem. Art. 17 koénnen Sie die Léschung Ihrer gespeicherten personenbezogenen Daten
verlangen, soweit nicht die Verarbeitung aus gesetzlich genannten Griinden,
insbesondere zur Ausiibung des Rechts auf freie Meinungsauf3erung und Information, zur
Erfullung einer rechtlichen Verpflichtung, aus Grinden des offentlichen Interesses oder
zur Geltendmachung, Auslbung oder auch nur potentiellen Verteidigung von
Rechtsanspriichen erforderlich ist.

Gem. Art. 18 DSGVO konnen Sie die Einschrankung der Verarbeitung der
personenbezogenen Daten verlangen, soweit deren Richtigkeit von Ihnen bestritten wird,
die Verarbeitung unrechtmaRig ist, Sie aber deren Ldschung ablehnen und wir die
personenbezogenen Daten nicht mehr bendétigen, sie jedoch diese zur Geltendmachung,
Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen bendtigen oder sie gem. Art. 21
DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung eingelegt haben.

Gem. Art. 20 DSGVO konnen Sie Ihre personenbezogenen Daten, die Sie bereitgestellt
haben, in einem strukturierten, gangigen und maschinenlesbaren Format erhalten oder
die Ubermittlung an einen anderen Verantwortlichen verlangen.

Gem. Art. 7 (3) DSGVO koénnen Sie eine einmal erteilte datenschutzrechtliche
Einwilligung jederzeit gegenuber der fur Sie zustandigen Schule oder den fir Sie
zustandigen Schultrager widerrufen. Dies hat zur Folge, dass die Datenverarbeitung, die
auf dieser Einwilligung beruhte, fir die Zukunft nicht mehr fortgefuhrt werden darf.
Gemall Art. 21 DSGVO, Widerspruchsrecht: Sofern Sie durch eine Erklarung
eingewilligt haben, dass lhre personenbezogenen Daten verarbeiten durfen,
kédnnen Sie die Einwilligung jederzeit fur die Zukunft widerrufen. Durch den
Widerruf wird die RechtmaRigkeit der Datenverarbeitung, die aufgrund der
Einwilligung in dem Zeitraum bis zum Widerruf erfolgt ist, nicht berthrt. Der
Widerruf kann grundsatzlich formfrei eingelegt werden.

Schlie3lich moéchten wir Sie auf lhr Beschwerderecht bei der fir uns und den
Verantwortlichen zustandigen Aufsichtsbehdrde hinweisen: Landesbeauftragte fur
Datenschutz und Informationsfreiheit Nordrhein-Westfalen, Kavalleriestr. 2-4, 40213
Dusseldorf, Telefon 0211 38424-0 oder poststelle@Idi.nrw.de.

Viel Freude mit dem Ticket.
Ihre Servicegesellschaft OWL Verkehr GmbH
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