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Begriffsabgrenzung

Den nachfolgenden Tarifbestimmungen tber den NRW(if liegen folgende begriffliche
Abgrenzungen zu Grunde:

9 Unter Schienenpersonennahverkef8PNV) werden alle Zuige des Xalkehrs verstanden.

1 Unter Offentlicher StraRengebundener Personennahverkehr (OSPV) werden alle Verbundverkehrsmittel
mit Ausnahme des SPNV verstanden.

Der Begriff Gemeinde wird als Synonym fur Stéadte und Gemeinden verwendet.

Ly (i S NIDS{YBIA NIR Seajenige Gativinde ferstanden, in der der Fahrgast seine Reise beginnt.

5AS DIMSAYRSa 6STSAOKYySi RAS2SyA3IS DSYSAYRS:T Ay RS
58NJ a¢ NI yaAidSN] SKN 0ST SAOKySG RAS bdzilafgfeB SAySa
halb NRW, wobei Startind ZielGemeinde in NRW liegen.

= =4 -4 -2

Alle Personenbezeichnungen in diesen Tarifbestimmungen wie z.B. Kunde (gn) sind geschlechtsneutral zu ver-
stehen. Aus Griinden der besseren Lesbarkeit wurde nachfolgend auf die Kennzeichnuhggterzic

1 Geltungsbereich

Soweit die Tarifbestimmungen und die Beférderungsbedingungen des TR keine Regelung enthalten, gel-

ten fur den Schienenverkehr die Bestimmungen der EiserMarkehrsordnung (EVO), fur den StralRenverkehr

die Bestimmungen derérordnung tber die Allgemeinen Beforderungsbedingungen fir den Stral3enbatin
Obusverkehsowieden Linienverkehr mit Kraftfahrzeugen (BefBedV). Sind auch darin keine Regelungen enthal-
ten oder verweisen die Tarifbestimmungen oder BeférderungsbedingudgeNRWT arifs ausdriicklich auf de-

ren Geltung, gelten die Beférderungsbedingungen des Verkehrsunternehmens oder des/der ortlichen Verkehrs-
verbundes, Verkehrdzw. Tarifgemeinschatft in der jeweils giiltigen Fassung.

1.1 Anwendungsbereich

DieTarifbestimmungen gelten auf allen Linien der Verkehrsunternehmen (nachfolgend Verbundverkehrsmittel),
die in den folgenden Verkehrsverbiinden sowie Verkelnsl Tarifgemeinschaften zusammengeschlossen sind:

1 Verkehrsverbund RheiRuhr (VRR),
Verkehrsverbund RheiBieg (VRS),

Aachener Verkehrsverbund (AVV),
WestfalenTarif GmbH (WTG),
Tarifgemeinschaft RuHrippe (TGRL),
Tarifgemeinschaft Minsterland (TGM),

OWL Verkehr (OWL V),

Verbundgesellschaft Paderborn/Hoxter (VPH),
Verkehrsgemeinschaft Wtalen-Sud (VGWS),

= =4 4 A -8 -—a -2 -2
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1 Verkehrsgemeinschaft Niederrhein (VGN)
9 sowie der Eisenbahnverkehrsunternehmen (EVU),

soweit es sich um kooperationsraumtberschreitende Fahrten mit dem Nahverkehr im Rahmen degaNRW
handelt. Fir Fahrten im Rahmen der jeweiligenbved- und Gemeinschaftstarife wird auf die Tarifbestimmun-
gen der Verkehrsverbinde sowie Verkehrad Tarifgemeinschaften verwiesen.

1.2 RelationspreisTickets

RelationspreisTickets gelten im kooperationsraumiiberschreitenden OSPV im GeltungsbereictieldeTder-
kehrsverbiinde sowie der Verkehrtend Tarifgemeinschaften sowie im SPN\B.ZRegionalexpress (RE), Regio-
nalbahn (RB),-Bahn (S), innerhalb von NRW sowie dekmhang lagenanntenStadte und Gemeinden.

Sie gelten nicht
1 sofern die Fahrt innerhalb des Geltungsbereichs eines Verndat Gemeinschaftstarifs stattfindet,

1 in Taritkragen, bei Tarifanerkennungsregelungen und bei Tarifkooperationen zwischen Kooperationsrau-
men.

Hiervon abweichende Regelungen kénnen sich aus den jeweiligen Vereinbarungen oder Einzelbestimmungen
ergeben.

Abweichend davon kdnnen RelationspreisTickets im Transitverkehr fir Fahrten mit dem SPNV adhtiemgn
1bdargestellten Streckenabschnitten genutzt werden.

1.3 PauschalpreisTickets

PauschalpreisTickets gelten im kooperationsraumiiberschreitenden Verkehr in allen Bussen und Bahnen (OSPV)
im Geltungsbereich der Tarife der Verkehrsverbinde, Veskehrd Tarifgemeinschaften sowie im SPNV, z. B.
Regionalexpress (RE), Regionalbahn (RB&h8 (S), innerhalb von NRW sowie deAithang lagenannten

Stadte und Gemeinden.

Hiervon abweichend®egelungen kdnnen sich aus den jeweiligen Einzelbestimmungen ergeben oder im Fahr-
plan oder per Aushang bekannt gegeben werden. Die Tickets gelten grundséatzlich nicht in den Ziigen des Fern-
verkehrs (z.B. D, EC, IC, ICE, Aader Sonderziige, Nachtreiseziige)

Die Giiltigkeit von PauschalpreisTickets im SPNV sowie im OSPV aufRRerhalb von NRANWhageltc

1.4 SemesterTicket NRW / NRWupgradeAzublRWupgradeFahrrad / NRWup-
gradel.Klasse

Der Geltungbereich fiir das SemesterTicket NRW igtnhang &lr das NRWupgradeAzubiAmhang 7 fir das
NRWupgradeFahrrad in Anhang 8 und fiir das NRWupgradel.Klasse in Agleangedt.

2 Tarifsystem

2.1 RelationspreisTickets

RelationspreisTickets gelten fiur Fahrten zwischen zwei Gemeinden in NRW innerhalfestigelegten Gel-
dzy3a0SNBAOKa®d 5SNI DSt iidzyy3a0SNBAOK 6! y3ILo0S axAl d& az2éAh
die Ublicherweise von Fahrtverbindungen zwischen der Stend der Zielgemeinde beriihrt werden. Innerhalb

des auf dem Ticket aufgelraten Geltungsbereichs sind die RelationspreisTickets in allen Verbundverkehrsmit-

teln giltig.
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Anhand der auf dem Ticket aufgedruckteistéligen Raumnummer kann der exakte Zuschnitt des Geltungsbe-

reichs nachvollzogen werden. Erganzend werdeh (1 1 Sf & RSa !-OFR8IOREY RSRA & +xDEYS
Fy383S6Sy>s RAS RSy awlyRa& RS&a DStlidzy3a0SNBAOKA 0SaOKN
Die Fahrpreisbildung erfolgt auf Basis der zwischen den zwei Gemeinden festgelegten tariflichen Entfernung. Der
Fahrpreis setzt sich aus dé&omponenten OSRVY (i SA £ SAINIJIdzda FNNJ wSt F GA 2y & LINBA & «
Anteil gemaf des in der Preisliste der Deutschen Bahn AG (Tfv 602/2) vertffentlieRters @ls tariflichen
Preisberechnungsgrundlagen additiv zusammen. NiR@zifische preisgihe Abweichungen werden separat dar-

gestellt.

Informationen zu den Geltungsbereicheretet Anhang 3der vorliegenden Tarifbestimmungen in Verbindung
mit dem Internet unter www.mobil.nrw.

2.2 PauwschalpreisTickets

Es werden Tarifangebote zu entfernungsunabhéangigen Pauschalpreisen fiir den geGafttagsbereich nach
Ziffer langeboten.

3 Tickets des NRWarifs

3.1 RelationspreisTickets

3.1.1 RelationspreisTickets mit beschrankter Fahrtenzahl

1 SchoneReiseTicket NRW Einzelfahrt 1. oder 2. Wagenklasse

1 SchoneReiseTicket NRW Hin&Riick 1. oder 2. Wagenklasse

1 SchoéneReiseTicket NRW Gruppe Einzelfahrt 1. oder 2. Wagenklasse

1 SchodneReiseTicket NRWU@pe Hin&Riick 1. oder 2. Wagenklasse
3.1.2 RelationspreisTickets mit unbeschrankter Fahrtenzahl
SchoéneWocheTicket NRW 1. oder 2. Wagenklasse
SchonerMonatTicket NRW 1. oder 2. Wagenklasse
SchonerMonatTicket NRW Abo 1. oder 2. Wagenklasse
SchonerMonatTickedlRW Schiler 2. Wagenklasse

= =4 -4 -—a -2

SchonerMonatTicket NRW Schiler Abo 2. Wagenklasse

3.2 PauschalpreisTickets

Sofern nicht anders angegeben, werden PauschalpreisTickets nur fir die 2. Wagenklasse ausgegeben.

3.2.1 PauschalpreisTickets mit beschrankter Fahrtenzahl
1 SchoéneFahrtTicket NRW
1 EinfachWeiterTicket NRW 1. oder 2. Wagenklasse
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3.2.2 PauschalpreisTickets mit unbeschréankter Fahrtenzahl
SchoénerTagTicket NRW Single

SchoénerTagTicket NRW 5 Personen

FahrradTagesTicket NRW

SchoénesJahrTickBIRW 1. oder 2. Wagenklasse
SchoénesJahrTicket NRW Abo 1. oder 2. Wagenklasse
SchoneFerienTicket NRW

Schéne60Ticket NRW Abo 1. oder 2. Wagenklasse

= =4 -4 A -8 _-a -2

3.3 SemesterTicket NRW / NRWupgradeAzubIRWupgradeFahrrad / NRWup-
gradel.Klasse

Die Einzelbestimmungen sifidr das SemesterTicket NRWAnhang 6fur das NRWupgradeAzuibi Anhang 7,
fur das NRWupgradeFahrrad in Anhang 8 und fir das NRWupgradel.Klasse in Agéraggl@

4 Einzelbestimmungen

4.1 RelationspreisTickets
4.1.1 RelationspreisTickets mit beschratde Fahrtenzahl

4.1.1.1 SchoneReiseTick&RWEinzelfahrt

SchoneReiseTickets NRW Einzelfahrt gelten fur eine Fahrt zwischen zwei Gemeinden innerhalb des festgelegten
GeltungsbereichgemalZiffer 2.1

Sie berechtigen zu einer Zielfahrt ab einer beliebigen Haltestelle / einem beliebigen Bahnhof innerhalb der Start
DSYSAYRS 6! y3+o6S a+x2ya | dzF RSY ¢A01SG&a0v o6A&a 1dz SAy
ZietGemeindeo ! Y3l 6S abl OKa | dzZFf RSY ¢AO1SGod | YadAasSasS ary
tungsbereichs sowie Rundnd Ruckfahrten entgegen der eigentlichen Fahrtrichtung sind nicht gestattet. Aus-
genommen hiervon sind Fahrten, die zum besseren Erreichem &hrplanméafiigen Anschlussverbindung ent-

gegen der eigentlichen Fahrtrichtung erfolgen.

SN
R

SchoneReiseTickets NRW Einzelfahrt sind nach Entwertung bzw. Fahrtantritt nicht Ubertragbar. Sie gelten nur
mit Entwerteraufdruck bzw. an dem auf dem Ticket angegeherag bis 3:00 Uhr des Folgetages. Fur die Nut-
zung der 1. Wagenklasse der Eisenbahnverkehrsunternehmen @idiffer 9

Fir Kinder von 6 bis einschlieRlich 14 Jahren werden SchoneReiseTickets NRW Einzelfahrt zum erméagigten Preis
angeboten (SchoneReiseTicket NRW Einzelfahrt Kinder).

4.1.12 SchoneReiseTicket NRW Hin&Rick

SchoneReiseTickeeNRW Hin&Riick gelten fir die Himd Ruckfahrt am ersten Geltungstag und am Folgetag bis
3:00 Uhr des Folgetages. Es sei denn, auf dem Ticket ist ein Datum zur Rickfahrt aufgedruckt. Dieses Datum liegt
innerhalb von einem Monat nach dem ersten Geltungsta

Die Bestimmungen fur SchéneReiseTickets NRW EinzeitdhZiffer 4.1.1.1gelten sinngemal3.
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Fur Kinder von 6 bis einschlieRlich 14 Jahren werden SchdoneReiseNiRkgtslin&Riick zum ermafigten Preis
angeboten (SchoneReiseTicket NRW Hin&Riick Kinder).

4.1.13 SchoneReiseTicket NRW Gruppe
Es werden ermafigte SchoneReiseTickets NRW Gruppe Einzelfahrt und Hin&Riick angeboten.

Als Gruppe gelten gemeinsam reisende Personenmimdestens 6 zahlenden Erwachsenen. Kinder im Alter von
6 bis einschlief3lich 14 Jahren zéhlen wie ein ¥ Erwachsener.

Gruppenreisen sollten bei Gruppen von mehr als 20 Teilnehmern mindestens 7 Tage vor dem Geltungstag ange-
meldet werden. Bei SchoneReis&Eits NRW Gruppe Hin&Rick muss die Ruckfahrt innerhalb von einem Monat
nach dem Tag der Hinfahrt angetreten werden. SchéneReiseTickets NRW Gruppe gelten an dem auf dem Ticket
zur Hirr sowie gegebenenfalls zur Rickfahrt jeweils angegebenen Geltungstag.

Die Bestimmungen fiir SchéneReiseTickets NRW Einzelfiaktziffer 4.1.1.1gelten sinngeman.

4.1.2 RelationspreisTicketsit unbeschréankter Fahrtenzahl

RelationspreisTickets mit unbeschréankter Fahrtenzahl berechtigen innerhalb der Geltungsdbelkelzg hau-
figen Fahrten innerhalb des festgelegten GeltungsbereajemsaiZiffer 2.1

Sie berechtigen zu Fahrten zwischen einer beliebigen Haltestelle / eiakebigen Bahnhof innerhalb d&tart
DSYSAYRS ¢6!y3al06S a%sAaOKSyda FdzF RSY ¢AO01SdGa0 o0Aa d
derZielDSYSAYRS 06! y3+ro6S a!yRa FdzZF RSY ¢A01Sdouoe ! Yyatiasas
tungsbereichs sind nicht gestattet.

Der Inhaber eines personlichen RelationspreisTickets mit unbeschrankter Fahrtenzahl hat sich auf Verlangen des
Peronals durch einen amtlichen Lichtbildausweis (FlUhrerschein, Personalausweis, Reisepass) auszuweisen.

4.1.2.1 SchoneWocheTicket NRW

SchoéneWocheTickets NRW gelten fiir die eingetragene Kalenderwoche von Montag bis einschlie3lich zum ersten
Werktag der Folgewahe bis 3:00 Uhr des Folgetages und sind nicht Ubertragbar. Als erste Kalenderwoche eines
Jahres gilt die Woche, in die mindestens 4 der ersten 7 Januartage fallen. Sie sind auf die jeweilige Person ausge-
stellt und sind nicht Gbertragbar.

SchéneWocheTickets NRW werden auch fur die 1. Wagenklasse der EVU angeboten; fur die einmalige Nutzung
der 1. Wagenklassgilt Ziffer Q

4.1.22 SchonerMonatTicket NRW

SchdnerMonatTicks NRW gelten fur den eingetragenen Kalendermonat bis einschlie3lich zum ersten Werktag
des folgenden Monats bis 3:00 Uhr des Folgetages. Ist dieser ein Samstag, gelten die Tickets bis zum nachstfol-
genden Werktag bis 3:00 Uhr des Folgetages. SchonerMahkat3iNRW sind frei Gbertragbar.

Sie berechtigen montags bis freitags in der Zeit von 19:00 Uhr bis 3:00 Uhr des Folgetages sowie an Samstagen,
Sonntagengesetzlichen Feiertagesowie an Heiligabend (24.12.) und Silvester (31dga&nytéagig zur Mitnahme

einer weiteren Person Uber 14 Jahren und bis zu 3 Kindern von 6 bis einschlie3lich 14 Jahren. SchénerMonatTi-
ckets NRW werden auch fur die 1. Wagenklasse der EVU angeboten; fiir die einmalige Nutzung der 1. Wagen-
klassegilt zffer 9.

SchonerMonatTickets NRW werden Gibergangsweise von der DB AG auch mit flexiblem Geltungsbeginn mit einer
Geltungsdauer von einem Monat ausgegeben. Sie kénnen mit Gliltigkeit von jedem Tag an ausgestellt werden
und gelten Uber den auf dem Ticket angegebenen letzten Geltungstag hinaus bis einschliel3lich zum néchstfol-
genden Werktag bis 3:00 Uhr des Folgetages.
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4.1.2.3 SchonerMonatTicket NRW Abo

SchoénerMonatTickets NRW werden auch im Abonnement ausgegeben. Derdfkladedurch Agabe des voll-

standig ausgefiilltem . S&A G St ft A0KSAY FNNJ SAy { OKI yuSdNderigichretigetd] SG b w
Erteilung eines gultigen SERAstschriftmandats, einen Abonnementvertralgschlie3en zu wollerer erméach-

tigt das ausgeberelVerkehrsunternehmerrorderungen aus dem Vertragsverhaltnis (E&hrgeldn Hohe des

jeweils gultigen TarifsGebuhrenjnonatlich im Voraus fur die Dauer der Vertragslaufzeiton seinem in einem
SEPAeilnehmerland gefiihrten Girokonto einzuzieh8estellscheinvordrucke sind bei den Verkaufsstellen der
Verkehrsunternehmen erhéltliciNaheres regelnhang 2 Im Ubrigen gelten die Bestimmungen fiir Schéner-
MonatTickets NRW nactiffer 4.1.2.2SchdnerMonatTickets NRW Abo werden auch fir die 1. Wagenklasse der

EVU angeboten; fur die einmalige Nutzung der 1. Wagenklasgaffgiit9

4.1.2.4 SchonerMonatTicket NRW Schiuler

4.1.2.4.1 Berechtigte
Zur Nutzung von SchonerMonatTickets NRW Schiuler sind berechtigt:

1. Kinder ab 6 Jahren zum Besuch von Kindergarten,
2. alle schulpflichtigen Personen bis einschligfdil4 Jahre,
3. Personen ab 15 Jahre, die zu einer der folgenden Gruppen gehéren:
a) Schuleund Studenten o6ffentlicher, staatlich genehmigter oder staatlich anerkannter privater

allgemeinbildender Schulen,

berufsbildender Schulen,

Einrichtungen degweiten Bildungsweges,

Hochschulen, Akademien, mit Ausnahme der Verwaltungsakademien,

Volkshochschulen und Landvolkshochschulen;

b) Personen, die private Schulen oder sonstige Bildungseinrichtungen, die nicht unter Buchstabe a) fal-
len, besuchen, sofern seufgrund des Besuchs dieser Schulen oder Bildungseinrichtungen von der
Berufsschulpflicht befreit sind oder sofern der Besuch dieser Schulen und sonstigen Bildungseinrich-
tungen nach dem Bundesausbildungsférderungsgesetz forderungsfahig ist;

O O OO

c) Personen, diemeiner Volkshochschule oder einer anderen Einrichtung der Weiterbildung Kurse zum
nachtréaglichen Erwerb des Hauptschadler Realschulabschlusses besuchen;

d) Personen, die einen staatlich anerkannten Berufsvorbereitungslehrgang besuchen;

e} Praktikanten und Montare, sofern die Ableistung eines Praktikums oder Volontariats vor, wahrend
oder im Anschluss an eine staatlich geregelte Ausbildung oder ein Studium an einer Hochschule nach
den fiir die Ausbildung und Studium geltenden Bestimmungen vorgesehen ist;

4.12.42 Giiltigkeit

SchdnerMonatTickets NRW Schiler sind nicht tUbertragbar und nur gtiltig in Verbindugigemit unterZiffer
4.1.2genannten Lichtbildausweis oder eimeSchulerausweis mit Lichtbild, beginnend fiir Baesx ab 15 Jahre.
SchonerMonafTickets NRW Schuler gelten fur den eingetragenen Kalendermonat bis einschlie3lich zum ersten
Werktag des folgenden Monats bis 3:00 Uhr des Folgetages. Ist dieser ein Sayaktagdie Tickets bis zum
nachstfolgenden Werktag bis 3:00 Uhr des Folgetages.

4.1.2.43 Bestellung eines SchonerMonatTicket NRW Schuler

Der Schuler bzw. Praktikant muss die Berechtigung zum Erwerb des SchéonerMonatTickets NRW Schiiler gegen-
Uber dem ausgeb®den Verkehrsunternehmen nachweisen. SchénerMonatTickets NRW Seleditem nur fir
den Bereich des Schiizw. Ausbildungsweges ausgestellt.

Giiltig ab dem01.08.2023



Tarifbestimmungen tber deNRWTarif ’ mobil.nrw

4.1.2.44 Berechtigungskarte

Ein SchénerMonatTicket NRW Schi@dvélt derunter Ziffer 4.1.2.4.1 Punkt §enannte Personenkreis bei Vor-
lage einer Bescheinigung der Ausbildungsstatte infdstgelegten Form (Berechtigungskarte), die durch den
Inhaber unterschrieben und méinem Prifvermerk des Verkehrsunternehmens versehen ist. Vordrucke sind bei
den Verkehrsunternehmen erhaltlich. Die Berechtigungskarte gilt [Aangstens ein Jahr.

4.1.245 Ubergang in die 1. Wagenklasse
Der Ubergang in die 1. Wagenklasse der EVU ist niin8dilonatTickets NRW Schiigenerell ausgeschlossen.

4.1.25 SchonerMonatTicket NRW Schilaébo

SchoénerMonatTickets NRW Schikarden auch im Abonnement ausgegeben. Der Kunde oder der Erziehungs-
berechtigte oder eine andere volljahrige Persoklartdur& ! 6 3+ 6S RS&a @2ttt aiNyRAI | dza 3
fur ein SchénerMonatTicket NR®¢hilleA Y | 62y y SYSy ida dzyR RSNJ 3t SAOKT SAGA IS
Lastschriftmandats, einen Abonnementvertrag abschlieRen zu wdtlearméachtigt das ausgebendferkehrs-

unternehmen, Forderungen aus dem Vertragsverhdltnis (z.B. Fahrgeld in Héhe des jeweils glltigen Tarifs, Ge-
bluhren) monatlich im Voraus fur die Dauer der Vertragslaufzejtvon seinem in einem SEH&iInehmerland

gefiihrten Girokonto einzuziehemestellscheinvordrucke sind bei den Verkaufsstellen \derkehrsunterneh-

men erhéltlich. Naheres regefnhang 2 Im Ubrigen gelten die Bestimmungen néaiffer 4.1.2.4fiir Schoner-

MonatTickets NRW Schillgnngeman.

4.1.3 RelationspreisTickets im Onlineverfahren

SchoneReiseTickets NRW Einzelfahrt und SchoneReiseTickets NRW Hin&Rick werden auch im Internet im Onli-
nevefahren zum Selbstausdruck (OnlineTicket) angeboten. Uber die BestimmuagérZiffer 4.1.1.1bzw.
4.1.1.2hinaus gilt

4.1.3.1 Angaben zur Person/Lichtbildausweis

Zum Bezug eines SchdneReiseTickets NRW Einzelfahrt und Schefekas NRW Hin&Ruck im Onlineverfah-

ren sind Anrede, Name und Vorname, Adresse sowie Geburtsdatum anzugeben. Der Kunde ist verpflichtet, im
Rahmen der Fahrausweiskontrolle nach Aufforderung seine Identitat durch einen amtlichen Lichtbildausweis
(Fuhrersckin, Reisepass, Personalausweis) nachzuweisen.

4.1.3.2 Erstattung/Umtausch

Sofern RelationspreisTickets mit beschrankter Fahrtenzahl als OnlineTicket NRW ausgegeben werden, sind Best-
immungen zu Erstattung und Umtausch in den AGB des verkaufenden Untemeliméerlegt. Diese kdnnen
von den BestimmungenachZiffer 5abweichen

4.1.4 RelationspreisTickets als HandyTickets

SchoneReiseTickets NRW Einzelfahrt und SchéneReiseTicket N&RAIdKiwerden auch als HandyTicket ange-
boten. Uber die BestimmungemachZiffer 4.1.1.1bzw.4.1.1.2hinausgilt:
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4.1.4.1 Identifikations-/Kontrollmedium und/oder Angabe
zur Person/Lichtbildausweis

Fur den Bezug von HandyTickesisdie Angabe eines vorgegebenen Kontrollmediums (z. B. Kreditkaxden
Personalausweisnummer) oder, sofern durch den Anbieter zugelassen, die Anrede, Name und Vorname, Adresse
sowie Geburtsdatum des Fahrgastes erforderlich. Der Kunde ist verpfligmdahmen der Fahrausweiskon-

trolle nach Aufforderung entweder das Kontrollmedium vorzuzeigen oder seine Identitét durch einen amtlichen
Lichtbildausweis (Fuhrerschein, Personalausweis, Reisepass) nachzuweisen.

Weiterfihrende bzw. von den Tarifbestimmungabweichende Regelungen zu den RelationspreisTickets als
HandyTicket sind den AGB des jeweiligen Anbieters zu entnehmen.

4.1.4.2 Erstattung/Umtausch

Sofern RelationspreisTickets mit beschrankter Fahrtenzahl als Handydidgdgeben werden, sind Bestim-
mungen zu Erstattung und Umtausch in den AGB des verkaufenden Unternehmens hinterlegt. Diese kénnen von
den BestimmungenachZiffer 5abweichen

4.2 PauschalpreisTickets
4.2.1 PauschalpreisTickets mit beschrankter Fahrtenzahl

4.2.1.1 SchoneFahrtTicket NRW Erwachsene und SchoneFahrtTicket NRW Kinder

SchodneFahrtTickets NRW berechtigen eine Person zu einer Zielfahrt im gesamten Geltungsbereich fur fahrplan-
mafige Verbindungen von maximal 2 Stunden. Die Entwertung kann ohne Anrechnung auf die Geltungsdauer
bis zu 15 Minuten vor der fahrplanmafigen Abfahrt erfolgen.

Fir Kinder ab 6 Jahre bis einschlie3lich 14 Jahre werden ermafigte Tickets ausgegeben.

Die SchieFahrtTickets NRW sind nicht tibertragbar und nur gultig mit aufgedrucktem Geltungsdatum und Uhr-
zeit oder Entwerteraufdruck. Die SchéneFahrtTickets NRW berechtigen zum UmsteigerurRuRdckfahrten
sind nicht gestattet.

Nachtragliche FahrpreisermafRigyen werden nicht gewahrt. Die SchdoneFahrtTickets NRW gelten nicht in Ver-
bindung mit anderen FahrpreiserméaRigungen.

SchoneFahrtTickets NRW werden nicht in Zigen des Nahverkehrs verkauft, es sei denn, ein Verkaufsautomat
befindet sich im Fahrzeug.

4.2.1.2 EnfachWeiterTickeNRWErwachsene und EinfachWeiterTickdRWKinder
EinfachWeiterTickddRWwerden ausgegeben fur eine Einzelfahrt im Anschluss bzw. Vorlauf zu

1 Zeitfahrausweisenb einer Giiltigkeit von sieben Tagen bzw. einer Waxder netzweitgliltigen Kmbiti-
ckets des Verkehrsverbundes Rh&nhr, des Verkehrsverbundes Rh8ieg sowie des Aachener Ver-
kehrsverbundesind der WestfalenTarif GmbH,

1 RelationspreisTickets mit unbeschrankter Fahrtenzahl des-N&Ws(Ziffer 4.1.2 ff).

EinfachWeiterTicketd8lRWberechtigen eine Person im Anschluss bzw. Vorlauf zu den in Absatz 1 genannten
Fahrausweisen zu einer Zielfahrt gasamtenGeltungsbereich fur fahrplanméaRige Verbindungen von maximal

6 StundenMit Ablauf der Geltungsdauer muss die Fahrt beendet gaisnahmen sind nur aus betriebsbeding-

ten Grunden erlaubtDie Entwertung kann ohne Anrechnung auf die Geltungsdauer bis zu 15 Minuten vor der
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fahrplanmagiigen Abfahrt erfolgen. EinfachWeiterTickd®Wberechtigen zum Umsteigen, Runalder Ruck-
fahrten sind ntht gestattet.

EinfachWeiterTicekts NRWeiten den Geltungsbereich fur Zeitkarteninhalarf ganz NRWDies schlief3t nicht

die mdglichen Mithahmemadglichkeiteder Zeitkarte einDahermuss fir die im Rahmen von Mithnahmeregelun-

gen mitreisenden Personen jalft und Person ein gesondertes EinfachWeiterTidk@WWgelost werden. Fir
Kinder von 6 bis einschlieR3lich 14 Jahre werden ermafigte Tickets ausgdglebeso muss fir jedes im Rahmen

von Mitnahmeregelungen mitgenommene Fahrrad ein FahrradTagesTickebN&Win Fahrradticket der Ver-
blinde geldst werden, fiir deren Befahrung das EinfachWeiterTicket NRW erworben Wwirake Nutzung der

1. Wagenklasse ist ein EinfachWeiterTidk&W1. Klasse erforderlich. Das EinfachWeiterTi¢kRW1. Klasse

darf nur inVerbindung mit einem Zeitfahrausweis der 1. Wagenklasse oder einem mittels Aufschlag auf die 1.
Wagenklasse aufgewerteten Zeitfahrausweis der 2. Wagenklasse genutzt werden. Zum Zeitpunkt der Fahrt mit
einem EinfachWeiterTickddRWmuss der in Absatz 1 gemate Zeitfahrausweis (z. B. V\RRket2000 9 Uhr,
VRSFormel9Ticket, AVktiv-vABQ 60plusAbo im WestfalenTarigultig sein.

EinfachWeiterTicketdlRWsind vor Fahrtantritt zu I16sen. Sie sind nicht Gbertragbar und nur gultig mit aufge-
drucktem Geltungsdaturand Uhrzeit oder Entwerteraufdruck und nur in Verbindung mit einem der in Absatz 1
genannten Fahrausweise.

Nachtragliche Fahrpreiserméafigungen werden nicht gewahrt. EinfachWeiterTitdR&tgelten nicht in Verbin-
dung mit anderen Fahrpreisermafigungen.

EirfachWeiterTickettNRWwerden nicht in Ziigen des Nahverkehrs verkauft, es sei denn ein Verkaufsautomat
befindet sich im Fahrzeug.

Das alleinige EinfachWeiterTicket NRW berechtigt raaht=ahrt und stellt kein eigenstandiges Ticket dar.

4.2.2 PauschalpresTickets mit unbeschréankter Fahrtenzahl

4.2.2.1 SchoénerTagTicket NRW Single und SchonerTagTicket NRW 5 Personen

SchoénerTagTicket NRW Single und SchénerTagNBR#&t5 Personen berechtigen jeweils montags bis freitags

in der Zeit von 9.00 Uhr vormittags bis 3.00 Uhr des Folgetages sowie samstags, sonntags und an gesetzlichen
Feiertagen sowie an Heiligabend (24.12.) und Silvester (31.12.) ganztags zu beliepantzgatirten im gesam-

ten Geltungsbereich.

SchodnerTagTicket NRW Single und SchonerTagTicket NRW 5 Personen sind nicht Ubertragbar. Die Weitergabe
von bereits genutzten Tickets ist nicht gestattet. Sie sind nur gultig am aufgedruckten Geltungsdatum oder ent-
sprechend dem Entwerteraufdruck.

Nachtragliche Fahrpreiserméafiigungen werden nicht gewahrt. SchénerTagTickets NRW Single und SchénerTagTi-
ckets NRW 5 Personen gelten nicht in Verbindung mit anderen Fahrpreiserméafigungen.

Fir diein Anhang 1genannten Strecken auBerhalb von NRW gelten die Feiertagsregelungen nur dann, wenn in
beiden Raumen Feiertag ist. Fir Fahrten, die vor Beginn der Geltungsdauer bzw. Gber den Ablauf der Geltungs-
dauer von SchonerTagTicket NRW Single und SchonerTagTické& R&t¥onen hinaus angetreten bzw. been-

det werden, sind zusatzlich giiltige Fahrausweise erforderlich.

SchonerTagTickets NRW Single und SchoénerTagTickets NRW 5 Personen sowie eventuell erforderliehe Vorlauf
und Anschlusstickets (bei Fahrten aul3erhalb deltudgsdauer) werden nicht in Zigen des Nahverkehrs ver-
kauft; es sei denn, ein Verkaufsautomat befindet sich im Fahrzeug.

4.2.2.1.1 SchonerTagTickeiiRW Single

Das SchonerTagTicket NRW Single berechtigt eine Person zu beliebig haufigen Fahrten im @Gedamusbe-
reich.
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4.2.2.1.2 SchonerTagTicket NRW 5 Personen
Das SchonerTagTicket NRW 5 Personen berechtigt zu beliebig haufigen Fahrten im gesamten Geltungsbereich.
Das Angebot kénnen nutzen:

9 bis zu 5 Personen oder

9 eine Person mit beliebiger Anzahl eiget@nder bzw. Enkelkinder bis einschlie3lich 14 Jahren und eine
weitere Person.

Bei gemeinsam reisenden Personen sind die Erweiterung der Gruppengrof3e und die Veranderung der Zusam-
mensetzung der Gruppe nach Fahrtantritt nicht zugelassen.

4.2.2.2 FahrradTagsTicket NRW

Das FahrradTagesTicket NRW gilt im Zusammenhang mit einem Fahrausweis d€arfé3twie einem Fahr-
ausweis der nordrheiwestfalischen Verbundund Gemeinschaftstarife. Das FahrfagjesTiket NRW gilt je-
weils fiir ein Fahrrad fir beliebig \@eFahrten am jeweiligen Geltungstag. Die Regeln der Fahrradmitnahme ent-
sprechen denen der Verbundnd Gemeinschaftstarife (z. B. Sperrzeiten, Vorrang fir Kinderwagen, Rollstuhl-
fahrer). Naheres zur Fahrradmitnahme ist in den Beférderungsbedingungen terege

4.2.2.3 SchonesJahrTicket NRW

SchonesJahrTickets NRW gelten ab dem ersten Tag eines Kalendermonats (erster Gultigkeitstag) 12 Monate bis
einschlie3lich zum ersten Werktag des dann folgenden Monats bis 3:00 Uhr des Folgetages. Ist dieser ein Sams-
tag, gdten die Tickets bis zum nachstfolgenden Werktag bis 3:00 Uhr des Folgetages.

SchodnesJahrTickets NRW sind personliche Tickets und berechtigen zu beliebig haufigen Fahrten im gesamten
Geltungsbereich des NRWarifs. Sie berechtigen weiterhin montags bidtérgs in der Zeit von 19:00 Uhr bis

3:00 Uhr des Folgetages sowie an Samstagen, Sonntgesetzlichen Feiertagesowie an Heiligabend (24.12.)

und Silvester (31.12ganztagig zur Mithnahme einer weiteren Person ber 14 Jahren und bis zu 3 Kindern von 6
bis einschlielich 14 Jahren. Anstelle von Personen oder Kindern kénnen auch Fahrrader mitgenommen werden,
pro Person oder Kind ist nur ein Fahrrad erlaubt. SchonesJahrTickets NRW werden auch fur die 1. Wagenklasse
der EVU angeboten. Fir die gelegentlichgzhng der 1Wagenklasse gififfer Q

Das SchonesJahrTicket NRW wird grundsatzlich auf einer Tragerkarte (eTicket), die auf die Person des Ticketin-
habers lautet, ausgestellt und istcht Ubertragbar. Die Tragerkarte gilt nur in Verbindung mit einem amtlichen
Lichtbildausweis (Fuhrerschein, Reisepass, Personalausweis). Weitere Regelungen zu elektronischen Tickets fin-
den sichin Anhangl1.

4.2.2.4 SchonesJahrTicket NRW Abo

SchodnesJahrTickets NRW werden auch im Abonnement ausged@reAntragsteller Kunde erklart durch Ab-

3r6S RS&a @2ttt aidNyRAT I dzid 3 SHANTICKERRW inoA 25yayi SBEseiicthetd vy & T NN
und der gleichzeitigen Erteilung eines gliltigen SE&Aschriftmandats, einen Abonnementvertrag abschlief3en

zu wollen.Er ermachtigt das ausgebende Verkehrsunternehmen, Forderungen aus dem Vertragsverhéltnis (z.B.
Fahrgeld in Hod des jeweils glltigen Tarifs, Gebuhren) monatlich im Vogdiisdie Dauer der Vertragslaufzeit

¢ von seinem in einem SEHRiInehmerland gefuihrten Girokonto einzuzieh®&estellscheinvordrucke sind bei

den Verkaufsstellen der Verkehrsunternehmen erliétitl Naheresegelt Anhang 2 Im Ubrigen gelten die Best-

immungen fir das SchonesJahrTicket NRW &Zéfbdr 4.2.2.3SchdesJahrTickets NRW Abo werden auch fiir die

1. Wagenklasse der EVU angeboten. Fir die gelegentliche Nutzung der 1. Wagenklastr §ilt

Das SchonesJahrTicket NRW Abo wird grundsdilif einer Tragerkarte (eTicket), die auf die Person des Ticke-
tinhabers lautet, ausgestellt und ist nicht Ubertragbar. Die Tragerkarte gilt nur in Verbindung mit einem amtli-
chenLichtbildausweis (Fuhrerschein, Reisepass, Personalausweis). Weitere Begeluelektronischen Tickets
finden sich iMnhang 11
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4.2.2.5 JobTicket NRW

Arbeitgeber mit einem Sitz in Nordrheilestfalen kénnen fir ihre in NordrhelWestfalen beschaftigten Mitar-
beiter JobTickettNRW beziehen. Naheres regatthang 4.

4.2.26 SchoneFerienTicket NRW

4.2.26.1 Gultigkeit

Die SchoneFerienTickets NRW gelten jeweils wahrend der Sommerschulferien, bzw. derHesbst oder
Weihnachtsschulferien in NordrhelWestfalen an allen Tagen ohne Einschréankung. Féllt der Ferienbeginn auf
einen Montag, so gilt das SchéneFerienTicket NRW bereits vom vorhergehenden Samstag an. Fallt das Ferien-
ende auf einen Freitag oder einen Samstsg gilt das SchoneFerienTicket NRW bis einschlieRlich des darauf
folgenden Sonntags bis 3:00 Uhr des Folgetages.

4.2.26.2 Berechtigte

SchoneFerienTicketdRW berechtigen eine Person zu beliebig haufigen Fahrten im gesamten Geltungsbereich
des NRWrTarifsgemaf¥Ziffer 1.3 Sie sind nicht auf andere Personen Ubertragbar und geltenimaen Inhaber.

Sie missen den Namen und das Geburtsdaties Inhabers enthalten und eigenhéndig mit Kugelschreiber un-
ausléslich unterschrieben sein. Eine unentgeltliche Mithahme weiterer Personen ist ausgeschlossen.

Zum Erwerb von SchoneFerienTickets NfRW Personen ab 6 Jahre bis einschlieZlich 20 Jahren berechtigt. Per-
sonen, die wahrend des Geltungszeitraumes 6 Jahre alt werden, erhalten das SchéneFerienTicket NRW bereits
vom 1. Geltungstag an. Personen, die wahrend des Geltungszeitraumes 21 Jalmelait, erhalten das Scho-
neFerienTicket NRW fur die gesamte Geltungsdauer.

4227 Schone60Ticket NRW Abo

Schone60Tickets NRW Abo berechtigen Personen ab dem Monat, in dem der Abonnementvertragspartner 60
Jahre alt wird, zu beliebig haufigen Fahrten imageten Geltungsbereich des NRVdrifs.

Schdne60Tickets NRW Abo sind personliche Tickets und nur gultig in Verbindung mit einem amtlichen Lichtbild-
ausweis (Fuhrerschein, Reisepass, Personalausweis). Sie werden auch fir die 1. Wagenklasse der EVU angeboten.
Hir die gelegentliche Nutzung der\Wagenklasse giHiffer Q

Das Schone60Ticket NRW Abo wird ausschlief3lich im Abonnement ausgegeben. Derldaridiirch Abgabe
desvollstandiga@S TNt £ 1 Sy a. S 8didhE60TiIckaKvE?A yARY FINONG YSYAS/Y Sy (i a dzy R RSN
Erteilung eines gultigen SERAstschriftmandats, einen Abonnementvertrag abschlieRen zu wdtlearméach-

tigt das ausgebende Verkehrsunternehmen, Forderungen aus dem Vertragsverhdltnis (z.B. Fahrgeld in Hohe des
jeweils gultigen Tarifs, Gebluhren) monatlich im Vorafis die Dauer der Vertragslaufzeiton seinem in einem
SEPAeilnehmerland gefuhrten Girokonto einzuzieh8estellscheinvordrucke sind bei den Verkaufsstellen der
Verkehrsunternehmen erhéltlich.&eresregelt Anhang 2

Das Schone60Ticket NRW Abo wird auf einer Tragerkarte (eTicket), die auf die Person des Ticketinhabers lautet,
oder als personalisiertes Papierticket ausgestellt und istnibertragbar. Weitere Regelungen zu elektroni-
schen Tickets findesich inAnhangl1.

4.2.3 PauschalpreisTickets als OnlineTicket

Das SchonerTagTicket NRW Single und 5 Personen, das SchifefthNRW Erwachsene und Kinder, das
EinfachWeiterTickddRWErwachsene und Kinder, das SchéneFerienTicket NiRg/FahrradTagesTicket NRW
das NRWupgradeFahrrasowie dasNRWupgradel.Klasseerden auch als OnlineTicket angeboten. Uber die
Bestimmungemachziffer 4.2.1.14.2.1.2 4.2.2.1bzw.4.2.2.2hinaus gilt:
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4.2.3.1 Angaben zur Person/Lichtbildausweis

Zum Bezug von PausdpeeisTickets im Onlineverfahren sind Anrede, Name und Vorname, Adresse sowie Ge-
burtsdatum anzugeben. Der Kunde ist verpflichtet, im Rahmen der Fahrausweiskontrolle nach Aufforderung
seine Identitat durch einen amtlichen Lichtbildausweis (Fuhrerscheisepass, Personalausweis) nachzuwei-
sen.

4.2.3.2 Erstattung/Umtausch

Sofern PauschalpreisTickets als OnlineTicket NRW ausgegeben werden, sind Bestimmungen zu Erstattung und
Umtausch in den AGB des verkaufenden Unternehmens hinterlegt. Diese kdnnen vBestienmungen nach
Ziffer 5abweichen

4.2.4 PauschalpreisTickets als HandyTicket

Das SchonerTagTicket NRW Single und 5 Personen, das SchéneFahrtTicket NRW Erwachsene, diad Kinder
FahradTagesTicket NRWasNRWupgradeFahrrasowie dasNRWupgradel.Klasseerden auch als HandyTi-
cket angeboten. Uber die BestimmungeachZiffer 4.2.1.14.2.2.1bzw.4.2.2.2hinausgilt:

4.2.4.1 Identifikations-/Kontrollmedium und/oder Angabe zuPerson/Lichtbildausweis

Fur den Bezug von HandyTickets ist die Angabe eines vorgegebenen Kontrollmediums (z. B. Kreditlearten
Personalausweisnummer) oder, sofern durch den Anbieter zugelassen, die Anrede, Name und Vorname, Adresse
sowie Geburtsdatum &s Fahrgastes erforderlich. Der Kunde ist verpflichtet, im Rahmen der Fahrausweiskon-
trolle nach Aufforderung entweder das Kontrollmedium vorzuzeigen oder seine ldentitat durch einen amtlichen
Lichtbildausweis (Fihrerschein, Personalausweis, Reisepasg)naiten.

Weiterfihrende bzw. von den Tarifbestimmungen abweichende Regelungen zu den PauschalpreisTickets als
HandyTicket sind den AGB des jeweiligen Anbieters zu entnehmen.

4.2.4.1 Erstattung/Umtausch

Sofern PauschalpreisTickets als HandyTickets ausgegetrden, sind Bestimmungen zu Erstattung und Um-
tausch in den AGB des verkaufenden Unternehmens hinterlegt. Diese kénnen von den Bestimnaohaffier
5 abweichen.

4.2.5 Weitere Bestimmungen

Die Benutzung der 1. Wagenklasse (Ausnahme EinfachWeiterN&&&t SchonesJahrTicket NRW, Schones-
JahrTicket NRW Abo sowie Schone60Ticket NRW Abo) ist generell ausgeschlossen.

Sofern PauschalpreisTickets mit einem Namensfeld ausgegeben welést, in dieses Feld vor Fahrtantritt

durch den Fahrgast sein Name und Vorname in Druckbuchstaben einzutragen, bei mehreren gemeinsam reisen-
den Personen (z. B. SchonerTagTicket NRW 5 Personen) Name und Vorname des Fahrgastes mit der langsten
ReisestreckeDer Fahrgast ist dann verpflichtet, im Rahmen der Fahrkartenkontrolle auf Anforderung seine Iden-
titét durch einen amtlichen Lichtbildausweis (Fuhrerschein, Reisepass, Personalausweis) nachzuweisen.
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5 Erstattung/Umtausch

5.1 Erstattung

5.1.1 RelationspreisTickets

Vor dem ersten Geltungstag eines RelationspreisTickets desTdR¥Sgemanziffer 4.1wird der gezahlte Fahr-

preis gegen Rickgabe des Fahrausweises unelithedirstattet. Ab dem ersten Geltungstag eines Relations-
preisTickets (ausgenommen Zeitkarten) wird, wenn dieses nicht oder nur teilweise zur Fahrt benutzt wurde, der
Preis bzw. der Unterschiedsbetrag zwischen dem gezahlten Preis und dem Preis fliedigweds benutzten
Wagenklasse zuriickgelegte Strecke unter Abzug eines Bearbeitungsentgelts in Héhe von bis zu 15,00 Euro sowie
ggf. einer Uberweisungsgebiihr erstattet.

5.1.2 PauschalpreisTickets

Eine Erstattung von PauschalpreisTickets des NBRi¥sgemal Ziffer 4.2wegenNichtausnutzung ist generell
ausgeschlossen.

5.2 Umtausch

Ein bereits ausgegebener Fahrausweis des NRkN¥s wird unentgeltlich vor dessen erstébeltungstag gegen
einen anderen Fahrausweis gegen Rilickzahlung des Minderbetrages bzw. Zahlung des Mehrbetrages umge-
tauscht.

Ab dem ersten Geltungstag eines RelationspreisTickets desT4RW ist ein Umtausch nur unter Abzug eines
Bearbeitungsentgelts iHohe von bis zu 15,00 Euro sowie ggf. einer Uberweisungsgebiihr moglich. Ein Umtausch
von PauschalpreisTickets nach Beginn der Geltungsdauer ist generell ausgeschlossen.

5.3 Weiterfihrende Regelungen bei Zeitfahrausweisen

Eine Erstattung von Fahrgeld bechiausnutzung von Ubertragbaren Zeitfahrausweisen ist rickwirkend nicht
moglich.

Wird ein personlicher Zeitfahrausweis (ausgenommen SchonesJahrTicket $&RBviesJahrTicket NRW Abo
Schoéne60Ticket NRW AldRWupgradeFahrraghd NRWupgradel.Klaspedhrendseiner Geltungsdauer auf-

grund von Krankheit nicht oder nur teilweise benutzt, so wird dem Fahrgast das Fahrgeld unter Abzug eines
Bearbeitungsentgeltes in Hohe von bis zu 15,00 Euro sowie ggf. einer Uberweisungsgebiihr anteilig erstattet. Je
Benutzungstag erden von dem Fahrpreis des Fahrausweises abgezogen:

1 bei einem Zeitfahrausweis mit monatlicher Geltungsdauer 5 %
1 bei einem Zeitfahrausweis mit wéchentlicher Geltungsdauer 25 %
Die Krankheit ist durch eine &rztliche Bescheinigung nachzuweisen.

Wird ein SchidesJahrTicket NRWin SchonesJahrTicket NRW Adoler ein Schone60Ticket NRW Addgrund

von Krankheit wahrend des Geltungszeitraums an mehr als 30 Tagen nicht oder nur teilweise benutzt, wird fur
jeden Krankheitstag 1{BdesMonatdahrpreisesunter Abzugeines Bearbeitungsentgeltes in Hohe von bis zu
15,00 Euro sowie ggf. einer Uberweisungsgebiihr erstattet. Die Krankheitsfalle sind durch &rztliche Bescheinigun-
gen gesammelt nach Ablauf des Geltungszeitraums nachzuweisen. Bei Kiindigung vor Ablauf dég kusigs:

jahres ist eine krankheitsbedingte Erstattung nicht méglich.

Giiltig ab dem01.08.2023




Tarifbestimmungen tber deNRWTarif ’ mobil.nrw

5.4 Weitere Bestimmungen

Das Bearbeitungsentgelt und die Uberweisungsgebiihr werden nicht abgezogen, wenn die Erstattung auf Grund
von Umstanden beantragt wird, die das Verkehrsuntemeh zu vertreten hat.

Das Fahrgeld fur verlorene oder abhanden gekommene Fahrausweise wird grundsatzlich nicht erstattet. Abwei-
chungen hierzsind inAnhang Zhinterlegt

Wird ein Fahrgast von der Befoérderung ausgeschlossen, hat er keinen Anspruch auf Erstattung. Eine Ausnahme
besteht dann, wenn der Fahrgast wegen einer ansteckenden Krankheit nicht beférdert wurde.

5.5 Abwicklung

Umtausch und Erstattung erfolgen gegentidem Inhaber des Fahrausweises und nur bei den Verkaufsstellen

des ausgebenden Verkehrsunternehmens. Bei Fahrausweisen, deren Bezahlung im Wege des bargeldlosen Zah-
lungsverkehrs erfolgt ist, findet eine Riickzahlung von Betragen Uber 5,00 Euro nur algitatstldas ur-
springlich zur Zahlung angegebene Konto statt; Betrage bis 5,00 Euro werden bar ausgezabhlt.

Die Erstattung erfolgt nur gegen Riickgabe des Fahrausweises und Vorlage eines an den Verkaufsstellen des aus-
gebenden Verkehrsunternehmens erhéltlichéntragsformulars. In dem Antragsformular ist die Nichtbenut-
zung oder nur teilweise Benutzung des Fahrausweises durch geeignete Nachweise glaubhaft zu machen.

Antragenachziffer 5.5 Abséatze 1 undsihdunverziglich, spatestens jedoch innerhalb eines Monats nach Ablauf
der Geltungsdauer des Fahrausweises bei der Verwaltung des Verkehrsunternehmens zu stellen.

5.6 Uberleitungsregelungen nach TarifmaRnahmen

Weitergehende Bestimmungen zu Anerkennung und Umtausch von Fahrausweisen deBaNRWh Zusam-
menhang mit Tarifmalnahmesind inZiffer 8.2der Beférderungsbedingungen Nahverkehr NRW geregelt.

6 KombiTickets

KombiTickets sind Angebote, die zu speziefafissen wie Messe, Einkaufsverkehr, Sondéer GroR3veran-
staltungen mit externen Partnern vereinbart werden kénnen und gleichzeitig als Fahrausweis gelten. Sie werden
gesondert bekannt gegeben.

7 BahnCard

7.1 BahnCard 25

Die BahnCard 25 lautet auf dighabende Person und ist nicht Ubertragbar. Sie berechtigt zur Inanspruchnahme
eines BahnCarRabattes in Hohe von 25 % auf alle Preise fir NERWel, Hin- und RuckTickets sowie An-
schlussickets. Die BahnCard 25 wird fur die 2. odes BahnCard 25 1lassec fur die 1. Wagenklasse ausge-
geben. Die BahnCard 25 1. Klasse gilt auch fur Tickets der 2. Wagenklasse. Die Anwendung vonrRéitfatrer

ten im NRWTarif ist ausgeschlossen. Im Ubrigen gelten die Bestimmungen der Beférderungsbedingungen im
Personenerkehr (BB Personenverkehr) der Deutschen Bahn AG.
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7.2 BahnCard 50

Die BahnCard 50 lautet auf die inhabende Person und ist nicht Gbertragbar. Sie berechtigt zur Inanspruchnahme
eines BahnCarRabattes in Hohe von 50 % auf alle Preise fur NERWel, Hin- und RuckTickets sowie An-
schlussickets. Die BahnCard 50 wird fir die 2. odeils BahnCard 50 1. Klassgir die 1. Wagenklasse ausge-
geben. Die BahnCard 50 1. Klasse gilt auch fir Tickets der 2. Wagenklasse. Die Anwendung vonrRéitfatrer

ten im NRWTarif ist ausgeschlossen. Im Ubrigen gelten die Bestimmungen der Beférderungsbedingungen im
Personenverkehr (BB Personenverkehr) der Deutschen Bahn AG.

8 Beforderung von Schwerbehinderten

Die Beférderung Schwerbehinderter sowie deren Begleitpersonen, Biilgh Krankenfahrstiihle, orthopadi-
scher Hilfsmittel und Handgepéck richtet sich n&éh228 ff. SGB IX (Sozialgesetzbuch, Neuntes Buch) in der
jeweilsgultigen Fassundie Berechtigung ist auf Verlangen des Personals nachzuweisen.

In die 1.Wagenklasse kénnen unentgeltlich ubergehen:

{OKGSNDSKAYRSNISE RSNBYy ! dzagSAia RFa aSN]T SAOKSY amo Y
.S3tSAGLISNE2YSY { OKGSNDOSKAYRSNISNE RSNBYy ! dzasgSia Rl a
Schwerbehinderte ohne diese Merkzeichen im Ausweis umdrdBegleitpersonen kdnnen im Rahmen der un-

entgeltlichen Beforderung im Nahverkehr auch gegen Zahlung des tarifméaRigen Aufpreises nicht in die 1. Wa-
genklasse Ubergehen.

9 Ubergang in die 1. Wagenklasse
der Eisenbahnverkehrsunternehmen

Wer als Inhaber eireeRelationspreisTickets oder eines SchénesJahrTickets NRW, eines SchénesJahrTickets NRW
Abo oder eines Schones60Ticket NRW Abo der 2. Wagenklasse die Beforderung in der 1. Wagenklasse wunscht,
kann fur die gesamte Strecke oder fiir Teilstrecken einen Ubegrgadie 1. Wagenklasse erwerben. Der Preis

fir den Ubergang ergibt sich aus der Differenz zwischen dem Preis fiir die 2. Wagenklasse und dem Preis fiir die
1. Wagenklasse fiir SchoneReiseTickets NRW fiir die betreffende Ubergangsstrecke. Udécgatmsid als
SchoneReiseTickets NRW oder SchoneReiseTickets NRW Hin&Ruck erhdltlich. Ein Fahrausweis der 1. Wagen-
klasse gilt auch fur die 2. Wagenklasse.

Naheres zurNutzung der 1. Wagenklassa Abonnement regelt y K | yNRWudpgradel.Klasge

10 Sonderangebote

Der NRWTarif kann tarifliche Sonderangebote mit zeitlich und/oder rAumlich begrenzter Geltung anbieten. Die
Verkaufsbedingungen werden jeweils gesondert bekannt gegeben.
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11 Sonstige Bestimmungen

11.1 Zuschlagpflichtige Verkehre

Bei der Nutzung voruschlagpflichtigen Verbundverkehrsmitteln (Flughafémen, ASWerkehre, Spielbanki-
nien u. a. m.) sind die jeweiligen Zuschléage vor Ort zu entrichten. Naheres hierzu regeln die Tarifbestimmungen
der Verkehrsverbiinde, Verkehnsnd Tarifgemeinschaften.

11.2 Platzreservierungen

Platzreservierungen sind grundsatzlich nicht méglich.

11.3 Guiltigkeit weiterer Tarifangebote im Bereich des NRVdrifs

Die Gliltigkeit weiterer Tarifangebote im Bereich des NRMWfsregelt Anhang 5 Die Bestimmungen zum Se-
mesterTicket NRW sind #inhang 6 die Bestimmungen zum TeilnehmerTicket NRWrihangl0, die Bestim-
mungen des NRWopldEarifs inAnhang 2 und die Bestimmungen zum NR&Varif inAnhang B enthalten.

12 Gerichtsstand

Der Gerichtsstand fir alle Streitigkeiten, die sich aus den Tarifbestimmungen ergeben, ist der Gitzrdgs-
schlielenden Unternehmens, wenn der Fahrgast keinen allgemeinen Gerichtsstand in Deutschland hat oder
Wohnsitz oder gewdhnlicher Aufenthalt zum Zeitpunkt der Klageerhebung nicht bekannt sind.
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Anhang

Anhang la:
Einbeziehungon Stadten und Gemeindeaul3erhalb von
NRW in den Geltungsbereich des NRMirifs

Der NRWTarif (inkl. SemesterTicket NRW und NRWupgradeAzubi) gilt tuber Noriikesitialen hinaus auch in
folgenden Stadten und Gemeinden:

9 Stadt Osnabriick (Niedersachsen)

In den Niederlanden geltedie relationsbezogenen Tickets sowie die PauschalpreisTickets teilweise nur auf ein-
zelnen SPN\Und OSP\Linien im Ubergang zu Gemeinden in Deutschland:

1 Heerlen, Landgraaf und Kerkrade (im SPNV und im OSPV auf allen Linien)

1 Venlo (im SPNV nur auf derigifRE 13 und im OSPV nur auf der Buslinie 929)

1 Arnhem, Zevenaar (im SPNV nur auf der Linie RE 19, nicht im OSPV giiltig)

1 Enschede (im SPNV nur auf den Linien RB 51 bzw. RB 64 und im OSPV nur auf der Buslinie T88)
1

Das SemesterTicket NRW sowie das NRWupgradeAyelten in den Niederlanden nur auf einzelnen
SPNVund OSP\.inien im Ubergang zu Gemeinden in Deutschland: Enschede (im SPNV nur auf den Linien
RB 51 bzw. RB 64 und im OSPV nur auf der Buslinie T88)

Einzelheiten zum Geltungsbereich des SemesterTiR&V findersichin Anhang 6Einzelheiten zum Geltungs-
bereich des NRWupgradeAzubi finden sicAmhang 7
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Anhang 1b:

’ mobil.nrw

Gultigkeitvon relationsbezogenen Tickets im Transit aul3er-

halb von NRW

RelationspreisTickets des NRMrifs konnen

auf den folgenden Streckenabschnitten genutzt werden:

In Niedersachsen:
1 Hameln
1 Hameln
9 IbbenbirerLaggenbeck
1 Osnabriick Hbf
1 Osnabriick Hbf
1 Osnabriick Hbf

In Hessen:
1 Bad Laasph#liederlaasphe
1 Rudersdorf (Siegen)
1 Rudersdorf (Siegen)
1
In RheinlanePfalz:
M Niederghelden Nord
9 Betzdorf (Sieq)

NHoNH N N N N

C
C

Ligde

Vlotho

Binde (Westf)
Lengerich (Westf)
Halen

Westbarthausen

Warburg (Westf)
Warburg (Westf)

Niederdresselndorf

Au (Sieg)
Struthitten

im Transitverkehr fir

Fahrten mit Nahverkehrsziigen

(KBS 360.5)
(KBS 372)
(KBS 375)
(KBS 385)
(KBS 392/394)
(KBS 402)

(KBS 623/620/430)
(KBS 445/620/430)
(KBS 445/462)

(KBS 460)
(KBS 462)

Die Geltungsbereiche des SemesterTicket NRW sowie des NRWupgradeAzubi entsprechen dem oben stehenden
Geltungsbereich von relationsbezogenen Tickets im Transit auRerbalbRW im SPNV. Folgende Streckenab-

schnitte sind davon ausgenommen:

In Hessen:
1 Bad Laasphéliederlaasphe
1 Rudersdorf (Siegen)
1 Rudersdorf (Siegen)

C
C
C

Warburg (Westf)
Warburg (Westf)

Niederdresselndorf

(KBS 623/620/430)
(KBS 445/620/430)
(KBS 445/462)

Einzelheiten zum Geltungsbereich des SemesterTicket NRW finden Aidiang 6Einzelheiten zum Geltungs-
bereich des NRWupgradeAzubi finden sicAimmang 7
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Anhang 1c:
Gultigkeit von PauschalpreisTickets

aufderhalb von NRW

Uber NRW hinaus gelten die PauschalpreisTickets im SPNV auf den folgenden Streckenabschnitten:

In Niedersachsen:

1

1
f
f
f

Ibberburen-Laggenbeck
Osnabruck Hbf
Osnabruck Hbf
Osnabruck Hbf

Holzminden

In Hessen:

f
f

BadKarlshafen

Willingen

In RheinlanePfalz:

1

= =4 -4 a4 -4 -a -2

Niederschelden Nord
Ingelbach

Betzdorf (Sieg)
Betzdorf(Sieg)

Linz (Rhein)

Brohl

Gerolstein

Ahrbriick

In den Niederlanden:

= =4 -4 -—a -2
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Kerkrade Centrum
Enschede
Emmerich

Heerlen

Venlo

NN N N N

Vol e e N N o R a N |

NHoNH N N N

Binde (Westf)
Lengerich (Westf)
Halen
Westbarthausen

Luchtringen

Wehrden
Brilon Wald

Au (Sieg)
Geilhausen
Struthitten

Daaden

Bad Honnef (Rhein)
BonnMehlem
Dahlem (Eifel)

Remagen

HeerlenWoonboulevard
Gronau (Westf)
Arnhem Centraal
Herzogenrath

Kaldenkirchen

(KBS 375)
(KBS 385)

(KBS 392/394)

(KBS 402)
(KBS 403)

(KBS 356)
(KBS 439)

(KBS 460)
(KBS 461)
(KBS 462)
(KBS 463)
(KBS 465)
(KBS 470)
(KBS 474)
(KBS 477)

(S3/KBS 54)
(KBS 407/412)
(KBS 420)
(KBS 482)
(KBS 485)

’ mobil.nrw



Tarifbestimmungen tber detNRWTarif o mobil.nrw

Der Geltungsbereich détauschalpreisTickets des NRwtifs im OSPV auRerhalb von NRW ist in den jeweiligen
regionalen Tarifbestimmungen geregelt:

VRR Anhang 13 der Tarifbestimmungen Uber den VIRRf
AVV Anhang 2a der Tarifbestimmungen fiir den Aachener Verkehrsverbund
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Anhang 2:
Abonnementbedingungen fur Tickets mit monatlicheRahr-
geldeinzug

1. Voraussetzungen fur das Abonnement

SchoénerMonatTickets NRWbo, SchonerMonatTicket NRWAbo Schiiler, SchonesJahrTickets NR¥Abo,
Schoéne60Ticket NRW AbNRWupgradeFahrrad und NRWupgradel.Klasselen im Abonnement ausgege-
ben. Voraussetzupist, dassler Kunde durch Abgabe des vollstandig ausgefillten Bestellsob@émsEingabe
seiner Daten im jeweiligen Onlif@ortal bzw. TickeAppund der gleichzeitigen Erteilung eines giltigen SEPA
Lastschriftmandat®zw. der Hinterlegung eines Zahlangjttelsfiir das entsprechende Ticket im Abonnement
bei einemVerkehrsunternehmen oddrvei eineranderen von dem Verkehrsunternehmen beauftragtéusga-
bestelle (im Folgenden Verkehrsunternehmen genaenk)art, einen Abonnementvertrag abschlie3en zu wol-
len. Das ausgebende Verkehrsunternehmendeind damit erméachtigtForderungen aus dem Vertragsverhéltnis
(z.B. Fahrgeld in Hohe des jeweils glltigen Tarifs, Gebutmenatlich im Voraug fur die Dauer der Vertrags-
laufzeitg von seinem in einem SEA#&IInehmerland gefuhrten Girokonto einzuzienB@eim NRWupgradeAzubi
gelten die Abonnementbedingungen der regionalen Azubitickets.

2. Beginn

Das Abonnement kann grundsathlizum 1. eines jeden Monats begonnen werden, wenn bis zum 10. des Vor-
monats der Bestellschein mit einem SHRAtschriftmandat bei einem Verkehrsunternehmen vorlieg. die
Eingabe der Daten im jeweiligen OnlRertal oder TickeApp mit Hinterlegung eies Zahlungsmittels erfolgt

ist.

Beim NRWupgradeAzubi gelten die Abonnementbedingungen der regionalen Azubitickets.

3. Zustandekommen des Abonnementvertrages

Der Abonnementvertrag kommt mit der Ubergabe/Zusendung von SchonerMonatTickets NRW Abo (Papierti-
cket) bzw. SchonerMonatTickets NRW Abo Schiiler (Papierticket) bzw. eines SchonesJahrTickets NRW Abo (eTi-
cket) bzw. Schone60Tickets NRW Abo (Papierticket oder eTicket) bzwNBWagradeAzubi (Papierticket oder

eTicket) bzw. NRWupgradeFahrrad (eTicket atifiipkarte, HandyTicket oder Papierticket) bzw. NRWup-
gradel.Klasse (eTicket auf Chipkarte, Handyticket oder Papiertitistgnde, im Folgenden Tickets genannt.

HandyTickets und digital kontrollierbare Papiertickets (mit Barcode) werden fiir maximallkitemdermonat
ausgegeben und Kunden automatisch zugestellt.

Wird das SchénesJahrTicket NRW Abo, das Schéne60Ticket NRI&sABBWupgradeAzyldas NRWupgrade-
Fahrrad oder das NRWupgradel.Klasseeinem Verkehrsunternehmen beantragt, kann dem KunderPain
pierticket AbeSofort SchonesJahrTicket NRW ABdo-Sofort Schone60Ticket NRWbo-Sofort NRWup-
gradeAzuhi AboSofort NRWupgradeFahrrad oder ABofort NRWupgradel.Klasset einer Giltigkeit von ei-
nem Monat ausgestellt werden. Die Erstellung und Zusegdder Tragerkarte (sieHEl) oder der Grundkarte
und Wertmarke/n (nachfolgend Papierticket genannt) erfolgt binnen eines Monats gegeniiber dem Kunden.

Der Kunde hat diausgegebenen Tickets auf Richtigkeit und Vollstandigkeit zu Gberprifen. Beanstandungen sind
dem Verkehrsunternehmen unmittelbar anzuzeigen.
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4. Dauer

Das Abonnement gilt fir 12 Monate. Wenn es nicht gekindigt wird, verlangert esugiambestimmte Zejt
wobei dem Kunden nach Ablauf des letzten Tickets unaufgefordert neue Tickets zugestellt werden. Unterbre-
chungen des Abonnements sind nicht méglich.

Abweichend hiervon ist beim NRWupgradeAzubi die Laufzeit des Abonnements an die Laufzeit des regionalen
Azubiticket-Abos gebunden.

Abweichend von Absatz 1 wird das Abonnement beim NRWupgradeFahrrad und beim NRWupgradel.Klasse auf
unbestimmte Zeit geschlossen.

5. Anderungen

Anderungen des Geltungsbereiches sind zum 1. eines Kalendermonats mogli&ahbgast gibt seine Ande-
rungswinsche in Textform dem Verkehrsunternehmater im persodnlichen LogiBereich des jeweiligen
Shopsystembekannt.

Anderungswiinsche beim SchénerMonatTicket NRW Abo, die den Abonnementpreis beeinflussen, sind dem Ver-
kehrsunterndamen bis spéatestens zum 10. des Vormonats mit Zustimmung der kontofiihrenden Person bekannt
zu geben. Einer besonderen Anderung des SERschriftmandats bedarf es nicht.

Die restlichen SchonerMonatTickets NRW Abo ab Anderungsmonat miissen dem Verkehesunen bis zum

3. Werktag nach Inkrafttreten der Anderung vorliegen. Wird diese Frist versaumt, hat der Kunde fiir jeden fol-
genden Tag 1/30 des bis dahin gezahlten Monatsbetrages zusétzlich zu zahlen. Eventuelle Verluste auf dem pos-
talischen Weg hat deronnementvertragspartner zu verantworten.

6. Klindigung des Abonnements durch den Kunden

6.1 SchonerMonatTicket NRW Abo

Das Abonnement kann jederzeit zum Ende eines Kalendermonats gekindigt wBidafundigung muss in
Textform an das Verkehrsunternehmerfolgen

Die restlichen SchonerMonatTickets NRW Abo (Grundkarte und Wertmaskeshjlem Verkehrsunternehmen
bis zum 3. Tag nach Ablauf des letztgenutzten Abonnementmenatsilegen Eventuelle Verluste auf dem pos-
talischen Weg hat der Abonnementvertiggartner zu verantworten. Wird dieser Termin versaufalit pro ver-
saumten Tag 1/30 des monatlichen Preises des SchdonerMonatTicket NRW Abo an.

Wird das Abonnementnit Wirkung zu einem Zeitpunkt vor Ablauf der ersten zwolf Monate ab Vertragsbeginn
gekundgt, wird zu dem Abonnementpreis der Unterschied zwischen monatlichem Abonnementpreis und dem
Preis eines SchonerMonatTickets NRW des entsprechenden Geltungsbereiches fiir den Zeitraum vom Vertrags-
beginn bis zum Vertragsende (letzter Tag des Kiindigungsmaratshen.

Das Recht des Kunden zur aufRerordentlichen Kindigung aus wichtigem Grund bleibt unberihrt. Ein wichtiger
Grund liegt insbesondere bei Tarifanderunganm. Die Kundigung ist in Textform an das Verkehrsunternehmen

zu richten.Im Falle einer auRerdentlichen Kiindigunwerden fur die zuriickliegende Zeit keine Nachforderun-

gen erhoben. Die SchonerMonatTickets NRW Abo miissen dem Verkehrsunternehmen nach Ablauf des Abonne-
ments vorliegen. Wird durch die auBerordentliche Kiindigung die Riickgabe der Sdbdaéfickets NRW Abo

erst spater als 3 Tage nach Inkrafttreten der Tarifanderung mdglich, hat der Kunde fiir jeden folgenden Tag 1/30
des geanderten Beforderungsentgeltes zu entrichten.

6.2 SchonerMonatTicket NRW Schiler Abo

Das Abonnement kann jederzemira Ende eines Kalendermonats gekiindigt werdeie Kindigung muss
Textform an das Verkehrsunternehmen erfolgen.
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Die restlichen SchonerMonatTickets NRW Schiler Abo (Grundkarte und Wertmsikadgm Verkehrsunter-
nehmen bis zum 3. Tag nach Ablauf des letztgenutzten Abonnementmasraisegen Eventuelle Verluste auf
dem postalischen Weg hat der Abonnementvertragspartner zu verantworten. Wird dieser Termin verfs@itimt,
pro versaumten Tag 1/30 demonatlichen Preises des SchionerMonatTicket NRW Schuler Abo an.

Wird das Abonnementnit Wirkung zu einem Zeitpunkt vor Ablauf der ersten zwolf Monate ab Vertragsbeginn
gekundigt, wird zu dem Abonnementpreis der Unterschied zwischen monatlichem Abonraeisnind dem

Preis eines SchénerMonatTickets NRW Schiiler des entsprechenden Geltungsbereiches fiir den Zeitraum vom
Vertragsbeginn bis zum Vertragsende (letzter Tag des Kiindigungsmonats) erhoben

Das Recht des Kunden zur auRerordentlichen Kiindigung abdgsim Grund bleibt unberihrtEin wichtiger

Grund liegt insbesondere bei Tarifanderungen @ie Kindigung ist in Textform an das Verkehrsunternehmen

zu richten.Im Falle einer auf3erordentlichen Kiundigumgrden fur die zuriickliegende Zeit keine Nach#rteh-

gen erhoben. Die SchonerMonatTickets NRW Schuler Abo mussen dem Verkehrsunternehmen nach Ablauf des
Abonnements vorliegen. Wird durch die au3erordentliche Kiindigung die Rickgabe der SchénerMonatTickets
NRW Schiiler Abo erst spater als 3 Tage nach tirketah der Tarifanderung mdoglich, hat der Kunde fir jeden
folgenden Tag 1/30 des geanderten Beférderungsentgeltes zu entrichten.

6.3 SchonesJahrTicket NRW Abo

Das Abonnement kann jederzeit zum Ende eines Kalendermonats gekiindigt wBidekiindigung mssin
Textform an das Verkehrsunternehmen erfolgen.

Das SchonesJahrTicket NRW Abo (eTigkedlem Verkehrsunternehmen bis zum 3. Tag nach Ablauf des letzt-
genutzten Abonnementmonatgorzulegen Eventuelle Verluste auf dem postalischen Weg hat der Abonnemen
vertragspartner zu verantworten. Wird dieser Termin versaudit pro versaumten Tag 1/30 des monatlichen
Preises des SchonesJahrTicket NRW Abo an.

Wird das Abonnementit Wirkung zu einem Zeitpunktor Ablauf dererstenzwolf Monaten gekiindigt, so ist
fur den zurtickliegenden Teilzeitraum (alle Abonnementmonate einschlie3lich des Riickgabemonates) aul3er dem
Abonnementpreigzusatzlici20% des monatlichen Abonnementpreises zu zahlen.

Das Recht des Kunden zur auRerordentlichen Kiindigung aus wichtigem I@eibidunberthrt. Ein wichtiger

Grund liegt insbesondere bei Tarifanderungen &@ie Kindigung ist in Textform an das Verkehrsunternehmen

zu richten.Im Falle einer auRerordentlichen Kiundiguagrden fur die zurtickliegende Zeit keine Nachforderun-

gen erholen. Das SchdnesJahrTicket NRW Abo muss dem Verkehrsunternehmen nach Ablauf des Abonnements
vorliegen. Wird durch die aul3erordentliche Kiindigung die Rickgabe des SchdnesJahrTickets NRW Abo erst spa-
ter als 3 Tage nach Inkrafttreten der Tarifanderung moghett,der Kunde fir jeden folgenden Tag 1/30 des
geanderten Beforderungsentgeltes zu entrichten.

6.4 Schone60Ticket NRW Abo

Das Abonnement kann jederzeit zum Ende eines Kalendermonats gekundigt wBidekindigung muss in
Textform an da¥erkehrsunternehmen erfolgen.

Das Schone60Ticket NRW Abo (eTicket bzw. Papierticketdm Verkehrsunternehmen bis zum 3. Tag nach
Ablauf des letztgenutzten Abonnementmonatsrzulegen Eventuelle Verluste auf dem postalischen Weg hat
der Abonnementvertagspartner zu verantworten. Wird dieser Termin versaugitt pro versdumten Tag 1/30
des monatlichen Preises des SchonesJahrTicket NRW Abo an.

Wird das Abonnemenmit Wirkung zu einem Zeitpunkior Ablauf dererstenzwolf Monaten gekiindigt, so ist
fur den zurtickliegenden Teilzeitraum (alle Abonnementmonate einschlie3lich des Riickgabemonates) auf3er dem
Abonnementpreigzusatzlic20% des monatlichen Abonnementpreises zu zahlen.

Das Recht des Kunden zur auRerordentlichen Kindiguagvaahtigem Grund bleibt unberthrEin wichtiger
Grund liegt insbesondere bei Tarifanderungen @ie Kundigung ist in Textform an das Verkehrsunternehmen
zu richten.Im Falle einer auRerordentlichen Kindiguagrden fur die zurtickliegende Zeit keine Rearderun-

gen erhoben. Das Schone60Ticket NRW Abo muss dem Verkehrsunternehmen nach Ablauf des Abonne
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vorliegen. Wird durch die auRerordentliche Kiindigung die Ruckgabe des Schone60Tickets NRW Abo erst spater
als 3 Tage nach Inkrafttreten der Tarifangieg moglich, hat der Kunde fir jeden folgenden Tag 1/30 des geéan-
derten Beférderungsentgeltes zu entrichten.

6.5 NRWupgradeAzubi

Das Abonnement kann jederzeit zum Ende eines Kalendermonats gekundigt wBideKiindigung muss in
Textform an das Verkehrsusrinehmen erfolgen.

Sollte das NRWupgradeAzubi mit dem regionalen Basisticket auf einem Papierticket ausgegeben werden, hat der
Kunde dies dem Verkehrsunternehmen bis zum 3. Tag nach Ablauf des letztgenutzten Abonnementmonats per-
sonlich vorzulegen. Wird dser Termin versaumfallt pro versdumten Tag 1/30 des monatlichen Preises des
NRWupgradeAzubi aYurde das NRWupgradeAzubi dagegen als eTicket ausgegeben, wird es zum Zeitpunkt
des Wirksamwerdens der Kiindigung ungultig und in der Kundendatei des Veeragsrsunternehmens ge-

sperrt. Weiterhin wird an die zentrale Sperrlistenverwaltung in NRW ein entsprechender Vermerk weitergeleitet.

Wird das Abonnement des regionalen Azubitickets bzw. des NRWupgradedizWirkung zu einem Zeitpunkt

vor Ablauf derersen zwolf Monate gekindigt, so gilt fir das NRWupgradeAzubi, dass fir den zurtickliegenden
Teilzeitraum (alle Abonnementmonate einschlie3lich des Riickgabemonates) aul3er dem Abonnementpreis
satzlich20% des monatlichen Abonnementpreises zu zahlen sie&dhlung des Unterschiedsbetrages entféllt,

wenn der Kunde durch die Kiindigung des regionalen Azubitickets keinen Unterschiedsbetrag auf dieses zu zahlen
hat.

Das Recht des Kunden zur auRerordentlichen Kindigung aus wichtigem Grund bleibt unlgnihithtiger

Grund liegt insbesondere bei Tarifanderungen.\@ie Kiindigung ist in Textform an das Verkehrsunternehmen

zu richten.Im Falle einer auerordentlichen Kiindiguagrden fur die zuriickliegende Zeit keine Nachforderun-

gen erhoben. Sollte das NRWupgeadubi mit dem regionalen Basisticket auf einem Papierticket ausgegeben
werden, hat der Kunde dies dem Verkehrsunternehmen personlich vorzulegen. Wird durch die au3erordentliche
Kiindigung die Riickgabe des NRWupgradeAzubi auf einem Papierticket ersafpat®age nach Inkrafttreten

der Tarifanderung mdglich, hat der Kunde fiir jeden folgenden Tag 1/30 des geénderten Beférderungsentgeltes
Zu entrichten.

6.6 NRWupgradeFahrrad

Das Abonnement kann bis zum 10. eines Monats zum Ende des jeweiligen Kaleratsrgekiindigt werden
Die Kiindigung muss in Textform an das Verkehrsunternehmen erfolgen

Das NRWupgradeFahrrad (eTicket auf Chipkarte) ist dem Verkehrsunternehmen bis zum 3. Tag nach Ablauf des
Abonnements grundsétzlich vorzulegen. Eventuelle Verluste ad dem postalischen Weg hat der Abonnementver-
tragspartner zu verantworten. Wird dieser Termin versdumt, fallt grundséatzlich pro versdumten Tag 1/30 des mo-
natlichen Preises desNRWupgradeFahrrad an. Etwaige weiterfihrende Regelungen sind den AGB des jeweiligen
Vertragspartners zu entnehmen.

Das Recht des Kunden zur auRerordentlichen Kiindigung aus wichtigem Grund bleibt unberthrt. Ein wichtiger
Grund liegt insbesondere bei Tarifanderungen @ie Kumligung ist in Textform an das Verkehrsunternehmen

zu richten.Im Falle einer au3erordentlichen Kiundigumgrden fur die zuriickliegende Zeit keine Nachforderun-

gen erhoben. BsNRWupgradeFahrra@Ticket auf Chipkarjast dem Verkehrsunternehmen nach Abladgs
Abonnementgrundsétzlichvorzuegen.Wird durch die aul3erordentliche Kiindigung die Ruckgabe des NRWup-
gradeFahrracerst spater als 3 Tage nach Inkrafttreten der Tarifanderung moglich, hat der Igunadséatzlich

fur jeden folgenden Tag 1/30 des geane® Beforderungsentgeltes zu entrichtetwaige weiterfiihrende Re-
gelungen sind den AGB des jeweiligen Vertragspartners zu entnehmen.

6.7 NRWupgradel.Klasse

Das Abonnement kann bis zum 10. eines Monats zum Ende des jeweiligen Kalendermonats gekiideligt we
Die Kiindigung muss in Textform an das Verkehrsunternetarfeigen
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Das NRWupgradel.Klasse (eTicket auf Chipkarte) ist dem Verkehrsunternehmen bis zum 3. Tag nach Ablauf des
Abonnements grundséatzlich vorzulegen. Eventuelle Verluste auf dem postalishen Weg hat der Abonnementver-
tragspartner zu verantworten. Wird dieser Termin versaumt, fallt grundséatzlich pro versaumten Tag 1/30 des mo-
natlichen Preises desNRWupgradel.Klassean. Etwaige weiterfihrende Regelungen sind den AGB des jeweiligen
Vertragspartners zu entnehmen.

Das Recht des Kunden zur auRerordentlichen Kiindigung aus wichtigem Grund bleibt unberihrt. Ein wichtiger
Grund liegt insbesondere bei Tarifanderungen vor. Die Kiindigung ist in Textform an das Verkehrsunternehmen
zu richten. Im Falle e@m aul3erordentlichen Kiindigung werden fur die zuriickliegende Zeit keine Nachforderun-
gen erhoben. Das NRWupgradel.Klasse (eTicket auf Chipkarte) ist dem Verkehrsunternehmen nach Ablauf des
Abonnements grundsétzlich vorzulegen. Wird durch die auRerordeatkdmdigung die Riickgabe des NRWup-
gradel.Klasse erst spéter als 3 Tage nach Inkrafttreten der Tarifanderung méglich, hat der Kunde grundsatzlich
fur jeden folgenden Tag 1/30 des geénderten Beforderungsentgeltes zu entrichten. Etwaige weiterfuhrende Re-
gelurgen sind den AGB des jeweiligen Vertragspartners zu entnehmen.

7. Verlust oder Zerstdrung
Bei Verlust oder Zerstérung der SchénerMonatTickets NRW Abo ist kein Ersatz mdglich.

Bei Verlust oder Zerstérung des SchonesJahrTickets NRW Abo bzw. des Schons@0RMké\bo bzw. des
NRWupgradeAzutlizw. des NRWupgradeFahrrad bzw. des NRWupgradel.Kessein neues Ticket gegen

ein Entgelt von 30,00 Euro ausgestellt werden. Wurde das SchdnesJahrTicket NRW Abo bzw. das Schone60Ticket
NRW Abmder NRWupgradeAzubiseTicket ausgegeben, miissen auch die Gebihren fir die Ersatzausgabe fur

die TragerkartggemalRAnhangll1 bezahltwerden.

Sofern sich die Glltigkeit des SchoénerMonatTickets NRW Abo, des SchdnesJahNRketébo, des
Schdne60Tickets NRW Abo oder NRWupgradeAzubi nachpriifen lasst, kdnnen bei Verschmutzung oder Bescha-
digung Ersatfickets ausgestellt werden. Der monatliche Abonnementpreis ist bis zum AblaarsteEn12 Mo-

nate weiter zu entrichten. Kiindigunsowie auRerordentliche Kiindigung sind nicht mdglich.

8. Fristgemal3e Abbuchung

Der Kunde verpflichtet sich grundsétzlich, den monatlichen Einzugsbetrag auf dem vorgesehenen Konto zum 1.
Werktag eines jeden Kalendermonats bereit zu halten. Kann eine Abbhgalmter diesen Bedingungen nicht
erfolgen, besteht fur das Verkehrsunternehmen die Méglichkeit der fristlosen Kundigung.

Beim NRWupgradeAzubi gelten die Abonnementbedingungen der regionalen Azubitickets.
9. Kiindigung durch das ausgebende Verkehrsuntdmmeen

9.1 SchonerMonatTicket NRW Abo

Durch die Kundigung werden die SchonerMonatTickets NRW Abo ungultig. Die SchonerMonatTickets NRW Abo
sind unverziglich dem Verkehrsunternehmen zuriick zu geBeantuelle Verluste auf dem postalischen Weg

hat der Abonnementvertragspartner zu verantworten. Zu zahlen ist dann fur den zuriickliegenden Teilzeitraum
(alle Abonnementmonate einschlielBlich des Riickgabemonates) au3er dem Abonnementpreis der Unterschied
2wischen dem Abonnementpreis und dem Preis eines SchonerMonatTickets NRW des entsprechenden Geltungs-
bereiches. Die Zahlung des Unterschiedsbetrages entféllt, wenn der Kunde mindestens ein Jahr ununterbrochen
am Abonnement teilgenommen hat oder verstorbenh is

Die restlichen SchonerMonatTickets NRW Abo (Grundkarte und Wertmaskeihjlem Verkehrsunternehmen
bis zum 3. Tag nach Ablauf des letztgenutzten Abonnementmenatsiegen Eventuelle Verluste auf dem pos-
talischen Weg hat der Abonnementvertragspantize verantworten. Wird dieser Termin versauét]t pro ver-
sédumten Tag 1/30 des monatlichen Preises des SchonerMonatTicket NRW ANwchdas Abonnement vor
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Ablauf derersten 12 Monate gekiindigt, so wird zu dem Abonnementpreis der Unterschied zwiséhemne-
mentpreis und dem Preis eines SchonerMonatTickets NRW des entsprechenden Geltungsbereiches fur den zu-
ruckliegenden Teilzeitraum erhoben.

Aufgrund nicht gedeckter oder aufgeldster Konten oder nicht angenommener-IS&Bskhriften entstehende
Kosten verden dem Kunden in Rechnung gestellt.

9.2 SchonerMonatTicket NRW Schiler Abo

Durch die Kindigung werden die SchdonerMonatTickets NRW Schiler Abo ungiiltig. Die SchénerMonatTickets
NRW Schiiler Abo sind unverzuglich dem Verkehrsunternehmen zurlick zu gedrenele Verluste auf dem
postalischen Weg hat der Abonnementvertragspartner zu verantworten. Zu zahlen ist dann fir den zurtcklie-
genden Teilzeitraum (alle Abonnementmonate einschlie3lich des Riickgabemonates) aulier dem Abonnement-
preis der Unterschied zwisen dem Abonnementpreis und dem Preis eines SchénerMonatTickets NRW Schiler
des entsprechenden Geltungsbereiches. Die Zahlung des Unterschiedsbetrages entféllt, wenn der Kunde min-
destens ein Jahr ununterbrochen am Abonnement teilgenommen hat oder verstashéie restlichen Scho-
nerMonatTickets NRW Schiler Abo (Grundkarte und Wertmarkiaaldem Verkehrsunternehmen bis zum 3.

Tag nach Ablauf des letztgenutzten Abonnementmowatzulegen Eventuelle Verluste auf dem postalischen

Weg hat der Abonnementviagspartner zu verantworten. Wird dieser Termin versauiélt pro versdumten

Tag 1/30 des monatlichen Preises des SchonerMonatTicket NRW Schiiler haatas Abonnement vor Ab-

lauf derersten12 Monate gekiindigt, so wird zu dem Abonnementpreis detédschied zwischen Abonnement-

preis und dem Preis eines SchdonerMonatTickets NRW Schiller des entsprechenden Geltungsbereiches fir den
zuriickliegenden Teilzeitraum erhoben

Aufgrund nicht gedeckter oder aufgeldster Konten oder nicht angenommener-IS&Bhiften entstehende
Kosten werden dem Kunden in Rechnung gestellt.

9.3 SchonesJahrTicket NRW Abo

Durch die Kiindigung wird das SchénesJahrTicket NRW Abo ungiiltig. Das SchonesJdRiNidab ist unver-
ziiglich dem Verkehrsunternehmen zurlick zu geben. Eventuelle Verluste auf dem postalischen Weg hat der
Abonnementvertragspartner zu verantworten.

Zu zahlen sind dann fir den zuriickliegenden Teilzeitraum (alle Abonnementmonate einsthie§Riickgabe-
monates) aul3er dem Abonnementpreis 20% des monatlichen Abonnementpreises.

Die Zahlung des Unterschiedsbetrages entféllt, wenn der Kunde mindestens ein Jahr ununterbrochen am Abon-
nement teilgenommen hat oder verstorben ist.

Das SchonesJahrTetkNRW Abo (eTickei3t dem Verkehrsunternehmen bis zum 3. Tag nach Ablauf des letzt-
genutzten Abonnementmonatgorzulegen Eventuelle Verluste auf dem postalischen Weg hat der Abonnement-
vertragspartner zu verantworten. Wird dieser Termin versaudit pro versdumten Tag 1/30 des monatlichen
Preises des SchonesJahrTicket NRW Abé&/ad.das Abonnement vor Ablauf dersten12 Monaten gekiindigt,

so ist fur den zurtickliegenden Teilzeitraum (alle Abonnementmonate einschliel3lich des Riuckgabemonates) au-
Ber dan Abonnementpreis 20% des monatlichen Abonnementpreises zu zahlen.

Aufgrund nicht gedeckter oder aufgeldster Konten oder nicht angenommener-IS&®skhriften entstehende
Kosten werden dem Kunden in Rechnung gestellt.

9.4 Schone60Ticket NRW Abo

Durch die Kindigung wird das Schone60Ticket NRW Abo ungiltig. Das Schone60Ticket NRW Abo ist unverzuglich
dem Verkehrsunternehmen zurtick zu geben. Eventuelle Verluste auf dem postalischen Weg hat der Abonne-
mentvertragspartner zu verantworten.
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Zu zahlen sind dann fden zuriickliegenden Teilzeitraum (alle Abonnementmonate einschlie3lich des Ruckgabe-
monates) aulBer dem Abonnementpreis 20% des monatlichen Abonnementpreises.

Die Zahlung des Unterschiedsbetrages entfallt, wenn der Kunde mindestens ein Jahr ununterbrodkt@mmam
nement teilgenommen hat oder verstorben ist.

Das Schone60Ticket NRW Abo (eTicket bzw. Papiertiskat@m Verkehrsunternehmen bis zum 3. Tag nach
Ablauf des letztgenutzten Abonnementmonatsrzulegen Eventuelle Verluste auf dem postalischen Weg hat
der Abonnementvertragspartner zu verantworten. Wird dieser Termin versafatittpro versdumten Tag 1/30
des monatlichen Preises des SchdnesJahrTicket NRW AWdirdndas Abonnement vor Ablauf dersten12
Monaten gekindigt, so ist fir den zuriickliegdsn Teilzeitraum (alle Abonnementmonate einschlie3lich des
Ruckgabemonates) au3er dem Abonnementpreis 20% des monatlichen Abonnementpreises zu zahlen.

Aufgrund nicht gedeckter oder aufgeléster Konten oder nicht angenommener-IS&segehriften entstehende
Kosten werden dem Kunden in Rechnung gestellt.

9.5 NRWupgradeAzubi
Durch die Kiindigung wird das NRWupgradeAzubi ungultig.

Zu zahlen sind dann fir den zuriickliegenden Teilzeitraum (alle Abonnementmonate einschlielich des Riickgabe-
monates) aulRer dem Abonnemgmeis 20% des monatlichen Abonnementpreises. Die Zahlung des Unter-
schiedsbetrages entfallt, wenn der Kunde durch die Kiindigung des regionalen Azubitickets keinen Unterschieds-
betrag auf dieses zu zahlen hat.

Die Zahlung des Unterschiedsbetrages entfaliendem, wenn der Kunde mindestens ein Jahr ununterbrochen
am Abonnement teilgenommen hat oder verstorben ist.

Sollte das NRWupgradeAzubi mit dem regionalen Basisticket auf einem Papierticket ausgegeben werden, hat der
Kunde dies dem Verkehrsunternehmen bisn 3.Tag nach Ablauf des letztgenutzten Abonnementmonats per-
sonlich vorzulegen. Wird dieser Termin versaufallf pro versdumten Tag 1/30 des monatlichen Preises des
NRWupgradeAzubi aWurde das NRWupgradeAzubi dagegen als eTicket ausgegeben, winth &eitpunkt

des Wirksamwerdens der Kiindigung ungiiltig und in der Kundendatei des Vertragsverkehrsunternehmens ge-
sperrt. Weiterhin wird an die zentrale Sperrlistenverwaltung in NRW ein entsprechender Vermerk weitergeleitet.

Aufgrund nicht gedeckter oderuggeldster Konten oder nicht angenommener SERAtschriften entstehende
Kosten werden dem Kunden in Rechnung gestellt.

9.6 NRWupgradeFahrrad

Durch die Kindigungivd das NRWupgradeFahrradngultig. asNRWupgradeFahrra@Ticket auf Chipkarte)

ist demVerkehrsunternehmebis zum 3. Tag nach Ablauf des Abonnements grundsétriicickzugeben. Even-
tuelle Verluste auf dem postalischen Weg hat der Abonnementvertragspartner zu verantwdvtesh dieser
Termin versaumt, fallt grundséatzlich pro versdumten T8 des monatlichen Preises des NRWupgradeFahrrad
an. Etwaige weiterfihrende Regelungen sind den AGB des jeweiligen Vertragspartners zu entnehmen.

Aufgrund nicht gedeckter oder aufgeldster Konten oder nicht angenomm8B&A_astschriften entstehende
Kosten werden dem Kunden in Rechnung gestellt.

9.7 NRWupgradel.Klasse

Durch die Kundigungivd dasNRWupgradel.Klassmgiltig. LasNRWupgradel.KlasgeTicket auf Chipkarte)
ist dem Verkehrsunternehmebis zum 3. Tag nach Ablauf des Abonnements grundsézziiickzugeben. Even-
tuelle Verluste auf dem postalischen Weg hat der Abonnementvertragspartner zu verantw@vtesh dieser
Termin versaumt, fallt grundsatzlich pro versdumten Tag 1/30 des monatlRfeses des NRWupgréddklasse
an. Etwaige weiterfihrende Regelungen sind den AGB des jeweiligen Vertragspartners zu entnehmen.

Aufgrund nicht gedeckter oder aufgeldster Konten oder nicht angenommener-IS&&Bskhriften entstehende
Kosten werden dem Kuied in Rechnung gestellt.
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10. Anderung des Kontos

Soll das Fahrgeld von einem anderen Konto abgebucht werden, ist bei dem Verkehrsunternehmen bis zum 10.
des Vormonats ein neues SEP&stschriftmandat einzureichen.

11. Wohnungswechsel

Der Kunde ist verpflitet, dem Verkehrsunternehmen einen Wohnungswechsel unverziglich in Textform mit-
zuteilen. Durch die unterbliebene Anzeige eines Wohnungswechsels entstandene Kosten gehen zu Lasten des
Kunden.

12. Sonstiges

Eine Erstattung von Fahrgeld bei Nichtausnutzshgicht moglich.
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Anhang 3a:
Ubersicht der tarifbildenden Haltepunkte
der schienenfernen Gemeinden

Der nachfolgenden Ubersicht kénnen die tarifbildenden Haltepunkte der schienenfernen Gemeinden des NRW
Tarifs (Gemeinden ohne eigenen Bahnhof) enthommenden. Bei einigen Sonderféllen (zum Beispiel Einbahn-

stral3en) werden zwei tarifbildende Haftenkte angegeben.

StartGemeinde bzw.
ZiekGemeinde

Tarifbildender Haltepunkt

’ mobil.nrw

Start-Gemeinde bzw.
ZiekGemeinde

Tarifbildender Haltepunkt

Aldenhoven Aldenhoven Markt
Anrdchte Anréchte Rathaus
Augustdorf AugustdorfRathaus

Bad Lippspringe

Bad Lippspringe Stadtmitte

Ennigerloh Ennigerloh Markt
Ense EnseNiederense Wendeplatz
Erwitte Erwitte Bahnhof

Bad Winnenberg

Bad Wiinnenberg Kreisel

Eslohe (Sauerland)

Eslohe Busbahnhof

Baesweiler Baesweiler In der Schaf

Barntrup Barntrup Bahnhof

Bergkamen Bergkamen Busbahnhof

Bergneustadt BergneustadGrafEberhard
Platz/Zentrum

Blomberg Blomberg Bahnhof

Borchen BorchenKirchborchen Schule/Rat-
haus
BorchenKirchborchen Kirchbor-
chen Stadtweg

Borgentreich Borgentreich Busbahnhof

Breckerfeld

Breckerfeld Busbahnhof

Briiggen Briiggen Markt

Buren Buren Alte Post
Burscheid Burscheid Busbahnhof
Datteln Datteln Busbahnhof
Delbrick Delbriick Busbahnhof
Dorentrup Dorentrup Zentrum
Drolshagen Drolshagen Markt
Elsdorf Elsdorf Busbahnhof
Enger Enger Kleinbahnhof

Everswinkel Everswinkel Mitte
Everswinkel Nordstra3e

Extertal ExtertatBosingfeld Rathaus

Freudenberg Freudenberg Mérer Platz

Gangelt Gangelt Amt

Gescher Gescher Ehem. Bahnhof

Grefrath Grefrath Berger Platz

Hallenberg Hallenberg HeinriclHugoPlatz

Halver Halver Sparkasse ZOB

Harsewinkel Harsewinkel Zentrum

Heek Heek Donnerberg

Heiden Heiden Alter Kirchplatz

Heiligenhaus Heiligenhaus Rathaus
Heiligenhaus In der Blume/Stadt-
mitte

Hellenthal Hellenthal Busbahnhof

Hemer Hemer ZOB

Herscheid Herscheid Markt

Herten Herten Mitte

Hille Hille-Eickhorst Bahnhof
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StartGemeinde bzw.
ZiekGemeinde

Tarifbildender Haltepunkt

’ mobil.nrw

Start-Gemeinde bzw.
ZiekGemeinde

Tarifbildender Haltepunkt

NeukircherViuyn

NeukirchenVluyn Vluyner Sidring

NeunkircherSeelsch

Neunkirchen Post

Niederkassel

Niederkassel Bergstral3e

Niederkriichten

Niederkriichten Lindbruch

Horstmar Horstmar Kirche

Huckeswagen Huckeswagen BahnhofstraRe

Hillhorst HullhorstSchnathorst Schule

Hiinxe Hinxe Busbahnhof

Hirtgenwald HurtgenwaldHirtgen Post

Inden IndenLamersdorf Markt

Isselburg Isselburg Markt

Issum Issum Vogton-Belle Platz

Kalkar Kalkar Markt

Kalletal KalletatHohenhausen Ortsmitte

KampLintfort KampLintfort Neues Rathaus

Kierspe Kierspe Feuerwehrgeratehaus

Kranenburg Kranenburg Mitte

Kirten Kurten Rathaus

Ladbergen Ladbergen Christianer

Laer Laer Ehem. Postamt

Langenberg Langenberg HarBocklerStralRe

Lichtenau Lichtenau Stadtmitte

Lindlar Lindlar Busbahnhof

Lippetal LippetatHerzfeld Markt

Marienmunster MarienminsterVorden Busbahn-
hof

Medebach Medebach Marktplatz

Mettingen Mettingen Schultenhof

Mo6hnesee MohneseeKorbecke Rathaus

Monheim am Rhein

Monheim Busbahnhof

Nieheim Nieheim ZOB

Norvenich Norvenich Bahnhof
Nimbrecht Nimbrecht OtteKaufmannrStralie
Odenthal Odenthal Funkenhof
Oer-Erkenschwick OerErkenschwick Berliner Platz
Olfen Olfen Oststrale
Radevormwald Radevormwald Busbahnhof
Raesfeld Raesfeld Kirche

Recke Recke Poststralle
Reichshof Reichshof Eckenhagen
Rhede Rhede Gudulakirche
Rheurdt Rheurdt Kirche

Rietberg Rietberg ZOB

Roetgen Roetgen Post
Ruppichteroth Ruppichteroth Denkmal
Rithen Rithen Markt

Saerbeck Saerbeck Friedhof
Sassenberg Sassenberg Rathaus
Schermbeck Schermbeck Rathaus
Schlangen Schlangen Ortsmitte
Schleiden Schleiden Busbahnhof

Schmallenberg

Schmallenberg Habbel

Schmallenberg Schitzenplatz

Monschau Monschau Parkhaus/Schmiede
Morsbach MorsbachBusbahnhof
Much Much Post

Much Rathaus

NachrodtWiblingw

NachrodtAmtshaus

Netphen

Netphen Briicke

Schéppingen Schéppingen Altes Rathaus
Shwalmtal Schwalmtawaldniel Kirche
Selfkant SelfkantTuddern Apotheke
Sendenhorst Sendenhorst Lambertiplatz

Neuenkirchen

Neuenkirchen Realschule
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Simmerath Simmerath Bushof

Sonsbeck Sonsbeck Post

Spenge Spenge ZOB

Sprockhdvel SprockhdveNiedersprockhovel Kir
che

Stadtlohn Stadtlohn Busbahnhof

Stemwede StemwedelevernLevener StraRe

Straelen Straelen Venloer Tor
Straelen Stdwall

Sidlohn Sudlohn Mihlenkamp

Sundern (Sauerland)

Sundern Hauptstrale

Wachtberg WachtbergBerkum Busbahnhof
(ZOB)

Wachtendonk Wachtendonk Friedensplatz

Wadersloh Wadersloh Kirche

Waldbrol WaldbrélBusbahnhof

Waldfeucht Waldfeucht Markt

Waltrop Waltrop Am Moselbach

Warstein Warstein Markt

Wassenberg Wassenberg ZOB

Wenden Wenden Rathaus

Wermelskirchen

Wermelskirchen Busbahnhof

Tecklenburg Tecklenburg Stadt

Titz Titz Mitte

Tonisvorst Tonisvorst Wilhelmplatz
Uedem Uedem Markt

Velen VelenEllinghaus

Verl Verl Bahnhof

Versmold Versmold Bahnhof/ZOB
Vettweild Vettweil Markt

Vreden Vreden Busbahnhof

Werther (Westf.) Werther ZOB

Wesseling Wesseling
Westerkappeln Westerkappeln Friedhof
Wettringen Wettringen ZOB

Wiehl Wiehl Rathaus
Wipperfirth Wipperfirth Busbahnhof
Wirselen Wirselen Parkhotel
Zilpich ZulpichFrankengraben

Giiltig ab dem01.08.2023
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Anhang 3b:
Zuordnung von Bahnhdofen zu Gemeinden

Im NRWTarif kommen die kommunalen Gemeinden in NRW als Tarifgebiete zur Anwendung. Die nachfolgende
Ubersicht enthélt & Zuordnung von Bahnhofen gen GemeindenFett gedruckte Bahnhofe dienen der Preis-
bildung fr Tickets von/nach dgweiligen Gemeinde.

Bei folgenden Gemeinden mit Bahnhof wird aufgrund der peripheren Lage dest&iEyYim Gemeindegebiet
als tarifbildender Haltepunkt ein OSP\alt herangezogenAlfter, Beckum, Beverungen, Bornheim, Frechen,
Hurth, Lengerich, Leopoldshéhe, Lienen, Lohmar, Lotte, Nordkirchen, Nottuln, Oerlinghausen, Ostbevern, Rees,

Reken, St. Augustin, Senden, Velbert, Willich, Wilnsdorf, Wlfrath.

Gemende des

Gemende des
Start- bzw. Ziet

Gleichgestellte Bahnhofe

Bahnhofs
Sylbach
Bad Sassendorf | Bad Sassendorf
Balve Balve
Binolen
Garbeck
Sanssouci

Volkringhausen

Beckum Busbahnhof

Beckum Neubeckum
Bedburg Bedburg(Erft)
BedburgHau BedburgHau
Beelen Beelen
Bergheim Bergheim(Erft)
Glesch
Paffendorf
Quadrathlchendorf
Zieverich

Bergisch Glad-
bach

Bergisch Gladbach

Duckterath

Bestwig

Bestwig

Beverungen

Beverungen ZOB An der Burg

Wehrden

Start- bzw. Ziel | Gleichgestellte Bahnhdofe

Bahnhofs

Aachen Aachen Hbf
Aachen Schanz
Aachen West
AachenRothe Erde
Eilendorf

Ahaus Ahaus

Ahlen Ahlen(Westf)
Alfter / AlanusHochschule

Alfter Alfter-Impekoven
Alfter-Witterschlick

Alpen Alpen

Alsdorf AlsdorfAnnapark
AlsdortBusch
AlsdortKellersberg
AlsdorfMariadorf
AlsdorfPoststralRe

Altena Altena(Westf)

Altenbeken Altenbeken

Altenberge Altenberge

Arnsberg Arnsberg(Westf)
NeheimHisten
Oeventrop

Ascheberg Ascheberg(Westf)
Davensberg

Attendorn Attendorn
Attendorn-Hohen Hag.
Kraghammer

Listerscheid

Bad Berleburg

Aue-Wingeshausen

Bad Berleburg

Berghausen(b Wittg)

RaumlaneMarkhausen

Bad Driburg

Bad Driburg(Westf)

Bad Honnef

Bad Honnef(Rhein)

Bielefeld

Bielefeld Hbf

Bielefeld Ost

BielefeldSenne

Brackwede

Brake(b Bielefeld)

Oldentrup

Quelle

QuelleKupferheide

Sennestadt

Ubbedissen

Windelsbleiche

Rhondorf

Bad Laasphe

Bad Laasphe

Billerbeck

Billerbeck

Lutum

Bad Laasphéliederl.

Blankenheim

Blankenheim(Wald)

Bad Laasph€&eudingen

Bocholt

Bocholt

Bad Laasph®berndorf

Bad Miinstereifel

Bad MiinstereifelArloff

BadMiinstereifel

Bad Miinstereifelversheim

Bad Oeynhauser|

Bad Oeynhausen

Bad Oeynhausen Siid

Bochum

Bochum Hbf

Bochum West

BochumDahlhausen

BochumEhrenfeld

BochumHamme

BochumLangendreer

Bad Salzuflen

Bad Salzuflen

Schotmar

Giiltig ab dem01.08.2023

’ mobil.nrw




Tarifbestimmungen tber deNRWTarif

BochumLangendreer W

BochumRiemke

’ mobil.nrw

Dortmund-Aplerbeck

Wattenscheid

WattenscheidHontr.

Bonen Bonen

Nordbdgge

Bonn BonnBad Godesberg

BonnBeuel

BonnDuisdorf

BonnEndenich Nord

Bonn Hbf

Bonn HelmholtzstraRe

BonnMehlem

BonnOberkassel

Borgholzhausen | Borgholzhausen

Westbarthausen

Borken Borken(Westf)

MarbeckHeiden

Bornheim

Bornheim Roisdorf

Sechtem

Bottrop Bottrop Hbf

Bottrop-Boy

Bottrop-Vonderort

Feldhausen

Brakel Brakel(Hoxter)

Brilon Brilon Stadt

Brilon Wald

Hoppecke

Messinghausen

Brihl Briihl

BrihtKierberg

Biinde Buinde(Westf)

Burbach Burbach(Kr Siegen)

Holzhausen(Kr Sieg)

Niederdresselndorf

Wahlbach(Kr Siegen)

Wirgendorf

Dortmund-Aplerbeck S

DortmundAsseln Mitt

Dortmund-Barop

Dortmund-Bdévingh.

Dortmund-Brackel

DortmundDerne

Dortmund-Dorstfeld

DortmundDorstfeld S

Dortmund-Germania

DortmundHérde

DortmundHuckarde

DortmundHuckarde N

DortmundKirchderne

DortmundKirchhorde

DortmundKley

Dortmund-Korne

DortmundKérne West

DortmundKruckel

DortmundKurl

Dortmund-Léttringh.

Dortmund-Lutgend.N

DortmundLitgendort

Dortmund-Marten

DortmundMarten Sid

DortmundMengede

DortmundNette/Oest

Dortmund-Oespel

DortmundRahm

DortmundScharnhorst

DortmundSolde

Dortmund-Somborn

DortmundUni.

DortmundWesterfilde

DortmundWickede

DortmundWickede W

DortmundWischlingen

Wirgendorf (Ort)

CastropRauxel | CastropRauxel Hbf

Drensteinfurt

Drensteinfurt

Mersch(Westf)

Rinkerode

CastropRauxel Sud

CastropRauxelMerkl

Coesfeld Coesfeld(Westf)

Coesfeld Schulzentr.

Lette(Kr Coesfeld)

Dahlem Dahlem(Eifel)

Schmidtheim

Detmold Detmold

Dinslaken Dinslaken

Dormagen Dormagen

Dormagen Chempark

Nievenheim

Dorsten Deuten

Dorsten

HervestDorsten

Lembeck

Rhade

Wulfen(Westf)

Duisburg

Duisburg Entenfang

Duisburg Hbf

DuisburgBissingheim

DuisburgBuchholz

DuisburgGroRenbaum

DuisburgHochfeld S

DuisburgMeiderich O

DuisburgMeiderich S

DuisburgObermeider.

DuisburgRahm

DuisburgRuhrort

DuisburgSchlenk

DuisburgWedau

Rheinhausen

Rheinhausen Ost

Rumeln

Trompet

Dortmund Dortmund Hbf

Dilmen

Buldern

Dilmen

Dortmund Knappschaft

Dortmund Mollerbr.

Dortmund Signal Idu.

Dortmund Stadthaus

Dortmund Tierpark

Dortmund West

Giiltig ab dem01.08.2023

Diren

Diren

Duren Im GroRRenTal

Diren Renkerstrae

DirenAnnakirmespl.

DurenKuhbriicke

DurenlLendersdorf
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NiederauTuchmihle

Diisseldorf

Angermund

Diisseldorf Flugh.

Disseldorf Flugh.T.

’ mobil.nrw

EsserHolthausen

EsserHorst

EsserHiigel

Disseldorf Friedrst

Disseldorf Hbf

Dusseldorf Volk St

Diisseldorf Volksg.

Disseldorf Wehrhahn

DiisseldoAdBenrath

DusseldorBilk

DusseldorDerend.

DusseldorEller

DiisseldorEller M

EsserKray Nord

EsserKray Sud

EsserKupferdreh

EsserSteele

EsserSteele Ost

EsserUberruhr

EsserAWerden

EsserZollver. Nord

Kettwig

Kettwig Stausee

DisseldorEller S

DiisseldodFlingern

DusseldodGarath

DisseldorGerresh.

DiisseldodfHamm

DusseldordHellerh.

Euskirchen

Euskirchen

EuskircherGroRbullesheim

EuskircherKreuzweingarten

EuskircherkKuchenheim

EuskircherStotzheim

Euskirchen Zuckerfabrik

DusseldodOberbilk

DusseldorRath

Finnentrop

Finnentrop

Heggen

DisseldodRath Mit

DiisseldorAReisholz

Frechen

Frechen Rathaus

FrechenKénigsdorf

DusseldodUnterr.

DusseldorZoo

Eitorf

Eitorf

Fréndenberg

Ardey

Fromern

Frondenberg

Merten(Sieg)

Emmerich am
Rhein

Emmerich

Geilenkirchen

Geilenkirchen

Lindern

Geldern

Geldern

Praest

Emsdetten

Emsdetten

Engelskirchen

Engelskirchen

Runderoth

Ennepetal

Ennepetal

Erftstadt

Erftstadt

Gelsenkirchen

Gelsenkirchen Hbf

Gelsenkirchen Zoo

GelsenkircheBuer N

GelsenkircherBuer S

GelsenkircherHassel

GelsenkirchefRotth.

Erkelenz

Erkelenz

Erkrath

Erkrath

Geseke

Ehringhausen(Lippst)

Geseke

ErkrathNord

Hochdahl

HochdahiMillrath

Erndtebriick

Birkelbach

Gevelsberg

Gevelsberg Hbf

Gevelsberg West

GevelsbereKipp

GevelsbereKnapp

Erndtebriick

ErndtebrickLeimstruth

ErndtebriickSchameder

Gladbeck

Gladbeck Ost

Gladbeck West

GladbeckZweckel

Eschweiler

Eschweiler Hbf

Goch

Goch

EschweileiNothberg

EschweileSt. Joris

Greven

Greven

Reckenfeld

EschweileiTalbahnh.

EschweileiWeisweil.

EschweileiWest

Espelkamp

Espelkamp

Grevenbroich

Frimmersdorf

Grevenbroich

Gustorf

KapelleaWevelingh.

Essen

Essen Hbf

Essen Stadtwald

Gronau (Westf.)

Epe(Westf)

Gronau(Westf)

Essen Sud

Essen West

Gummersbach

GummersbactDieringhausen

Gummersbach

EssepAltenessen

EsserBergeborbeck

Gutersloh

Gutersloh Hbf

IsselhorstAvenwedde

EsserBorbeck

EsserBorbeck Sud

Haan

Gruiten

Haan

EsserDellwig

Hagen

Dahl

EsserDellwig Ost

Giiltig ab dem01.08.2023

EsserEiberg

EsserFrohnhausen

EsserGerschede

Hagen Hbf

HagenHeubing

HagerOberhagen

HagenVorhalle

HagerWehringhausen
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HagenWesterbauer

’ mobil.nrw

Hohenlimburg

Rummenohl

Hickelhoven

Brachelen

HickelhoverBaal

Halle (Westf.)

Halle(W) G.W.Stadion

Halle(Westf)

Harth

Hurth Hermulheim

Hurth-Kalscheuren

Hesseln

Ibbenblren

Ibbenblren

Kinsebeck

Haltern am See

Haltern am See

IbbenblrerEsch

IbbenburenLaggenb.

Sythen

Hamm

BockumHovel

Hamm(Westf)

Heessen

Hamminkeln

Dingden

Hamminkeln

Iserlohn

Hennen

Iserlohn

Iserlohnerheide

Kalthof(Knserlohn)

Letmathe

Letmathe Dechenh.

Mehrhoog

Hattingen

Hattingen(R) Mitte

Juchen

Hochneukirch

Juchen

Hattingen(Ruhr)

Jilich

Jilich

Havixbeck

Havixbeck

Heimbach

Blens

Hausen(b Duren)

Heimbach(Eifel)

Heinsberg

Heinsberg

Julich an den Aspen

JilichBroich

JulichForschungsz.

JulichNord

JulichSelgersdorf

HeinsbergDremmen

HeinsbergHorst

HeinsbergKreishaus

HeinsbergOberbruch

HeinsbergPorselen

Kaarst

Buttgen

Kaarst IKEA

Kaarst Mitte/Holzb.

Kaarster Bahnhof

Kaarster See

HeinsbergRanderath

Hennef (Sieg)

Blankenberg(Sieg)

Hennef(Sieg)

Kall

Kall

Scheven

Urft

Hennef Im Siegbogen

Herdecke

Herdecke

Kamen

Kamen

KamenMethler

Wittbraucke

Kempen

Kempen(Niederrhein)

Herford

Herford

Herne

Herne

Kerken

Aldekerk

Nieukerk

HerneBornig

WanneEickel Hbf

HerzebrockClar-
holz

Clarholz

Kerpen

Buir

Horrem

Sindorf

Kevelaer

Kevelaer

Herzebrock

Herzogenrath

Herzogenrath

Kirchhundem

Kirchhundem

KirchhundemWelscherEnnest

HerzogenrathA-Merk.

Kirchlengern

Kirchlengern

HerzogenrathAugSP

Kleve

Kleve

Kohlscheid

Hiddenhausen

Hiddenh:Schweicheln

Hilchenbach

Dahlbruch

Hilchenbach

Hillnhitten

Latzel

Stift KeppelAllenb.

Vormwald

Vormwald Dorf

Hilden

Hilden

Hilden Sid

Holzwickede

Holzwickede

Horn-Bad Mein-
berg

Horn-Bad Meinberg

Kaéln

KéIn AirportBusin.

KolIn Frankfurter St

KoIn Geldernstr/P.

KéIn Hansaring

KoIn Hbf

Koln Messe/Deutz

KoIn SteinstralRe

Koln Sud

Koln Trimbornstr

KéInVolkhov.Weg

Koln West

KéIn/Bonn Flughafen

KélnBlumenberg

KolnBuchforst

Leopoldstal

Horstel

Horstel

Hoévelhof

Hoévelhof

Hovelriege

Hoxter

Giiltig ab dem01.08.2023

Godelheim

Hoxter Rathaus

Luchtringen

Ottbergen

Koln-Chorweiler

Koln-Chorweiler N

KoélnDellbriick

KolnEhrenfeld

KolnHolweide

KélnLongerich

KolnMilheim

KoéInMungersdorf T

KoéInNippes
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KoéInStammheim

’ mobil.nrw

KoéInWeiden West

Ludinghausen

Ludinghausen

KéInWorringen

Lovenich

Porz(Rhein)

PorzWahn

Konigswinter

Konigswinter

Niederdollendorf

Korschenbroich

Kleinenbroich

Korschenbroich

Krefeld

Forsthaus

KrefeldHohenbudberg Chempark

Krefeld Hbf

KrefeldLinn

KrefeldOppum

KrefeldUerdingen

Kreuzau

Kreuzau Bahnhof

KreuzatEifelstralle

Obermaubach

Lugde Lugde
Linen Linen Hbf
Preu3en
Marienheide Marienheide
Marl Marl Mitte
Marl-Hamm
Marl-Sinsen
Marsberg Beringhausen
Bredelar
Marsberg
Westheim(Westf)
Mechernich Mechernich
Satzvey
Meckenheim Meckenheim Kottenforst
Meckenheim Industriepark
Meckenheim
Meerbusch MeerbuschOsterath

Udingen

Meinerzhagen

Meinerzhagen

UntermaubachkSchlag

Kreuztal

KreuztalEichen

Ferndorf(Siegen)

Kredenbach

Menden (Sauer-
land)

Bosperde

Lendringsen

Menden(Sauerland)

Menden(Sauerland)S

Kreuztal

Merzenich

Merzenich

Kreuztallittfeld

Lage

Ehlenbruch

Meschede

Freienohl

Meschede

Lage(Lippe)

Metelen

Metelen Land

Langenfeld
(Rhid.)

Langenfeld(Rhld)

Langenfeld(Rhlelp.

Langerwehe

Langerwehe

Mettmann

Mettmann Stadtwald

Mettmann Zentrum

Neanderthal

Legden

Legden

Minden

Minden(Westf)

Leichlingen
(Rhid.)

Leichlingen

Moers

Moers

Lemgo

Horstmar(Lippe)

Lemgo

LemgoL uttfeld

Lengerich

Lengerich(Westf)

Lengerich Feuerwehrhaus

Lennestadt

LennestadtAltenhund

LennestadiGrevenbriick

LennestadiMeggen

Ménchenglad-
bach

Herrath

Ménchengladbach Hbf

MonchengladbaciGen

Moénchengladbach i

MonchengladbaciRhd

Rheydt Hbf

RheydtOdenkirchen

Wickrath

Leopoldshdhe

Leopoldshohe Markt

Oerlinghausen

Leverkusen

Leverkusen Chempark

Mulheim a. d.
Ruhr

Mulheim(Ruhr)Hbf

Mulheim(Ruhr)Styr.

Milheim(Ruhr)West

Leverkusen Mitte

LeverkuserKupper.

LeverkuserRheindorf

LeverkuserSchleb.

Opladen

Lienen

Kattenvenne

Mdunster

Muinster(W)Zentrum N

Munster(Westf)Hbf

Minster-Albachten

MunsterAmelsbiren

MunsterHager

MunsterHiltrup

Lienen Rathaus

Linnich

Linnich Bhf

Minster-Roxel

MinsterSprakel

LinnichTetz

Nettersheim

Nettersheim

Lippstadt

Dedinghausen

Lippstadt

Nettetal

Breyell

Kaldenkirchen

Lohmar

Honrath

Lohmar Stadthaus

Neuenrade

Kintrop

Neuenrade

Lohne

Léhne(Westf)

Lotte

Halen

Lotte L501

Neunkirchen

Altenseelbach

Neunkirchen(Kr Sieg)

Struthitten

Libbecke

Lubbecke(Westf)

Liudenscheid

Giiltig ab dem01.08.2023

Briigge(Westf)

Liudenscheid

Neuss

Holzheim(b Neuss)

Neuss Allerheiligen

Neuss Am Kaiser
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Neuss Hbf

Neuss Rheinpark Cent

’ mobil.nrw

Rheinbach Rémerkanal

Neuss Sid

Norf

Nideggen

Abenden

NideggenrBriick

Rheinberg Millingen(b Rheinb)
Rheinberg(Rheinl)
Rheine Rheine

RheineMesum

Zerkall

Niederzier

HuchemStammeln

Rodinghausen

BierenRodinghausen

Mesch Neue Muhle

Krauthausen

Selhausen

Nordkirchen

Capelle(Westf)

Nordkirchen Plettenberger Hof

Nordwalde

Nordwalde

Nottuln

Nottuln Rhodeplatz

Nottuln-Appelhilsen

Oberhausen

Oberhausen Hbf

OberhauserHolten

OberhauserOsterf.S

OberhauserSterkrade

Ochtrup

Ochtrup

Oelde

Oelde

Oerlinghausen

Helpup

Oerlinghausen Marktplatz

Olpe

Eichhagen

Olpe

Sondern

Olsberg

Bigge

Olsberg

Osnabriick

Osnabriick Altstadt

Osnabriick Hbf

OsnabriickSutthsn.

Ostbevern

Ostbevern

Ostbevern Kirche

Overath

Overath

Paderborn

Paderborn Hbf

Paderborn Kassel.Tor

Paderborn Nord

Paderb. Schl. Neuhaus

Sennelager

Petershagen

Petershagerlahde

Plettenberg

Plettenberg

Porta Westfalica

PortaWestfalica

PreuRisch Olden

HolzhauserHeddingh.
dorf
Pulheim Pulheim

Stommeln
Rahden Rahden(Kr Liubbecke)
Ratingen Hosel

Ratingen Ost

Recklinghausen

Recklinghausen Hbf

Recklinghausen Sud

Giiltig ab dem01.08.2023

Rees EmpelRees
Haldern(Rheinl)
Millingen(b Rees)
Rees Busbahnhof
Reken Maria Veen
Reken
RekenGrol3 Reken Alte Kirche
Remscheid Remscheid Hbf
Remscheidsildenw.
Remscheid_ennep
Remscheie lttringh
RhedaWieden- | oy o jawiedenbriick
briick
Rheinbach Rheinbach

Rommerskirchen| Rommerskirchen
Rosendahl RosendahHoltwick
Rosrath Hoffhungsthal
Rosrath
RosrathStimpen
Salzkotten Salzkotten
Scharmede
. Menden(Rheinl)
Sankt Augustin Sankt Augustin Markt
Schalksmihle | Dahlerbriick
Schalksmihle
SchiedeiSchwa- Schieder
lenb
SchloR HolteStu- SchloR Holte
ken
Schwelm Schwelm
SchwelmWest
Schwerte Ergste
Schwerte(Ruhr)
Selm Bork(Westf)
Selm
SelmBeifang
Senden Bosensell
Senden Busbahnhof
Siegburg Siegburg/Bonn
Siegen Eiserfeld(Sieg)
Niederschelden Nord
Siegen
SiegerGeisweid
SiegeAWeidenau
Soest Soest
Solingen Solingen Griinewald
Solingen Hbf
Solingen Mitte
Solingen Vogelpark
SolingerSchaberg
Steinfurt SteinfurtBorghorst
SteinfurtBurgstein.
SteinfurtGrottenk
Steinhagen Steinhagen(W) Bi.Str
Steinhagen(Westf)
Steinheim Sandebeck
Steinheim(Westf)
Stolberg (Rhld.) | Stolberg(Rheinl)Hbf
StolbergAltstadt
StolbergMihlenerBf
StolbergRathaus
StolbergSchneidmi
Swisttal SwisttatOdendorf
Telgte RaestrupEverswinkel
Telgte
Westbevern
Troisdorf Friedrich Wilhelmsh.
Spich
Troisdorf
UbachPalenberg| UbachPalenberg
Unna Hemmerde

LUnern
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Wesel Feldmark

Wetter (Ruhr)

Wetter(Ruhr)

Wickede (Ruhr)

Wickede(Ruhr)

Willebadessen

Willebadessen

Willich

Anrath

Willich Kirche

Willich St. Toniser StralRe

Wilnsdorf

WilnsdorfRudersdorf

Wilnsdorf Zentrum (Wende)

Windeck

Au(Sieg)

Dattenfeld(Sieg)

Geilhausen

Herchen

Rosbach(Sieg)

Schladern(Sieg)

Winterberg

Siedlinghausen

Silbach

Winterberg(Westf)

Witten

Witten Hbf

Witten-Annen Nord

Wiilfrath

Waiilfrath-Aprath

Wiilfrath Stadtmitte

Giiltig ab dem01.08.2023

Massen
Unna
Unna West
UnnaKédnigsborn
Velbert Christuskirche
Velbert Velbert PoststralRe
Velbert Rosenhiigel
VelbertLangenberg
VelbertNeviges
VelbertNierenhof
Viersen Boisheim
Dulken
Viersen
Vlotho Vlotho
Voerde (Nieder- | oo richsfeld(Nrh)
rhein)
Voerde(Niederrhein)
Warburg Scherfede
Warburg(Westf)
Warendorf Warendorf
Weeze Weeze
Wegberg Arsbeck
Dalheim
Wegberg
Weilerswist WeilerswistDerkum
Weilerswist
Welver Borgeln
Welver
Werdohl Werdohl
Werl Werl
Westonnen
Werne Werne a d Lippe
Wesel Blumenkamp

Wesel

Wuppertal

Xanten

Wuppertal Hbf

WuppertatBarmen

WuppertatLangerfeld

WuppertatOberbarmen

WuppertatRonsdorf

WuppertatSonnborn

WuppertalSteinbeck

WuppertatUnterbarm.

WuppertatVohwinkel

WuppertatZool.Gart.

Xanten




Tarifbestimmungen Uber deNRWTarif

Anhang 4:
Grenzhaltepunkte der Verkehrsverbtnde, Verkehtsd Ta-
rifgemeinschaften

Die hier aufgefihrten Grenzhaltepunkte verstehen sich als Tarifierungshilfe und sind insbesondere zu Zeitfahr-

’ mobil.nrw

ausweisen denordrheinwestféalischenVerkehrsverbiinde sowie Verkehnsnd Tarifgemeinschaften mit netz-

weiter Gultigkeit relevant. Bei bestimmten Zeitfahrausweisen ohne netzweiter Giiltigkeit kbnnen abweichende

Anknipfungspunkte fur Anschlusstickets relevant sein.

Verbund/Ge- Benachbarter Kursbuchstreke Letzter Bahnhof im Verbund Ge- | Gemeinde des letzten Bahnhofs
meinschaftstarif | Tarifraum meinschaftstarifraum im Verbund/ Gemeinschaftsta-
rifraum
AVV VRR 485 Herrath Ménchengladbach
487 MonchengladbaciGen Moénchengladbach
VRS 480/450.13 Merzenich Merzenich
HST a5 $BIOK & { 403 Hévelriege Hévelhof
405 Sandebeck Steinheim
363.45 Steinheim(Westf) Steinheim
RuhrLippeTarif | 435 Scherfede Warburg
430 Salzkotten Salzkotten
a5S8NJ { SO MunsterlandTa-| 406 Clarholz HerzebrockClarholz
" 400 RhedaWiedenbriick RhedaWiedenbriick
HST 403 SchloR Holte SchloR HolteStuken
405 Leopoldstal Horn-Bad Meinberg
363.45 Schieder SchiedeiSchwalenb
MunsterlandTarif | VGN 421 Bocholt Bocholt
RuhrLippeTarif | 400/455 Hamm(Westf) Hamm
411 Capelle(Westf) Nordkirchen
412 Ludinghausen Ludinghausen
VRR 423 MarbeckHeiden Borken
424 Reken Reken
425 Haltern am See Haltern am See
a5 38N { §$q406 RhedaWiedenbriick RhedaWiedenbriick
400 RhedaWiedenbruck RhedaWiedenbruck
a5SNJ { §$q406 Beelen Beelen
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Verbund/Ge- Benachbarter Kursbuchstreke Letzter Bahnhof im Verbund Ge- | Gemeinde des letzten Bahnhofs
meinschaftstarif | Tarifraum meinschaftstarifraum im Verbund/ Gemeinschaftsta-
rifraum
Netzubergang 400 Oelde Oelde
VGM/VRL
HST 430 Geseke Geseke
VRR 411/412 Preuf3en Linen
415 KamenMethler Kamen
425 Dilmen Dilmen
431 Holzwickede Holzwickede
433/435/438/455 Schwerte(Ruhr) Schwerte
450.4 Massen Unna
VGN MinsterlandTa- | 421 Bocholt Bocholt
rif
VGWS RuhrLippeTarif | 440 Finnentrop Finnentrop
VRS 460 Niederschelden Nord Siegen
462 Struthitten Neunkirchen
RuhkLippeTarif MUnsterIandTa- 400 Heessen Hamm
" 411 Werne a d Lippe Werne
412 Selm Selm
455 BockumHdovel Hamm
VGWS 440 LennestadtAltenhund Lennestadt
VRR 411/412/415/434 Dortmund Hbf Dortmund
416/450.2 Dortmund-Mengede Dortmund
426 Dortmund-Bdévingh. Dortmund
450.1 DortmundKley Dortmund
450.4 Dortmund-Litgendort Dortmund
427/450.5 Witten Hbf Witten
455/485/450.8 Schwelm West Schwelm
HST 435 Westheim(Westf) Marsberg
430 Geseke Geseke
VRR AVV 485 Herrath Moénchengladbach
487 MonchengladbaciGen Moénchengladbach
MUnsterIandTa— 423 Rhade Dorsten
" 424 Lembeck Dorsten
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Verbund/Ge- Benachbarter Kursbuchstreke Letzter Bahnhof im Verbund Ge- | Gemeinde des letzten Bahnhofs
meinschaftstarif | Tarifraum meinschaftstarifraum im Verbund/ Gemeinschaftsta-
rifraum
425 Sythen Haltern am See
RuhrLippe 411/412 Lunen Hbf Lunen
Tarif
415 Kamen Kamen
4271440 Hohenlimburg Hagen
431 Hemmerde Unna
433 Ergste Schwerte
434 Rummenohl Hagen
435 Schwerte(Ruhr) Schwerte
455 Unna Unna
VRS 455 Solingen Hbf Solingen
465 Rommerskirchen Rommerskirchen
481 Frimmersdorf Grevenbroich
415/450.6 Langenfeld(Rhld) Langenfeld (Rhlid.)
460/450.11 Dormagen Chempark Dormagen
VRS AVV 480/450.13 Diren/Im groRBen Tal/Tuchmihle | Diren
VGWS 460 Niederschelden Nord Siegen
VRL 459 Meinerzhagen Meinerzhagen
VRR 455 Solingen Hbf Solingen
465 Grevenbroich Grevenbroich
481 KapelleaWevelingh. Grevenbroich
415/450.6 LangenfeldRhid}B. Langenfeld (Rhlid.)
460/450.11 Nievenheim Dormagen
450.7 Solingen Vogelpark Solingen
458 Remscheid_uttringh Remscheid
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Redaktioneller Hinweis:

Mit Einflhrung des WestfalenTarifs &ndern sich die Bezeichnungen der Regionaltarife. Dahenob#inkie-
hendeTabelle folgende Zuordnung der Tarifraumbezeichnungen:

HST entspricht WestfalenTarif (Teilraum Hochstift)

a5SNJ { SOKa SN S yifi(Rellidn DeitdOWLS & G FF £ Sy ¢ | NJ
MunsterlandTarif entspricht WestfalenTarif (Teilraum Minsterland)

RuhtLippeTarif entspricht WestfalenTarif (Teilraum Rulippe)

Netziibergang VGM/VRL entspricht WestfalenTarif (Netz Ubergang Miinsterland/iRpi)

= =4 4 -4 - -2

VGWS entsprichtVestfalenTarif (Teilraum Westfalediid)
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Anhang 5
Gultigkeit weiterer Tarifangebote im Bereich
des NRWTarifs

1.1.) In den Nahverkehrsziigen der DB und der Nichtbundeseigenen Eisenbahnen, die einendaviér-
triebskooperation mit DB Regio eingegangend, gelten weiterhin auf den Schienenstrecken ohne 6rtli-
chen Vorund Nachlauf die nicht als NRWarif gekennzeichneten Tarifangebote der DB. Dies sind insbe-
sondere:

1 BahnCard 100

9 alle Fahrkarten fur Fernverkehrsziige (z.B. IC/EC und ICE) sind abwggtkemsoweit sie nicht aus-
dricklich fur den Nahverkehr ausgenommen sind,

1 alle landeriibergreifenden Nahverkehrsangebote (z.B. Fahrkarten fir die den Geltungsbereiches des
NRWTarifs Uberschreitenden Nahverkehrsziige, QurchsLandTicket),

1 Familienheinfiahrten von Bundeswehrangehdrigen nach 3.2 der Beférderungsbedingungen fiir besondere
Personengruppen der DB AG.

1.2.) DerGroRRkundenrabatt (GKR) der DB gilt im Nahverkehr innerhalb NRW auch mit értlichamd/Niach-
lauf.

13) 5F& ! y3So62i dnbverBirdiingziitt & A NR
1 Einzelfahrkarten fir Fernverkehrsziige (z.B. IC/EC und ICE)
9 Einzelfahrkarten des die Gebietsgrenzen des NIRVifs Uberschreitenden Nahverkehrs
1 Zeitfahrkarten des ICE

weiterhin fakultativ angeboten und berechtigt zu einer Anschlussfamidrtlichen Vor und Nachlauf. Die Tarif-
bestimmungen fur das Angebot NRWpllarifsind inAnhangl2 abgebildet
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Anhang 6
Tarifbestimmungen zum SemesterTicket NRW

1. Vorbemerkungen

Die Verbundverkehrsunternehmen in NRW bieten @gemessen am Normalpreis einer entsprechenden Zeit-
karte ¢ verglnstigtes landesweit giiltiges SemesterTicket NRW an.

Bezieher eines derartigen SemesterTickets NRW sind Studierende einer imeéNlekifestfalen gelegenen,

staatlich anerkannten Hochschule, wenn zwischen dieser (lblicherweise vertreten durch die dort gebildete Stu-
dierendenschaft) und dem fir das regionale Semesterticket federfilhrend zustandigen Verkehrsunternehmen,
dem/der entsprecenden Verkehrsverbund, Verkehtszw. Tarifgemeinschaften sowie dem Kompetenzcenter
Marketing NRW ein entsprechender Vertrag (Vertrag zum SemesterTicket NRW), abgeschlossen wurde. Die Mit-
zeichnung des Vertrages erfolgt durch den/dlierkehrsverbund, Verkes- bzw. Tarifgemeinschaft, in welchem

die Hochschule liegt. Ein Vertrag zum SemesterTicket NRW kann nur als Erganzung zu einem bestehenden regi-
onalen Semesterticketertrag geschlossen werden.

2. Geltungsbereich

2.1) Der Geltungsbereich des SemesterétskNRW entspricht innerhalb von NRW dem rdumlichen Geltungs-
bereich der RelationspreisTickets des NR&vifs in der jeweils aktuellen Fassung. Das SemesterTicket
NRW berechtigt zu NRWeiten Fahrten tUber den Geltungsbereich des regionalen Semestertickets h
aus.

2.2) AuBerhalb von NRW gilt das SemesterTicket NRW auch in folgenden Stadten und Gemeinden:
9 Stadt Osnabriick (Niedersachsen)

In den Niederlanden gilt das SemesterTicket NRW nur auf einzelnen SRIN®SPX.inien im Ubergang zu
Gemeinden in Deutsdand:

1 Enschede (im SPNV nur auf den Linien RB 51 bzw. RB 64 und im OSPV nur auf der Buslinie T88)

Ausschlielich im Transit aul3erhalb von NRW gilt das SemesterTicket NRW im SPNV auf folgenden Streckenab-
schnitten:

In Niedersachsen:

1 Hameln ¢ Llgde (KBS 360.5)

1 Hameln ¢ Vlotho (KBS 372)

9 IbbenbirenLaggenbeck ¢ Binde (Westf) (KBS 375)

9 Osnabriick Hbf ¢ Lengerich (Westf) (KBS 385)

1 Osnabriick Hbf ¢ Halen (KBS 392/394)
1 Osnabriick Hbf ¢ Westbarthausen (KBS 402)

In RheinlanePfalz:
9 Niederschelden Nord ¢ Au (Sieg) (KBS 460)
1 Betzdorf (Sieg) ¢ Struthitten (KBS 462)

2.3) Ein ordnungsgemal erworbenes SemesterTicket NRW berechtigt den Studierenden in Verbindung mit
seinem regionalen Semesterticket zur Nutzung des OSPV im Gdlareich der Tarife der Verkehrsver-
blnde, Verkehrsund Tarifgemeinschaften sowie des SPNV in NRW.
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2.4) Die Benutzung der 1.Wagenklasse im SPNV ist auch gegen Zahlung eines Zuschlages ausgeschlossen.

3. Berechtigte

3.1.) Das SemesterTickBIRW erhalten alle an der Hochschule, fir die der Vertrag geschlossen wird, ordentlich
Studierenden (Ersthorer), denn Voraussetzung fir den Abschluss eines Vertrages zum SemesterTicket
NRW ist eine 10099e Abnahme des SemesterTickets NRW fiir alle Ersthore

3.2.) Ansonsten gelten die Bestimmungen des jeweils gultigen regionalen Semestertickets.

3.3.) Eine Nichtoder nur teilweise Nutzung eines SemesterTickets NRW begriindet unabhangig vom Anlass
keinenAnspruchauf eine FahrgeklErstattung. Ausgeschlossat ebenfalls ein Umtausch gegen andere
Fahrausweisarten.

4. Geltungsumfang

4.1)) Ein SemesterTick®&RW ist ein personlicher, nicht Ubertragbarer Zeitfahrausweis. Eine entgeltliche oder
unentgeltliche Weitergabe des SemesterTickets NRW an eine andere Person ist unzulassig.

4.2)) Das SemesterTicket NRW kann grundsatzlich nur fur ein Semester ausgestidty (in Ausnahmeféllen,
z. B. bei Trimestern auch fur ein Jahr). Die generellen Giiltigkeitszeitraume fur ein Semester sind wie folgt
geregelt:

1 Sommersemester (SS) vom 01.80.09. bzw. vom 01.08.31.08.
1 Wintersemester (WS) vom 01.1©31.03. bzwvom 01.09¢ 28./29.02.

4.3.) Die konkrete Geltungsdauer richtet sich nach dem auf dem SemesterTicket NRW bzw. dem regionalen
Semesterticket aufgedruckten Zeitraum. Die Geltungsdauer muss auf beiden Tickets identisch sein.

4.4)) Das SemesterTicket NRWiimterhalb des vorstehend beschriebenen Zeitraumes an allen Tagen (Werk-
tagen, Samstagen, Sorund Feiertagen) gultig und zwar jeweils von 0.00 Uhr bis 24.00 Uhr.

5. Ausgestaltung und Ausstellung

5.1.) Das SemesterTicket NRW gilt grundsatzlich in vieaitar (welche Variante im Einzelfall zur Anwendung
kommt, ergibt sich aus den vertraglichen Vereinbarungen zwischen Hochschule und abschlieendem Ver-
kehrsunternehmen):

a) separates SemesterTicket NRW (ggf. auch in Kombination mit dem regionalen SemesjerTicket

b) Studierendenausweis mit einem Fahrtberechtigungsaufdruck fur MRWe Fahrten und einem
NRWHologramm

c) SemesterTicket NRW uUber ein OnlineTieketfahren (wird entweder als separates oder als kombi-
niertes Ticket ausgegeben); es kann als Papierticketadwt/in Form eines pdf auf einem Smartphone
genutzt werden

d) elektronisches SemesterTicket NRW als eTicket auf einer Chipkarte (Die Chipkarte kann sich entweder
im Eigentum der Hochschule oder des Verkehrsunternehmens befinden.)

e} fur das Wintersemester 202012und das Sommersemester 2021 werden fiir die Hochschule IUBH im
Rahmen eines Piloten elektronische Tickets als Barcode tber walbst ausgegeben.

Alle Varianten gelten jeweils nur in Verbindung mit einem regionalen Semesterticket und mit einem gultigen
amtlichen Lichtbildausweis (Fuhrerschein, Personalausweis, Reisepass). Bei auslandischen Studierenden werden
amtliche Beglaubigungen des Reisepasses als Nachweis anerkannt.

5.2.) Die Fahrausweise missen bei Fahrausweispriifungen im Original, nicht duectidesklebt oder einge-
schweil3t, vorgezeigt werden. Zum Schutz kdnnen sie in Klarsichthillen (entnehmbar) aufbewahrt werden.
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5.3.) Bei Verlust des SemesterTickets NRW wird von der zustandigen Ausgabestelle ein neues SemesterTicket
NRW ausgestellt. Die Neusstellung erfolgt nur gegen Vorlage amtlicher Bestatigungen des Verlustes
oder auf Grund eines Antrages in Textform.

6. Fahrgelderstattungen

6.1.) Bei Ruckerstattung des Semesterbeitrages auf Grund einer Exmatrikulation bzw. bei Tod eines Studieren-
den, istdie Studierendenschaft gegen entsprechenden Nachweis berechtigt, den abzufiihrenden Betrag
anteilig abzusetzen.

6.2.) Studierende, die vor der Inanspruchnahme des SemesterTiclkg &ine Zeitkarte im Abonnemelw.
eine Jahreskarte eines in den nordrhewestfalischen Verkehrsverbiinde, Verkehbgw. Tarifgemein-
schaften organisierten Verkehrsunternehmens besitzen, kdnnen diese vorzeitig kiindigen. Die Abrech-
nung der bereits genutzten Monate erfolgt auf Basis des gezwolfteten Abonnelvamt Jahreskarten-
tarifs ohne Erhebung von Gebuhren.

6.3.) Die Inanspruchnahme der Beforderungsleistung begriindet allein etregeverhéltnis zwischen degin-
zelnen Studierenden und dem in dem/den nordrha@iastfalischen Verkehrsverbiind(en) bzw. Verkehrs
oder Tarifgemeinschaft(en) organisierten Verkehrsunternehmen, dessen Busse und Bahnen jeweils be-
nutzt werden. Demzufolge sind eventuelle Leistungsstorungtaftungsfragen usw. ausschlieRlich mit
dem jeweils zustandigen Verkehrsunternehmen abzuwickeln.

7. Fahrpreis

Der fur das jeweilige Semester zu entrichtende Betrag fur jeden SemesterTicket NRW berechtigten Studierenden
ergibt sich aus dem jeweils abzuseBenden Vertrag zum SemesterTicket NRW.

8. Vertragsgemale Nutzung, Prufungsrecht

8.1.) Eine entgeltliche oder unentgeltliche Weitergabe des SemesterTickets NRW an eine andere Person ist
unzulassig.

8.2.) Andert sich der Status eines Studierenden im Laufe eines Semesters, wird er also beispielsweise vom Erst-
horer zum Gasthdorer, hat der Studierende das SemesterTicket NRW auf seine Kosten unverzuglich an die
Studierendenschaft zurtickzugeben.

8.3.) VerstoRRe ggen die Tarifbestimmungen zum SemesterTicket NRW kénnen mit einer auf3erordentlichen
Kindigung des Vertrages zum SemesterTicket NRW geahndet werden. Erfolgt eine au3erordentliche Kin-
digung durch das KCM, das Verbundverkehrsunternehmen des Vertrages odgiedéerkehrsverbund
bzw. Verkehrsoder Tarifgemeinschaft des Vertrages, erlischt die Fahrtberechtigung des SemesterTickets
NRW fir die jeweilige Hochschule. Zudem sind die Kontrollorgane der nordvesifélischen Verkehrs-
verbinde, Verkehrsund Tarifgeneinschaften und/oder der Verkehrsunternehmen in NRW bzw. die von
ihnen beauftragten Personen berechtigt, das SemesterTicket NRW bei Missbrauch oder Félschung einzu-
ziehen.

8.4.) Das betreuende Verkehrsunternehmen des jeweils relevanten Vertrags zum ®enidstt NRW
und/oder der/die zustandige Verkehrsverbund bzw. Verkebder Tarifgemeinschaft sind bei begriinde-
ten Zweifeln berechtigt, die Einhaltung der Tarifbestimmungen bei der jeweiligen Hochschule, bei der
Studierendenschaft oder dem jeweiligen Iiieat zu Gberprifen oder durch eine beauftragte Organisation
Uberprifen zu lassen. Die genannten Vertragspartner dirfen ferner fur statistische Zwecke, die sich ins-
besondere aus dem Gesetz zur Durchfiihrung einer Statistik Gber die Personenbeférderundiien-Stra
verkehr ergeben, Daten speichern und bearbeiten.

9. Sonstiges

Im Ubrigen gelten die Beférderungsbedingungen Nahverkehr NRW und die Tarifbestimmungen d@suNRWwW
in ihrer jeweils glltigen Fassung.
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Anhang 7 Tarifbestimmungen zunNRWupgradeAzubi

1. Vorbemerkungen

Die Verkehrsunternehmen in NRW bieten eigemessen am Normalpreis einer entsprechenden Zeitkarte
verglnstigtes landesweit gultiges NRWupgradeAzubi an.

DasNRWupgradeAzuliann nur als Erganzung zu einem bestehenden regionalen Azubitiekaten werden.

2. Geltungsbereich

2.1.) Der Geltungsbereich de#¢éRWupgradeAzulgintspricht innerhalb von NRW dem raumlichen Geltungsbe-
reich der RelationspreisTickets des NRWifs in der jeweils aktuellen Fassung. N&NupgradeAzubi
berechtigt zu NRWveiten Fahrten liber den Geltungsbereich des regionalen Azubitickets hinaus.

2.2.) AuBerhalb von NRW gilt das NRWupgradeAzubi auch in folgenden Stadten und Gemeinden:
9 Stadt Osnabrick (Niedersachsen)

In den Niederlanden gilt das NRWupgradebi nur auf einzelnen SPNyhd OSP\inien im Ubergang zu Ge-
meinden in Deutschland:

1 Enschede (im SPNV nur auf den Linien RB 51 bzw. RB 64 und im OSPV nur auf der Buslinie T88)

Ausschlie3lich im Transit auRerhalb von NRW gilt das NRWupgradeAzubi inal8Rdlyenden Streckenab-
schnitten:

In Niedersachsen:

1 Hameln ¢ Llgde (KBS 360.5)
1 Hameln ¢ Vlotho (KBS 372)
1 IbbenbirenLaggenbeck ¢ Biinde (Westf) (KBS 375)
1 Osnabriick Hbf ¢ Lengerich (Westf) (KBS 385)
1 Osnabriick Hbf ¢ Halen (KBS 392/394)
1 Osnabriick Hbf ¢ Westbarthausen (KBS 402)
1
In RheinlanePfalz:
9 Niederschelden Nord ¢ Au (Sieg) (KBS 460)
9 Betzdorf (Sieq) ¢ Struthitten (KBS 462)

2.3.) Das NRWupgradeAzubérechtigt den Ticketinhaber in Verbindung mit seinem regionalen Basisticket zur
Nutzung des OSPV im Geltungsbereich der Tarife der Verkehrsverbiinde, \tarkdhFarifgemeinschaf-
ten sowie des SPNV in NRW.

2.4.) Die Benutzung der 1.Wagenklasse im SPNAUish gegen Zahlung eines Zuschlages ausgeschlossen.

2.5.) DasNRWupgradeAzubi erlaubt keine Mithahme einer weiteren Person. Sollte eine Mithahme beim regio-
nalen Azubiticket mdglich sein, muss fiir die mitfahrende Person ein EinfachWeiteNRW4sieheZif-
fer 4.2.1.2 abder Heimatverbundgrenze gelést sein.

3. Berechtigte

Zur Nutzung des NRWupgradeAzubi sind Kunden folgender Tickets berechtigt:
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YoungTicketPLUS deRR im Abonnement
AzubiTicket des VRS

AVVAZUbIABO des AVV

AVMJobTicket fur Auszubildende des AVV

= =4 4 -4 -

AzubiAbo Westfalen des Westfalentarifs

4. Geltungsumfang

4.1) Das NRWupgradeAzubi ist ein personlicher, nicht tbertragbarer Zeitfahrausweis. Eine ehégelier
unentgeltliche Weitergabe des NRWupgradeAzubi an eine andere Person ist unzulassig.

4.2) Das NRWupgradeAzubi wird nur im Abonnement ausgegeben. NalegelsAnhang?2.

4.3) Die konkrete Geltungsdauer des NRWupgradeAzubi richtet sich nach der Geltungsdauer des regionalen
Azubitickets.

5. Ausgestaltung und Ausstellung

5.1) Das NRWupgradeAzubi gilt grundsatzlich in vier Varianten (welche Variante im Einzelfall zur Anwendung
kommt, liegt in der Verantwortung des ausgebenden Verkehrsunternehmé&as).Ticket soll moglichst
auf einem Tragermedium mit dem regionalen Azubitickets gemeinsam ausgegeben werden

a) NRWupgradeAzubi als Papierticket (in Kombination mit dem regionalen Akebjiti

b) NRWupgradeAzubi ber ein OnlineTickerfahren (wird als kombiniertes Ticket ausgegeben); es
kann als Papierticket und/oder in Form eines pdf auf einem Smartphone genutzt werden

¢} NRWupgradeAzubi als eTicket auf einer Chipkarte (in Kombination mitetgamalen Azubiticket).
d) NRWupgradeAzubi als HandyTicket (in Kombination mit dem regionalen Azubiticket).

Alle Varianten gelten jeweils nur in Verbindung mit einem region&lembiticket und einem in denyeeiligen
regionalen Tarifbestimmungen festgelegtidentifikationsnachweis.

5.2) Die als Papierticket ausgestellten Fahrausweise mussen bei Fahrausweisprifungen im Original, nicht
durch Folie Uberklebt oder eingeschweil3t, vorgezeigt werden. Zum Schutz kdnnen sie in Klarsichthillen
(entnehmbar) aufbewatt werden.

5.3) Bei Verlust des NRWupgradeAzubi wird vom zustandigen Verkehrsunternehmen ein NitWasp-
gradeAzubausgestellt. Die Neuausstellung erfolgt nur gegen Vorlage amtlicher Bestatigungen des Ver-
lustes oder auf Grund eines Antrages in Textform.

5.4) Der Kauf des NRWupgradeAzuomissbei dem Verkehrsunternehmen erfolgen, bei dem degionale
Azubiicket erworben wurde.

6. Fahrgelderstattungen

Die Inanspruchnahme der Befdrderungsleistung begriindet allein ein Vertragsverhaltnis zwischen den einzelnen
Kunden und dem in dem/den nordrheimestfalischen Verkehrsverblind(en) und Verkelraw. Tarifsgemein-
schaft(en)organisierten Verkehrsunternehmen, dessen Busse und Bahnen jeweils benutzt werden. Demzufolge
sind eventuelle Leistungsstérungen, Haftungsfragen usw. ausschlielich mit dem jeweils zustandigen Verkehrs-
unternehmen abzuwickeln.
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7. Vertragsgemale Nutzung, Prufungsrecht

7.1.) Verliert der Kunde wahrend der Vertragslaufzeit die Berechtigung zur Nutzung despyRMdaAzubi
muss der Kunde das Abonnement kiindigen undiwlidnhang?2 genannte Nachzahlung auf bereits in
Anspruch genommene Monate an den Vertragspartner zahlen.

7.2.) VerstoRRe gegen die Tarifbestimmungen zum NRWupgradeAzubi kdnnen mit einer au3erordentlichen Kin-
digung des Abonnements des NRWupgradeAzubi geahndeteweEitfolgt eine aufRerordentliche Kindi-
gung durch das Verkehrsunternehmen erlischt die Fahrtberechtigung des NRWupgradeAzubi. Zudem sind
die Kontrollorgane der nordrheiwestfalischen Verkehrsverbiinde, Verkehusid Tarifgemeinschaften
und/oder der Verkehsunternehmen in NRW bzw. die von ihnen beauftragten Personen berechtigt, das
NRWupgradeAzubi bei Missbrauch oder Falschung einzuziehen.

8. Sonstiges

Im Ubrigen gelten die Beforderungsbedingungen Nahverkehr NRW und die Tarifoestimmungen d@amM&wW
in ihrer jeweils gultigen Fassung.
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Anhang8: Tarifbestimmungen zunNRWupgradd-ahrrad

1. Vorbemerkungen

DasNRWupgradeahrradkann nurin Verbindung miteinem Deutschlandticket oder einem Abonnement des
NRWTarifs oder einem Abonnement der nordrheirestfalichen Verbundund Gemeinschaftstarifegenutzt
werden (nachfolgend Basisabonnement genanikr Geltungsbereich des Basisabonnements wird durch das
NRWupgradeFahrrad nicht erweiteBas NRWupgradeFahrradrd als monatlich kiindbares Abonnement aus-
gegeben.

2. Geltungsbereich

2.1.) DasNRWupgradEahrradgilt in allen Bussen und Bahnen (OSPV) im Geltungsbereich der Tarife der Ver-
kehrsverbiinde, Verkehtrsind Tarifgemeinschaften sowie im SPNV, z.B. Regiomakx(RE, Regional-
bahn (RB),-Bahn (S), innerhalb von NRas NRWupgradeFahrrad gilt grundsétzlich nicht in den Zigen
des Fernverkehrs (z.B. D, EC, IC, ICE; édro Sonderziige, Nachtreiseziige)

2.2.) AuRerhalb von NRWrmdglicht das NRWupgradeFahrmdi¢ Mitnahme des Fahrradaichauffolgenden
Streckenabschnitten im SPN&fern diese ebenfalls vorBasishonnement abgedeckt werden

In Niedersachsen:

1 IbbenbirenLaggenbeck ¢ Binde (Westf) (KBS 375)
1 Osnabriick Hbf ¢ Lengerich (Westf) (KBS 385)
1 Osnabriick Hbf ¢ Halen (KBS 392/394)
1 Osnabriick Hbf ¢ Westbarthausen (KBS 402)
1 Holzminden ¢ Llchtringen (KBS 403)
In Hessen:
1 Bad Karlshafen ¢ Wehrden (KBS 356)
1 Willingen ¢ Brilon Wald (KBS 439)
In RheinlandPfalz:
1 Niederschelden Nord ¢ Au (Sieg) (KBS 460)
1 Betzdorf (Sieg) ¢ Struthitten (KBS 462)
In den Niederlanden:
1 Kerkrade Centrum ¢ Heerlen Woonboulevard (S3/KBS 54)
1 Enschede ¢ Gronau (Westf) (KBS 407/412)
1 Emmerich ¢ Arnhem Centraal (KBS 420)
1 Heerlen ¢ Herzogenrath (KBS 482)
1 Venlo ¢ Kaldenkirchen (KBS 485)
2.3.) Der Geltungsbereich dééRWupgradEahrradim OSPV auRerhalb von NRW ist in den jeweiligen regiona-

len Tarifbestimmungen geregelt.
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VRR Anhang 13 der Tarifbestimmungen Uber den VIRIRf

VRS Anhang 6 und 22 der Tarifbestimmungen tber den-V&8

AVV Anhang 2a deTarifbestimmungen fiir den Aachener Verkehrsverbund
WT Anlage K zu den Tarifbestimmungen des WestfalenTarifs

3. Berechtigte

Zur Nutzung des NRWupgrdehrradsind Inhaber des Deutschlandticketiihabereines Abonnements des
NRWTarifs undnhaber eines Abonnemesitder nordrheirwestfalischen Verbundind Gemeinschaftstarife be-
rechtigt.

4. Geltungsumfang

4.1.) Das NRWupgradeFahrrad ist ein personliches Ticket, nicht Ubertragbar und gilt nur in Verbindung mit ei-
nem amtlichen Lichtbildauswe{Euhrerschein, Reisepass, Personalausweis)

4.2)) Das NRWupgradi@hrradwird nur im Abonnement ausgegebebas Abonnement wird auf unbestimmte
Zeit geschlossen und ist monatlich jeweils bis zum 10. eines Monats zum Ende des jeweiligen Kalender-
monats kindlar. N&dheregegeltAnhang 2

5. Ausgestaltung und Ausstellung

5.1.) Das NRWupgradehrradgiltin dreiVarianten (welche Variante im Einzelfall zur Anwendung kommt, liegt
in der Verantwortung de ausgebenden Verkehrsunternehmeri3as Ticket soll méglichst auf einem Tra-
germedium mit denBasistickegemeinsam ausgegeben werden

a) NRWupgradEahrradals digital kontrollierbaresPapierticketmit Barcode(in Kombination mit dem
Basisabonnement) fir maximal einen Kalendermonat

b) NRWupgradBahrradals eTicket auf einer Chipkarte (in Kombination mit dgasisabonnemeit
c) NRWupgradeahrradals HandyTicket (in Kombination rdiém Basisabonnemeit
Weitere Regelungen zlektronischen Tickets finden sich in Anhang 11.

5.2.) Die als Papierticket ausgestellten Fahrausweise mussen bei Fahrausweisprifungen im Original, nicht
durch Folie Uberklebt oder eingeschweil3t, vorgezeigt werden. Zum Schutz kdnnen sie in Klarsichthillen
(entnehmbar) aufbewahrt werden.

6. Fahrgelderstattungen

Die Inanspruchnahme der Befdrderungsleistung begrindet allein ein Vertragsverhaltnis zwischen den einzelnen
Kunden und dem in dem/den nordrheimestfalischen Verkehrsverbund(en) und Verketraw. Taifsgemein-
schaft(en) organisierten Verkehrsunternehmen, dessen Busse und Bahnen jeweils benutzt werden. Demzufolge
sind eventuelle Leistungsstorungen, Haftungsfragen usw. ausschlieRlich mit dem jeweils zustandigen Verkehrs-
unternehmen abzuwickeln.

7. Sonstges

Im Ubrigen gelten die Regeln der Fahrradmitnahme entsprechend der VerbnddGemeinschaftstarife, z.B.
Sperrzeiten, Vorrang fur Kinderwagen, Rollstuhlfahrer sowie die Beférderungsbedingungen Nahverkehr
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Anhang9: Tarifbestimmungen zunNRWupgracel.Klasse

1. Vorbemerkungen

DasNRWupgrad#.Klasse&ann nur in Verbindung mit einem Deutschlandticket oder einem Abonnement des
NRWTarifs oder einem Abonnement der nordrheirestfalischen Verbundund Gemeinschaftstarifen genutzt
werden (nachfolgend Basisonnement genannt). Der Geltungsbereich des Basisabonnements wird durch das
NRWupgradé.Klasseicht erweitert. Das NRWupgratilassevird als monatlich kiindbares Abonnement aus-
gegeben.

2. Geltungsbereich

2.1.) DasNRWupgrade.Klasse gilt in alleBussen und Bahnen (OSPV) im Geltungsbereich der Tarife der Ver-
kehrsverbiinde, Verkehrsind Tarifgemeinschaften sowie im SPNV, z.B. Regionalexpress (RE, Regional-
bahn (RB),-Bahn (S), innerhalb von NRW. Das NRWupgradel.Klasse gilt grundsétzlich nicHtigesen
des Fernverkehrs (z.B. D, EC, IC, ICE; ddso Sonderziige, Nachtreiseziige).

2.2.) AuBerhalb von NRW ermdglicht das NRWupgradel.Klasse die Nutzung der 1. Klasse auch auf folgenden
Streckenabschnitten im SPNV, sofern diese ebenfalls vom Basisabemnabgedeckt werden:

In Niedersachsen:

1 IbbenbirenLaggenbeck ¢ Binde (Westf) (KBS 375)
1 Osnabriick Hbf ¢ Lengerich (Westf) (KBS 385)
1 Osnabriick Hbf ¢ Halen (KBS 392/394)
1 Osnabriick Hbf ¢ Westbarthausen (KBS 402)
1 Holzminden ¢ Lichringen (KBS 403)
In Hessen:
1 Bad Karlshafen ¢ Wehrden (KBS 356)
1 Willingen ¢ Brilon Wald (KBS 439)
In RheinlanePfalz:
1 Niederschelden Nord ¢ Au (Sieg) (KBS 460)
1 Betzdorf (Sieg) ¢ Struthitten (KBS 462)
In denNiederlanden:
1 Kerkrade Centrum ¢ Heerlen Woonboulevard (S3/KBS 54)
1 Enschede ¢ Gronau (Westf) (KBS 407/412)
1 Emmerich ¢ Arnhem Centraal (KBS 420)
1 Heerlen ¢ Herzogenrath (KBS 482)
1 Venlo ¢ Kaldenkirchen (KBS 485)
2.3.) Der Gelungsbereich desNRWupgradé.Klasse im OSPV auBerhalb von NRW ist in den jeweiligen regio-

nalen Tarifbestimmungen geregelt.

Giiltig ab dem01.08.2023



Tarifbestimmungen tber deNRWTarif ’ mobil.nrw

VRR Anhang 13 der Tarifbestimmungen Uber den VIRIRf

VRS Anhang 6 und 22 der Tarifbestimmungen tber den-V&8

AVV Anhang 2a der Tarifbestimmungen fir den Aachener Verkehrsverbund
WT Anlage K zu den Tarifbestimmungen des WestfalenTarifs

3. Berechtigte

Zur Nutzung des NRWupgrddElassesind Inhaber des Deutschlandtickets, Inhaber eines Abonnements des
NRWTarifs und Inhaber eines Abonnements der nordrhegstfalischen Verbunduind Gemeinschaftstarife be-
rechtigt. Nicht berechtigt sind die Inhaber vokbonnementspei denen @r Ubergangn die 1. Wageriksse
gemal der jeweiligen Einzelbestimmungen ausgeschlossen ist (z.B. NRWupgradeAzubi).

4. Geltungsumfang

4.1.) Das NRWupgradeFahrrad ist ein personliches Ticket, nicht Ubertragbar und gilt nur in Verbindung mit ei-
nem amtlichen Lichtbildaweis (FUhrerschein, Reisepass, Personalausweis).

4.2)) Das NRWupgradel.Klasse wird nur im Abonnement ausgegeben. Das Abonnement wird auf unbestimmte
Zeit geschlossen und ist bis zum 10. des Monats jeweils bis zum Ende des Kalendermonats kiindbar. N&-
heresregeltAnhang 2

5. Ausgestaltung und Ausstellung

5.1.) Das NRWupgradeKlassgiltin dreiVarianten (welche Variante im Einzelfall zur Anwendung kommt, liegt
in der Verantwortung des ausgebaéen Verkehrsunternehmendpas Ticket soll méglichst auf einem Tra-
germedium mit denBasistickegemeinsam ausgegeben werden

d) NRWupgradé.Klasseals digital kontrollierbaresPapierticketmit Barcode(in Kombination mit dem
Basisabonnement) fimaximal einen Kalendermonat

e} NRWupgrade.Klassels eTicket auf einer Chipkarte (in Kombination mit d&sisabonnement
f) NRWupgradé.Klasseals HandyTicket (in Kombination mit d&asisabonnement
Weitere Regelungen zu elektronischen Tickets fingieh in Anhang 11.

5.2.) Die als Papierticket ausgestellten Fahrausweise mussen bei Fahrausweisprifungen im Original, nicht
durch Folie Uberklebt oder eingeschweil3t, vorgezeigt werden. Zum Schutz kdnnen sie in Klarsichthillen
(entnehmbar) aufbewahrt werden

6. Fahrgelderstattungen

Die Inanspruchnahme der Befdrderungsleistung begrindet allein ein Vertragsverhéltnis zwischen den einzelnen
Kunden und dem in dem/den nordrheimestfalischen Verkehrsverbund(en) und Verkeloaw. Tarifsgemein-
schaft(en) organisitgen Verkehrsunternehmen, dessen Busse und Bahnen jeweils benutzt werden. Demzufolge
sind eventuelle Leistungsstorungen, Haftungsfragen usw. ausschlieRlich mit dem jeweils zustandigen Verkehrs-
unternehmen abzuwickeln.

7. Sonstiges

Im Ubrigen gelten die Béfderungsbedingungen Nahverkehr NRW in ihrer jeweils giiltigen Fassung.
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Anhangl0:
Tarifbestimmungen zum TeilnehmerTicket NRW

1. Geltungsbereich

Das TeilnehmerTicket NRW gilt im kooperationsraumiberschreitenden Verkehr in allen Bussen und Bahnen im
Geltungsereich der Tarife der Verkehrsverblinde, Verkehrsd Tarifgemeinschaften in NRW sowie im SPNV (z.

B. die Produktklasse C der DB AG: RegionalExpress (RE), RegionalBaBaliRBE)} innerhalb von NRW sowie
derin Anhang laggenannten Stadte und Gemeinden.

Hiervon abweichende Regelungen kénnen im Fahrplan oder per Aushang bekannt gegeben werden. Das Ticket
gilt grundsatzlich nicht in den Ziigen des Fernverkehrs (z.B. D, EC, IC, IC&jekiBonderziige, Nachtreise-
ziige).

Die Giiltigkeit des TeilnehmerTickets NRW in Nahverkehrsziigen au3erhalb vaed&éRWhhang 1c

2. Berechtigte

Das TeilnehmerTick®RW erhalten alle Teilnehmer einer Veranstaltung, fur die seitens des Veranstalters ein
entsprechender Vertrag mit dem ausgebenden Verkehrsunternehmen sowie dem Kompetenzcenter Marketing
NRW abgeschlossen wird.

3. Einzelbestimmungen

Das TeilnehmerTick&RW berechtigt eine Person am aufgedruckten Geltungstag ganztags bis 3.00 Uhr des Fol-
getages zu beliebig haufigen Fahrten im gesamten Geltungsbereich.

Das TeilnehmerTicket NRW ist nicht Gbertragbar und nur giltig mit aufgedrucktem Geltungsdatum. Der Inhabe

muss vor Fahrtantritt mit Tinte oder Kugelschreiber seinen Namen und Vornamen in Druckbuchstaben in das
Namensfeld eintragen. Der Inhaber ist dann verpflichtet, im Rahmen der Fahrkartenkontrolle auf Anforderung

seine Identitat durch einen amtlichen Libiitlausweis(Fihrerschein, Reisepass, Personalausweishzuwei-

sen. Die Weitergabe von bereits genutzten Tickets ist nicht gestattet.

Nachtragliche Fahrpreisermafligungen werden nicht gewahrt. TeilnehmerTickets NRW gelten nicht in Verbin-
dung mit anderen Rapreisermafligungen.

Der Erwerb des TeilnehmerTickets NRW ist ausschlie3lich mdglich Giber den jeweiligen Veranstalter. Ein Erwerb
Uber die ortlichen Verkehrsunternehmen ist ausgeschlossen.

Ein Umtausch gegen andere Tickets, eine Erstattung wegen Nichtausg des Sondertarifs sowie die Benut-
zung der 1. Wagenklasse ist generell ausgeschlossen.

4. Fahrpreis

Der fir das TeilnehmerTicket NRW zu entrichtende Preis ergibt sich aus dem jeweils abzuschlieRenden Vertrag
zum TeilnehmerTicket NRW.

5. Beforderung van Sachen und Tieren

Die Beforderung von Fahrradern ist in Ziffet 8er Beférderungsbedingungen Nahverkehr NRW geregelt. Fur
die Mitnahme von Fahrradern ist ein zusatzliches Fafirag@éJicket NRW je Fahrrad zu l6sen. Mitgefuhrte Sa-
chen und Tiere werdemi Sinne der Ziffern 9.3. und®der Beforderungsbedingungen Nahverkehr NRW unent-
geltlich befordert.
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6. Sonstiges

Im Ubrigen gelten die Tarifbestimmungen des NR&ifs sowie die Beférderungsbedingungen Nahverkehr NRW
in ihrer jeweils aktuellefrassung.
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Anhangll:
Elektronische Tickets des NRWarifs

1. Allgemeines

Fur Fahrausweissachziffer 4.1.2.3SchénerMonatTicket NRW Abd)1.2.5(SchénerMonatTicket NRW Schiiler
Abo0),4.2.2.3(SchénesJahrTicket NRW)Y.2.4(SchénesJahrTickBtRW Abo) und.2.2.6(Schéne60Ticket NRW
Abo) sowie nacthnhang §SemesterTickedRW)und nachAnhang 7ANRWupgradeAzubRann ein elektroni-
sches Tickeduf einem Tragermedium, z.B. HandyTicket, Chipkénef-olgenden kurz Trégerkarte) ausgegeben
werden.

2. Verwendungder Tragerkarte

Soweit es sich bei dem Fahrausweis uner personlichen Fahrausweis handelt, wird die Tragerkarte persona-
lisiert, indem insbesondere der Name des Inhabers, sein Geburtsdatum und Geschlecht sowie die Geltungsdauer
des Tickets als elektronisches Ticket auf dem Chip der Tragerkarte eingetragenwuf die Tragerkarte selbst
werden zudem der Name des Inhabers, die Kartennummer, diet’dwa Kundennummer, der Tickethame sowie

die Geltungsdauer der Tragerkarte aufgedruckt. Die Tragerkarte gilt nur in Verbindung mit einem amtlichen Licht-
bildauswes (Fuhrerschein, Personalausweis, Reisepass).

Abweichend hiervon erfolgt bei Ubertragbaren Fahrausweisen keine Eintragung bzw. kein Aufdruck des Namens
des Inhabers, seines Geburtsdatums und Geschlechts. Ein Abgleich mit einem amtlichen Lichtbildauneleis i
erforderlich.

3. Nicht lesbare Tragerkarten

Ist eine Tragerkarte des NRWdrifs elektronisch nicht lesbar und trifft keiner der in den Beférderungsbedingun-
gen Nahverkehr NRW unter Ziffer 7.3 Absétze 1 und 2 beschriebenen Punkte zu, so greifetefBlggelungen:

3.1 Kontrolle durch Priufpersonal

3.1.1 Verkehrsunternehmenseigene Tragerkarten ohne zusatzliche Applikationen

(1) Isteine Tragerkarte mit dem Kontrollgerat nicht auslesbar, so sind die personlichen Daten des Fahrgastes,
die Tragerkartennummer sowie entsprechend der Angaben des Fahrgastes die Ticketart und der Geltungs-
zeitraum zu erheben. Die Tragerkarte ist einzuziehen.

(2) Der Fahrgast erhalt vom Prufpersonal vor Ort auf Basis seiner Angaben einen Ersatzfahrausweis mindes-
tens fur den Geltungsbereich seines nicht lesbaren elektronischen Fahrausweises ausgestellt. Auf diesen
s SNRSY RSNJ DSt ldzy3a1 SAGNI dzy 6mn ¢3S 06 %SAGLzy1 G
bw2 da FdzZFASOoNI OKGd Ly RIa Istund&aiglich8dciRErhaitiéh des R&ft G 1 ¢ A O
personal, ansonstedurch den Fahrgast der Name und Vornages Fahrgasteis Druckbuchstaben un-
ausloslichmit Kugelschreibeeinzutragen.

(3)  Zusatzlich wird dem Fahrgast eine vorlaufige Fahrpreisnacherhebtmgeitérfiihrenden Erlauterungen
ausgehandigt. Die Zahlungsaufforderung bleibt bis zur Prifung der Angaben des Fahrgastes unwirksam
und wird ausschlieRlich dann wirksam, wenn der Fahrgast zum Zeitpunkt der Kontrolle nicht im Besitz
eines fur seine vorgenomeme Fahrt gultigen Fahrausweises war.

(4) Das kontrollierende Verkehrsunternehmen informiert das fur die Ausgabe der jeweiligen Tragerkarte zu-
stéandige Verkehrsunternehmen und leitet die erhobenen Daten gemaf Punkt (1) sowie die eingezogene
Tragerkarte an i@ses weiter.
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(5) Das ausgebende Verkehrsunternehmen prift die Daten. Bei Richtigkeit der Angaben erhalt der Fahrgast
binnen 14 Tagen ab Zeitpunkt der Kontrolle kostenfrei eine neue, funktionsfahige Tragerkarte und die
vorlaufige Fahrpreisnacherhebung wiaidsgesetzt.

(6) War der Fahrgast zum Zeitpunkt der Kontrolle nicht im Besitz eines fur die von ihm vorgenommene Fahrt
glltigen Fahrausweises wird ihm seitens des kontrollierenden Verkehrsunternehmens eine Zahlungsauf-
forderung Uber ein erhdhtes Beforderusgntgelt geman Ziffer 7.5.2 der Beférderungsbedingungen Nah-
verkehr NRW zugestellt. Zudem wird dem Fahrgast der dem giiltigen Regeltarif entsprechende Betrag fir
das dem Fahrgast ausgestellte Ersatzticket in Rechnung gestellt (14/365 * aktueller Preibtes-Sc
JahrTicket NRW Vorkasse). Weiterfihrende rechtliche Anspriiche des Verkehrsunternehmens (z. B. in Be-
trugsfallen) bleiben hiervon unberihrt.

3.1.2 Multi -applikative Tragerkarten und Tragerkarten, die nicht im Besitz eines Ver-
kehrsunternehnmens stehen

(1) Isteine Tragerkarte mit dem Kontrollgerét nicht auslesbar, so wird dem Fahrgast eine Zahlungsaufforde-
rung Uber ein Erhdhtes Beforderungsentgelt gemaR Ziffer 7.5.2 der Beférderungsbedingungen Nahver-
kehr NRW ausgestellt. Die Tragerkarte darf nur danneziogen werden, wenn ein Betrugsverdacht vor-
liegt.

(2) Der Fahrgast ist verpflichtet, sich binnen 14 Tagen ab Zeitpunkt der Kontrolle mit der Ausgabestelle seiner
Tragerkarte in Verbindung zu setzen und einen Austausch der Tragerkarte vorzunehmen. Darsd?riifp
nal unterrichtet den Fahrgast entsprechend.

(3) Dem kontrollierenden Verkehrsunternehmen ist durch den Fahrgast, ggf. Uber die Ausgabestelle der Tra-
gerkarte, binnen 14 Tagen ab Zeitpunkt der Kontrolle nachzuweisen, dass die Tragerkarte ausgetauscht
wurde und der Fahrgast zum Zeitpunkt der Kontrolle tber einen fir die von ihm vorgenommene Fahrt
glltigen Fahrausweis verfiigt hat. In diesem Fall wird die Zahlungsaufforderung ohne weitere Kosten fir
den Fahrgast niedergeschlagen.

3.2 Einstiegskontrollsystem¢EKS)

(1) Isteine Tragerkarte mit einem EKS nicht prufbar, ist der Fahrgast verpflichtet, fur die von ihm gewiinschte
Fahrt einen Fahrausweis zum Regeltarif zu erwerben. Dem Fahrgast wird seitens des kontrollierenden
Verkehrsunternehmens eine Bescheiniguausgestellt, dass seine Tragerkdres der Kontrolle elektro-
nisch nicht gepruft werden konnte.

(2)  Der Fahrgast ist verpflichtet, sich binnen 14 Tagen ab Zeitpunkt der Kontrolle mit der Ausgabestelle seiner
Tragerkarte in Verbindung zu setzen und eiderstausch der Trégerkarte vorzunehmen. Das Prifperso-
nal unterrichtet den Fahrgast entsprechend.

(3) Weist der Fahrgast binnen 14 Tagen ab dem Zeitpunkt der Kontrolle dem kontrollierenden Verkehrsun-
ternehmen nach, dass er im Besitz eines zum Zeitpunkt der Kontrolle gultigen Fahrausweises war, werden
ihm durch das fur die Ausgabe der Tragerkarte verantiabie Verkehrsunternehmen (beim SemesterTi-
cket NRW durch das vertragsbetreuende Verkehrsunternehmen) die Kosten fur den Fahrausweis gemaf
(1) erstattet. Auf Wunsch des Fahrgastes ist das vertragsbetreuende Verkehrsunternehmen verpflichtet,
das kontrollierade Verkehrsunternehmen ber den erfolgten Austausch der Tragerkarte zu informieren.

(4) Ein Einzug der Tragerkarte erfolgt nur dann, wenn ein Betrugsverdacht vorliegt. In diesem Fall werden
auch die personenbezogenen Daten des Fahrgastes erhoben. Degastawird ggf. in Verbindung mit
einer Zahlungsaufforderung Uber ein erhéhtes Beférderungsentgelt eine Bescheinigung tiber den Einzug
der Tragerkarte ausgestellt.
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4. Anderung der Daten

Bei Anderungen, die die Daten auf dem Chip betreffen, mus3digerkarte zur Durchfiihrung der Anderung
beim Vertragsverkehrsunternenmen vorgelegt werden. Anderungen der Bankverbindung und der Adresse kon-
nen ohne Chipkartenvorlage durchgefihrt werden.

Beiin Textformeingereichten Anderungswiinschen mit Auswirkungeih gie im Chip abgespeicherten Daten
oder wenn eine Anderung in den unternehmenseigenen Verkaufsstellen nicht moglich ist, wird dem Tragerkar-
teninhaber vom Vertragsverkehrsunternehmen eine neue Tragerkarte mit den geanderten Daten auf dem Post-
weg zugesandt

Die alte Tragerkarte ist unverziiglich nach Erhalt der neuen Tragerkarte dem Vertragsverkehrsunternehmen (bei
der: DB Vertrieb GmbHAbo-Center NRW, Postfach 80 01 20, 21001 Hambwung Ort oder auf dem Postweg
vorzulegen. Eventuelle Verluste auf posteliem Weg hat der Tragerkarteninhaber zu verantworten und die
entsprechenden Kosten pro Tragerkarte in Héhe von 10,00 Euro zu tragen.

Wird die alte Tragerkarte nicht unverzuiglich nach Erhalt der neuen Tragerkarte beim Vertragsverkehrsunterneh-
men eingereich fallt ein Betrag von 10,00 Euro an. Dieser Betrag in Hohe von 10,00 Euro wird ebenfalls erhoben,
wenn sich die Tragerkarte in keinem fur das Vertragsverkehrsunternehmen wieder verwertbaren Zustand befin-
det. Nicht wieder verwertbar sind z.B. geknickteloghte, getackerte, gestanzte, zerschnittene, von Dritten be-
schriftete oder stark verschmutzte Tragerkarten. Das auf der alten Trégerkarte vermerkte elektronische Ticket
wird vom Vertragsverkehrsunternehmen in den Kundendateien gesperrt und darf nicht zuefrahrt benutzt
werden. Weiterhin wird an die zentrale Sperrlistenverwaltung des Vertragsverkehrsunternehmens ein entspre-
chender Vermerk weitergeleitet. Auf elektronische Tragermedien (z.B. Chipkarten) aufgebrachte elektronische
Tickets werden bei Faausweiskontrollen etc. elektronisch gesperrt, sofern sie sich auf der Sperrliste befinden.

Fur SemesterTickets NRW, bei denen sich die Tragerkarte im Eigentum der Hochschule befindet und tber zusatz-
liche Funktionalitaten verfligt, kénnen bilateral zwischéarkehrsunternehmen und Hochschulverwaltung in
Abstimmung mit den Vertragsparteien hiervon abweichende Regelungen vereinbart werden.

5. Verlust oder Zerstérung der Tragerkarte

Der Verlust oder die Zerstorung der Tragerkarte ist dem Vertragsverkehrsuhtaameunverzuglich mitzuteilen.

Die Tragerkarte ist zerstort, wenn sie sich in keinem fur das Vertragsverkehrsunternehmen wieder verwertbaren
Zustand befindet. Die Tragerkarte wird in der Kundendatei des Vertragsverkehrsunternehmens gesperrt. Wei-
terhin wird ein entsprechender Vermerk an die zentrale Sperrlistenverwaltung des Vertragsverkehrsunterneh-
mens weitergeleitet. Fir die Ersatzausgabe der abhanden gekommenen oder zerstdrten Tragerkarten wird ein
Betrag von 10,00 Euro berechnet. Fir jedstere Ersatzasgabe innerhalb eines 4fonatigen Zeitraumes wird

ein Betrag von 20,00 Euro (inklusive Bearbeitungsentgelt von 10,00 Euro) erhoben. Diel Egartkzarte ist

unter Vorlage eines amtlichen Lichtbildausweises nur in den von den Vertragsverkehrsunterniekagmt
gegebenen unternehmenseigenen Verkaufsstellen erhéltlich oder wird auf Wunsch zugesandt. Fir Fahrten, die
zwischen dem Zeitpunkt des Verlustes oder der Zerstérung und dem Erhalt der Béggarkarte getatigt wur-

den, erfolgt keine Erstattung.

6. Datenschutzrechtliche Bestimmungen

Die Daten der elektronischen Tickets des NIRMtIfs werden auch mit dem Ziel verwendet, Ticketkontrollen der
Verkehrsunternehmen, die am elektronischen TieKetfahren teilnehmen, zu erméglichen. Hierfur gibt es eine
landesweit glltige Sperrliste, in der allmch Anhang 7 Ziffer 1 auf Veranlassung der Fahrgaste und der Ver-
kehrsunternehmen gesperrten elektronischen Tickets eingetragen werden. Folgende Datlem\weerfir tber-

mittelt: Kartennummer, Vertragsverkehrsunternehmen, Verkaufsterminalnummer, Fahrausweistyp und Datum
der Ausgabe. Die Verkehrsunternehmen melden hierzu téaglich die von lhnen gesperrten Tickets Gber ein Ver-
bundsystem an das Landessystenedes fasst die Meldungen zusammen und stellt die Daten als Gesamtsperr-
liste allen Verkehrsunternehmen zur Verfigung.

Auf Chipkarten des NRWarifs werden nach dem Standard (((eTieReutschland die letzten zehn Kontrollda-
tenséatze gespeichert. Diese dienals Nachweis und digitaler Kundenbeleg bei Reklamationen.
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Die auf der Chipkarte gespeicherten Daten werden zum Zwecke der Missbrauchsanalyse an das landesweite Sys-
tem des Tarifverantwortlichen weitergeleitet. Die Speicherung der Daten erfolgt in anoeyt@isiForm, die
persoénlichen Angaben werden umgehend geldscht.

Bei der Kontrolle von elektronischen Tickets wird durch die Prifgerate nach dem Standard (({@@idkehland

ein Kontrolltransaktion erzeugt. Diese wird als digitaler Kundenbeleg auf daratie gespeichert sowie an das
landesweite System des Tarifverantwortlichen weitergeleitet. Die Weiterleitung erfolgt zum Zwecke der Miss-
brauchsanalyse und wird nach dieser umgehend geléscht. Der Kontrolldatensatz erhalt Informationen unter an-
derem Uber @&n Zeitpunkt der Kontrolle, jedoch keine kundenbezogenen Daten. Er wird nicht mit persénlichen
Daten in Verbindung gesetzt. Er erméglicht daher keine Bildung von NatsrBewegungsprofilen.
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Anhangl2:
Tarifbestimmungen zum NRWpltiBarif

1. Geltungsbeeich

Das Ticket NRWplus wird ausgegeben fir Fahrtrelationen des SPNV, die auRerhalb des Landes NRW beginnen
und innerhalb des Landes NRW enden oder umgekehrt (soguradrausbrechender Verkehr) sowie fiir Fahrtre-
lationen mit Fernverkehrsziigen der DeuteolBahn AG (Produktklassen ICE, IC/EC), soferniBtafbder Ziel-

bahnhof innerhalb des Landes NRW liegen.

Dariiber hinaus gilt das Ticket NRWghasOSP\ller Verkehrsverbiinde sowie Verkehisd Tarifgemeinschat-
ten in NRW in der/den/dem Tarifzone/n, Taebiet/en, Stammgebiet/en der Stadt/Gemeinde innerhalb von
NRW, in der der Startind/oder Zielbahnhof liegt. Als Stalizw. Zielbahnhof gilt der auf dem Ticket angegebene
Bahnhof. Dartber hinaus abweichende Geltungslreiergeben sich aus déabelle inziffer 4

2. NRWplus Einzelfahrt bzw. Hin&Rick

2.1 Berechtigte

Zur Nutzung sind sowohl Erwachsene als auch Kinder berechtigt. Als Kinder gelten Personen im Alter ab 6 Jahren
bis einstblief3lich 14 Jahre.

2.2 Fahrausweise

Das NRWoplus Einzelfahrt bzw. Hin&Ruick wird als Ticketlét 2. Wagenklasse) nach den Beférderungsbedin-
gungen der Deutschen Bahn AG (BB Personenverkehr) bzw. des-BigtdéBverkehrs (BB Anstol3verkehr) in
Kombinationmit dem Aufpreis fir die Nutzung der Verkehrsmittel drkehrsverbinde sowie Verkehrsnd
Tarifgemeinschafteaul3er Ziigen des SPNV) fur Einzelfahrten oderudoh Rickfahrten ausgegeben.

Als NRWplus Einzelfahrt bzw. Hin&RiiekSinne dieser Bestimmungen gelten:
1 NRWplus Einzelfahrt Erwachsene
1 NRWplus Einzelfahrt Kinder
1 NRWplus Hin&Ruick Erwachsene
1 NRWplus Hin&Rick Kinder

2.3 Verkauf

Das Ticket kann im personenbedienten Verkauf der DB-A@dhturen sowie an bestimmten Ticketantaten
im SPN\érworben werden. Es erfolgt kein Bordverkauf.

2.4 Geltungsdauer

Die Geltungsdauer richtet sich fur die Fahrtstrecke im Schienenverkehr nach den BB Personenverkehr. Fir die
Fahrt mit den Verkehrsmitteln deverkehrsverbiinde sowie Verkehisid Tarifgemeinschaftegilt es bei Fahrt-
strecken im Schienenverkehr bis 100 km an dem auf dem Ticket angegebenen Geltungstag bis zum Betriebs-
schluss. Bei Fahrtstrecken im Schienenverkehr Gber 100 km gilt das Ticket fur-diedHruickfahrt am 1. Gel-
tunggag und am Folgetag bis Betriebsschluss. MaRgeblich ist das Datum des letzten Zangenabdrucks auf dem
Ticket. Als Betriebsschluss gilt bei den VerkehrsunternehmeWeldsehrsverbiinde sowie Verkehrend Tarif-
gemeinschafterder Beginn der nachtlichen Betlisruhe oder der Abschluss der Nachtfahrten am Folgetag.
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2.5 Fahrtunterbrechungen

Innerhalb der Geltungsdauer des Tickets kann die Fahrt innerhalb der Fahrtstrecke im Schienenverkehr beliebig
oft unterbrochen werden. An den Orten der Fahrtunterbrechungdgis Ticket nicht in den jeweiligen Verkehrs-
mitteln derVerkehrsverbiinde sowie Verkehisd Tarifgemeinschaften

2.6 Erstattung

Fir die Erstattung gelten die BB Personenverk&fier 4. Eine Erstattung ausschlie3lich des Aufpreises wegen
Nichtausnutzug ist ausgeschlossen.

2.7 Sonstige Bestimmungen

Der Beférderungsvertrag kommt mit dem Betreiber des jeweils genutzten Verkehrsmittels zustande. Im Ubrigen
gelten die Beférderungsbedingungen und Tarifbestimmungen des Unternehmens, in dessen Verkehrsmitteln
sich der Kunde befindet.

3. NRWplus Monat

3.1 Berechtigte

Zur Nutzung des NRWoplus Monat sind Inhaber einer personlichen Streckenzeitkarte der Produktklasse ICE be-
rechtigt.

3.2 Fahrausweise

Das NRWoplus Monat wird als Monatsaufpreis ICE im Einzelkaufnoddronnement ausschlief3lich zu personli-
chen ICE Monatsind Jahreskarten sowie ICE Jahreskarten im Abo fiir die Benutesr@SP4er Verkehrsver-
biinde sowie Verkehrsind Tarifgemeinschafteim jeweiligen Geltungsbereich ausgegeben.

NRWplusMonat als Monatsaufpreise ICE werden ausgegeben zu persoénlichen
1 ICEMonatskarten im Einzelkauf
1 ICEMonatskarten im Abonnement

9 ICEJahreskarten

3.3 Verkauf

NRWplus Monat kdnnen nur in den von der DB AG bezeichneten Verkaufsstellen erworben werderigEs erfo
kein Bordverkauf.

3.4 Geltungsdauer

Die NRWplus Monat gelten im angegebenen Zeitraum zur Nutzung des OPNV im jeweiligen Geltungsbereich ana-
log der zugehérigen ICE Streckenzeitkarte.

3.5 Nachweis der Gultigkeit

NRWplusMonat gelten nur in Verbindung mit der entsprechenden ICE Streckenzeitkarte.
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3.6 Fahrtunterbrechungen

Innerhalb der Geltungsdauer g&ickets kann die Fahrt innerhalb der Fahrtstrecke im Schienenverkehr beliebig
oft unterbrochen werden. An den Orten dEahrtunterbrechung gilt das Ticket nicht in den jeweiligen Verkehrs-
mitteln derVerkehrsverbiinde sowie Verkehisd Tarifgemeinschaften

3.7 Erstattungen

Eine Erstattung ausschlie3lich des Aufpreises wegen Nichtausnutzung ist ausgeschlossen.

Erweiterte Geltungsbereiche des NRWpHIarifs

Erweiterte Gultigkeit

Erweiterte Gﬂltiikeit

Aldekerk o1 Straelen 10 Aachen Hbf Kelmis (B) 24
Alpen 16 Sonsbeck 84 Aachen Hbf Vaals (NL) 25, 33
Boisheim 31 Nettetal 20 Aachen Schanz Kelmis (B) 24
Castrop-Rauxel Hbf 28 Datteln 18 Aachen Schanz Vaals (NL) 25,33
Castrop-Rauxel Hbf 28 Waltrop 29 Aachen West Kelmis (B) 24
Dinslaken 13 Scherm- 14 Aachen West Vaals (NL) 25,33
beck/iunxel Aachen-Rothe Erde Kelmis (B) 24
Rormindhenoede il Waio 2d Aachen-Rothe Erde Vaals (NL) 25,33
Diilken 31 Schwalmtal 30 Eilendorf Kelmis (B) 24
Geldern 04 Neukirchen-Viuyn/ 11 Eilendorf Vaals (NL) 2533
Rheurdt
Geldern 04 Sonsbeck 84 ierzogeniaill Alsdor
Geldern 04 Straelen 10 Herzogenrath Kerkrade (NL) 34
Goch 86 - 77 Herzogenrath Wirselen
Kleve 80 Kranenburg 81 Herzogenrath-Aug-S-P Alsdorf
NS 2 ., 04 Herzogenrath-Aug-S-P Kerkrade (NL) 34
Moers 2 Kamp-Lintfort 02 Herzogenrath-Aug-S-P Wirselen
Moers 22 Neukirchen-Viuyn/ 11 hiSizageniathzAV S ialstor
Rheurdt Herzogenrath-A-Merk. Kerkrade (NL) 34
Recklinghausen Hbf 17 Oer-Erkenschwick 18 Herzogenrath-A-Merk. Wiirselen
Rheinberg(Rheinl) 12 Kamp-Lintfort 02 Kohlscheid Alsdorf
Viersen 31 Niederkriichten 60 Kohlscheid Kerkrade (NL) 34
?ﬂﬁireS;g\gsa)lmtal Kohlscheid Wiirselen
Wesel 03 Scherm- 14
beck/Hiinxe
Xanten 83 Kalkar 78
Xanten 83 Sonsbeck 84
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Ahaus 57840 Heek 57830
Briigge (Westf.) 48500 Halver 48030 Altenberge 51700 Laer 51800
Iserlohn 48600 Hemer 48150 Bocholt 57670 Rhede 57660
Kamen 42390 Bergkamen 42400 Borken 57650 Heiden 57590
Lendringsen 48170 Hemer 48150 Capelle (Westf.) 55550 Ascheberg 55560
Lippstadt 49160 Erwitte 49170 Emsdetten 51220 Saerbeck 51020
Lippstadt 49160 Wadersloh 53340 Greven 51010 FMO 51920
Liinen Hbf 42190 Bergkamen 42400 Lengerich (Westf.) 51940 Lienen 51950
Menden 48170 Hemer 48150 Lengerich (Westf.) 51940 Tecklenburg 51930
Neheim-Hiisten 44260 Ense 49240 Neubeckum 53330 Ennigerloh 53320
Neheim-Hiisten 44260 Sundern 44270 Reken 57580 Heiden 57590
Neuenrade 48090 Werdohl 48100 Rheine 51780 Neuenkirchen 51770
Selm 42180 Olfen 55080 Steinfurt-Burgstein. 51730 Wettringen 51760
Soest 49230 Lippetal 49430 Steinfurt-Burgstein. 51730 Horstmar 51810
Soest 49230 Mohnesee 49280 Steinfurt-Burgstein. 51730 Metelen 51890
Unna 42490 Bergkamen 42400 Warendorf 53110 Sassenberg 53180
Werdohl 48100 Neuenrade 48090
Werl 49220 Ense 49240
Werl 49220 Wickede 49520
Werne 42200 Bergkamen 42400
Wickede (Ruhr) 49520 Ense 49240

Olpe 80500 Wenden 80700
Olpe 80500 Drolshagen 80400
Rudersdorf (Siegen) 81800 Netphen 81600
Siegen 81500 Freudenberg 81400
Siegen-Weidenau 81500 Netphen 81600
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Anhang B:
Tarifboestimmungen NRW Tarif (eezy.nrw

Gilltig ab 01.12.2021

1. Nutzungsvoraussetzungen

Der NRWeTarif ist ein entfernungsbasiertes Tarifangebot und Vertriebsverfahren fir den gesamten Nahverkehr
im Bundesland NordrheiVestfden, bei dem der Fahrpreis erst im Nachgang der durchgefiihrten Fahrt auto-
matisch ermittelt wird.

Voraussetzung fur den Zugang zum NEWrif ist

9 der Abschluss einer Nutzungsvereinbarung mit einem am J{R&Yifteilnehmenden Kundenvertrags-
partner (in der Regel ist dies ein Verkehrsunternehmen),

TRAS +SNBSYyRdzyad SAySa az2oAfdStSF2ya YAG AyadltftASN
mit dem die Nutzungsvereinbarung geschlossen wurde.
9 Die Nutzungsveiabarung zwischen Kund:innen und KVP kann weitere Nutzungsvoraussetzungen regeln.

9 Die erforderlicheMitwirkung der Kundinnenam Vertriebsprozess m NR&V arif ist inAnlage 4deschrie-
ben.

2. Geltungsbereich

Die Tarifbestimmungen gelten fiir alle tarifraumtbergreifenden Fahrten mit dem RAMf auf allen Linien
oder Linienabschnitten der Verkehrsunternehmen (nachfolgend Verbundverkehrsmittel), die in den folgenden
Verkehrsverbiinden sowie Verkehund Tarifgemeinschaften zusammengeschlossen sind:

1 Verkehrsverbund RheiRuhr (VRR),
1 Verkehrsverbund RheiSieg (VRS),
1 Aachener Verkehrsverbund (AVV),
1 WestfalenTarif GmbH (WTG).

Die kommunalen Grenzen der oben genannten Verbiinde und Gemeinschafien bn NRWeTarif 4 Tarif-
raume innerhalb von NordrheilVestfalen, die irAnlage 1dargestellt sind.

AuRerhalb des Bundeslandes Nordrh#ifestfalen sind weiter&erbundverkehrsmittel in den NRATarif ein-
bezogen. Betreffende Linien bzw. Linienabschnitte dieser Verbundverkehrsmittel shmiaige 3getrennt flr

den Schienenpersonennahverkehr (SPNV) ued @ffentlichen straRengebundenen Personennahverkehr
(GSPV) aufgefiihrt. Die genannten Linien bzw. Linienabschnitte diirfen mit Fahrtberechtigungen nach dem NRW
eTarif genutzt werden, sofern die Fahrt in mindestens einem der oben genannten TarifrAumetverlauf

3. Fahrtdauer und Fahrtberechtigung

3.1Beginn, Ende und Dauer einer Fahrt

Die Kund:innen bestatigen durch Betétigung eines Buttons, Sliders 0.a. in der verwendeten App dass eine Fahrt
I yzl SGNB G Sy-}\qﬁaNxRD c900/SF§/$(21 0Sai NSMJHISI;/JLJRRBS deSRWRy:';YWEI ARSI
2dzid0 2RSNJ 6SNRSyZ &2FSNY RAS ! L) RASA dzy (i SRHEAB O bl = F

Der Checlin muss vor dem Betreten des Fahrzeugs oder der unterirdischen Betriebsanlagen erfolgt sein. Die
Bepreisung der Fahrt startet zum Zeitpunkt der Anfahrt des erstgenutzten Verbundverkehrsmittels und ende
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mit dem Ausstieg aus dem letztgenutzten Verbundverkehrsmittel einer Fahrt. Nach dem Verlassen des letztge-
nutzten Fahrzeugs oder der unterirdischertrigdsanlagen muss unmittelbar der Chemkt durch den Fahrgast
vorgenommen werden, wenn dieser eine Check basierte App nutzt.

Der Geltungszeitraum einer Fahrt beginnt mit dem CHaclbie Starthaltestelle wird in Abh&éngigkeit von der
verwendeten Ap basierend auf den Standortdaten automatisiert ermittelt oder ist von den Kund:innen aktiv zu
bestatigen bzw. anzugeben.

Die Fahrt endet entweder

9 an der Zielhaltestelle, die infolge eines Cheoks/ Beouts der Kund:innen in Abhangigkeit der verwen-
deten App und auf Basis der Standortdaten des Smartphones automatisiert ermittelt oder von den
Kund:innen aktiv zu bestéatigen bzw. anzugeben ist, oder

1 420 Minuten (maximaler Geltungszeitraum fir eine Fahrt) nach Cimeak der zuletzt durchfahrenen
Haltestelle die systemseitig erfasst wurde oder

1 wenn sich die Kund:innen offensichtlich nicht mehr im Geltungsbereich deséNRW nach Abschnitt 2
bewegen, an der zuletzt im Geltungsbereich des N&RW&tif nach Abschnitt 2 durchfahrenen Haltestelle,
die systemseitj erfasst wurde.

Umstiege und Fahrtunterbrechungen haben keinen Einfluss auf die Fahrt.

3.2Fahrtberechtigung

Mit dem Checkn wird den Kund:innesystemseitig eine Fahrtberechtigung in der verwendeten App bereitge-
stellt.

Die Fahrtberechtigung ist nicht Gibertragbar.
Die Fahrtberechtigung kann auch Zubuchungen nach Abschnitt 6 umfassen.
Mit dem Checlout/ Be-out wird die erteilte Fahrtberechtigungystemseitig entzogen.

Ebenso wird bei Uberschreitung des maximalen Geltungszeitraums nach Abschnitt 3.1 die Fahrtberechtigung
automatisch durch das System entzogen. Eine neue Fahrtberechtigung kann jedoch automatisch neu vergeben
werden. Sofern die teafischen Voraussetzungen vorliegen, werden die Kund:innen tber den Entzug der Fahr-
berechtigung durch die App informiert @. perPus-Benachrichtigung). Es gilt die zuletzt durchfahrene Halte-
stelle, die systemseitig erfasst wurde, als preisbildend flrF@ilerpreisberechnung. Sollte eine neue Fahrtbe-
rechtigung ausgestellt werden, beginnt eine neue Fahrt.

4. Fahrpreisberechnung flr einzelne Fahrten

Der Fahrpreis fur die Person setzt sich zusammen aus einem Grundpreis, der je Fahrt erhoben wird, und einem
entfernungsbezogenen Preisbestandteil, der sich aus dem Produkt des anzuwendenden Leistungspreises je Kilo-
meter mit der Lange der geometrischen Strecke zwischen Start (Haltestelle des Einstiegs in das erstgenutzte
Verbundverkehrsmittel) und Ziel (Haltesteles Ausstiegs aus dem letztgenutzten Verbundverkehrsmittel) in
YAf2YSGSNY SNEHAOGG® 5ASaS {(NBO1S 6ANR Yyl OKF2f 3SYyR
Verlauft die Luftlinie zwischen Start und Ziel nur in einem Tarifraum Aatdge 1 wird der Grundund Leis-
tungspreis des jeweiligen Tarifraums nach den jeweils aktuellen Tarifbestimmungen der Tarifriume bepreist und
die Lange der Luftlinie auf volle Kilometer aufgerundet. Dies gilt auch fur die Abeathaitt uftlinie, die aul3er-

halb von NordrheidWestfalen verlaufen bzw. fir die Nutzung einer Linie oder eines Linienabschnitts aul3erhalb
von NordrheinWestfalen nactinlage 3Der Gesamtpreis eén einzelnen Fahrt wird auf volle Cent aufgerundet.

Verlauft die Luftlinie zwischen Start und Ziel durch mehrere Tarifrdume Arlelye 1 unterliegt die Fahrpreis-
berechnung fir NRWeite Fahrten folgenden Berechnungsregeln:

9 Es wird der Grundpreis fir NRWeéite Fahrten nach der jeweils giltigen Preistafel des NRfifs erho-
ben.
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9 Die Lange der Luftlinie zwischen Start und Ziel wird abschnittsweise fiir jeden beriihrten Tarifraum sowie
fur Luftlinenabschnitte au3erhalb von Nordrheilestfalen bestimmt. Zur Bestimmung der Luftlinienab-
schnitte ist der geografische Schnittpunkt der StgtLuftlinie an den Tarifraumgrenzen maR3geblich.

1 AnschlieRend werden die Luftlinienabschnitte aulRerhalb von Neid-Westfalen im gleichen Verhalt-
nis, wie die Luftlinienabschnitte der Tarifraume zueinanderstehen, auf diese verteilt. Die sich hieraus er-
gebende Lange des Luftlinienabschnitts je Tarifraum wird kaufmannisch auf volle Kilometeteaidb-
gerundet.

9 De entfernungsbezogene Preisbestandteil ist die Summe des Produktes zwischen dem Leistungspreis je
Tarifraum nach der jeweils gultigen Preistafel des N&RWrif und dem ermittelten Kilometerwert je Ta-
rifraum.

Kund:innen kénnen ihren Fahrweg zwischen Staud Ziel innerhalb des Geltungsbereichs des N&RWfif in
Richtung auf ihr Ziel frei wahlen und hierbei beliebige Umstiege vornehmen. Ein Umstieg wird als solcher regis-
triert, wenn Kund:innen ein Fahrzeug verlassen und in ein anderes einsteigen.

Eine Untebrechung der Fahrt ist zulassig, sofern die zuléssige Fahrtdauer nach Abschnitt 3.1 nicht Gberschritten
wird.

Sofern innerhalb einer Fahrt die vollstandige Rickkehr (Starthaltestelle entspricht der Zielhaltestelle mit zwi-
schenzeitlicher Nutzung von Verhdwerkehrsmitteln) oder die teilweise Rickkehuftlinie zwischen Start und

der am weitesten vom Start entfernten Umstiegshaltestétemehr als 3 mal gréRer als die Luftlinie zwischen
Start und Ziglzum Start erfolgt, wird die Fahrt geteilt und fur diehrpreisberechnung als zwei Fahrten gewer-
tet:

1 Es wird eine erste Fahrpreisberechnung fir die Luftlinie vom Start zu der am weitesten vom Start entfern-
ten Umstiegshaltestelle durchgefiihrt.

1 Es wird eine zweite Fahrpreisberechnung fiir die Luftlinie vesediUmstiegshaltestelle zum Ziel durch-
gefihrt.

1 Beide Fahrpreise werden getrennt in Rechnung gestellt.

9 Die Anwendung der Preisdeckel nach Abschnitt 5 bleibt hiervon unberthrt.
5. Preisdeckel

5.1 Preisdeckel fueinen Monat

Der Preisdeckel gilt fur einezeitraum von einem Kalendermonat. Er begrenzt den Gesamtfahrpreis fur alle in
diesemKalendermonatlurchgefuhrten Fahrten auf eine maximale Hohe.

DerKalendermonabeginnt ab dem ersten Tag des Monats um 0:00 Uhr und endet am letzten Tag des Monats
um 2359 Uhr. Es werden alle Fahrten in den eTarifen in NRW hinzugezahlt, die innerhalb dieses Zb#raums
endetwurden.Wird eine Fahrt nicht innerhalb dieses Zeitraums beendet, gilt diese Fahrt als erste des nachfol-
gendenKalendermonatsMafRgeblich fir die Zudnung der Fahrten zum jeweiligen Monatsdeckel ist der tat-
sachliche Zeitpunkt, zu dem die Bepreisung der Fahrt beendet wurde.

Der Monatsdeckel kommt zur Anwendung, sobald der Fahrpreis fir die Summe allefFaharén in NRW den

in der NRWrTarifpreistafel angegebenen Wert des NRWarifPreisdeckels Ubersteigt. Durch andere Preisdeckel
wie 24 StundenDeckel oder Fahrtendeckedlvattierte Fahrten flie3en lediglich in Hohe des jeweiligen Preisde-
ckels in den Preisdeckel fur einen Monat ein.

5.2 Preisdeckel fur 24 Stunden

Der Preisdeckel gilt fir einen Zeitraum von maximal 24 Stunden. Er begrenzt den Gesamtfahrpreis fur alle in
diesem Zeitraum durchgefiihrten Fahrten auf eine maximale Hohe.
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Der Zeitraum von 24 Stunden beginnt mit der ersten Fahrt, nachdem ein ggf. vorhergehender Abrechnungszeit-
raumdes Preisdeckels fur 24 Stundées Kunden abgeschlossen wurde und gilt fir alle Preisdeckel in ganz NRW
unabhangig von der tariflichen Zugehdrigkeit der Fahrt. Es werden alle Fahrten in den eTarifen in NRW hinzuge-
zahlt, die innerhalb dieses Zeitraums begonnen und beendet wurden. WiedFgihrt nicht innerhalb dieses
Zeitraums beendet, gilt diese Fahrt als erste des nachfolgenden Abrechnungszeitraums. MalR3geblich fur die Zu-
ordnung der Fahrten zum jeweiligen-3AundenZeitraum ist der tatsachliche Zeitpunkt, zu dem die Bepreisung

der Faht begonnen oder beendet wurde.

Der Preisdeckel eines Tarifraums kommt zur Anwendung, sobald der Fahrpreis fur die Summe aller Fahrten in-
nerhalb dieses Tarifraums den in den jeweils gultigen Tarifbestimmungen der Tarifrdume angegebenen Wert
Ubersteigt.

DerNRWeTaritPreisdeckel kommt zur Anwendung, sobald der Fahrpreis fur die Summe allerFabatén in
NRW den in der NRWarifpreistafel angegebenen Wert des NRWAarifPreisdeckels tbersteigt.

5.3 Preisdeckel fur eine Fahrt

Preigleckelfirr eine Fahrt inden Tarifraumen ergeben sich aus den jeweils aktuellen Tarifbestimmungen der
Tarifraume.

6. Zubuchungen

6.1 Zubuchungsoptionen

Bei Fahrtenm NRWeTarif kénnen beim Chedh fiir die gesamte Fahrt weitere Zubuchungen ausgewahlt wer-
den, sofern diese Uberiel App angeboten werden:

1 Mitnahme erwachsener Personen
Es kénnen maximal 10 weitere erwachsene Personen pro Fahrt hinzugebucht werden.

1 Mitnahme von Kindern
Die Anzahl der Zubuchungen von Kindern ist beliebig.

9 Mitnahme von Fahrradern
Die Anzahl der Zubhiangen darf die Anzahl der zusammenfahrenden Personen nicht Uibersteigen. Kinder
unter 6 Jahren, die ein Fahrrad mithehmen wollen, bendétigen keine Zubuchung fur ihr Fahrrad.

Fahrten in der 1. Klasse in Nahverkehrsziigen
Der Aufpreis fur die 1. Klasse witd flie gesamte Fahrt berechnet, auch wenn in bestimniahrtabschnitten
andere Wagenklassen als die 1. Klasse genutzt werden.

6.2 Preisdeckel fur einen Monat

Der Preisdeckel fur einen Monat gilt fur die Zubuchungen von erwachsenen Personen und Kinéeainrtém

in der 2. Klasse. Dieser gilt nicht nur fir Zubuchungen von Fahrradern und Fahrten in der 1. Klasse. Der Preisde-
ckel der Zubuchung wird fur jede zugebuchte Person separat berechnet, wobei der Zeitraum des Kalendermonats
der Zubuchung an den Zeitran des Kalendermonats der Person gekoppelt ist, die die Zubuchung durchgefiihrt
hat.

6.3 Preisdeckel fur 24 Stunden

Fur alle Zubuchungen gelten eigenstandigestdndenPreisdeckel. Der Preisdeckel der Zubuchung wird fir jede
zugebuchte Person oder jedesgabuchte Fahrrad separat berechnet, wobei defS2dndenzeitraum der Zubu-
chung an den 2&tundenzeitraum der Person gekoppelt ist, die die Zubuchung durchgefiihrt hat.

Bei Nutzung der 1. Klasse gelten fur diese Fahrten separate Preisdeckel. Die Regddiinmitgenommene

Personen entsprechend. Der-BtundenZeitraum sowie der Preisdeckel fir Fahrten in der 2. Klasse bleiben
von unberihrt. Der Gesamtpreis von Fahrten in 1. Und 2. Klasse Ubersteigt den Preisdeckel fiir Fahrt
Klasse nicht.
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7. Fahrausweisprifung

Bei Fahrausweispriifungen zeigen die Kund:innen die erteilte Fahrtberechtigung in der App auf dem Display des
Mobiltelefons dem Prifpersonal vor. Die Bedienung des Mobiltelefons obliegt den Kund:innen. Da die Fahrtbe-
rechtigung personlic ausgestellt wird, sind die Kund:innen verpflichtet, im Rahmen der Fahrausweisprufung auf
Aufforderung die Identitat durch einen amtlichen Lichtbildausweis (Personalausweis, Reisepass, Fuhrerschein)
zu belegen.

Kann keine gultige Fahrtberechtigung bei einer Fahrausweisprifung vorgezeigt werden, wird ein Erhdhtes Befor-
derungsentgelt erhoben.

8. Erstattungen
Erstattungen sind grundsatzlich ausgeschlossen.

Stellen Kund:innen nach der Fahrt fest, dass durch dieilégtigin ein unkorrekter Tarif berechnet oder eine

durch eine betriebsbedingte Stérung erhohte Preisberechnung in Rechnung gestellt wurde, so haben Kund:innen
dies innerhalb von 14 Tagen nach Beendigung der Fahrt dem Kundenservice des Kundenvertragzpartelers

den. Stellt der Kundenservice fest, dass den Kund:innen ohne eigenes Verschulden ein unkorrekter Preis berech-
net wurde, wird ihnen der Differenzbetrag zum korrekten Preis zurlickerstattet.
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9. Anlagen

9.1Anlage 1: Ubersicht der Tarifraume im NR&Varif
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9.2 Anlage 2: Tarifbestimmungen der regionalen eTarife/ Ausschnitte aus den Tarifbestim-
mungen der Tariforganisationen

9.2.1 Verkehrsverbund RheiRuhr

9.2.1.1 Geltungsdauer
Der VRRe-Tarif gilt ab dem 01.12.2021

9.2.1.2Geltungsbereich
Die Bedingungen fir den VRR arif gelten

1 im VRRVerbundraumtarif gemaR Anlage 2 zum VRKRif flr die Befoérderung von Personen sowie fir die
Beforderung von Sachen,

1 auf den Linien und Linienabschnitten der in Anlage 1 zumMN4RRaufgéiihrten Verkehrsunternehmen,
die den VRR/erbundtarif anwenden, und

1 auf den Linien der Eisenbahnverkehrsunternehmen in allen zuschlagfreien Ziigen (RBafRg, Sfern
diese nicht im Fahrplan oder durch den Aushang von der Benutzung mit Fahrausweibethena Ver-
bundtarif ausgeschlossen sind. Zuschlagpflichtige Ziige der DB AG (IC/EC, ICE), die zur Benutzung mit VRR
Tickets freigegeben sind, werden gesondert bekannt gegeben.

1 Als verbundrauminterne Fahrten im V4R arif gelten alle Fahrten, die ihre Staund Zielhaltestellém
VRRVerbundtarifraum haben. Die geographische Luftlinie darf zwischen der GtarZielhaltestelldei-
nen weiteren Tarifraum schneiden.

9.2.1.3 Nutzungsvoraussetzungen

9.2.1.3.1 Berechtigte
Den VRReTarif kdnnen alle nattrlichelRersonen ab dem vollendeten 18. Lebensjahr nutzen, sofern folgende
Voraussetzungen erfullt sind:

9 Zur Nutzung des VRR arifs schliel3t die/der Kund:in einen Nutzungsvertrag Uber die App eines verkaufs-
berechtigten Kundenvertragspartners (im Weiteren KVR}iérzu ist eine Registrierung notwendig. Mit
der Registrierung werden die Bedingungen fur den-¥Rmrif im Verkehrsverbund RheiRuhr und die
AGB des KVP anerkannt. Fur die Nutzung deseVIRIRfs muss die/der Kund:in eine eTdéhige App
(eTaritApp) eines verkaufsberechtigten KVP auf seinem Smartphone installieren und mit seinem Benut-
zernamen und Passwort freischalten.

1 Die/der Kund:in ermachtigt den jeweiligen KVP das Fahrgeld nach dem vorgesehenen Verfahren einzuzie-
hen.

9 Fdr die Nutzung des VRRTarifs ermachtigt die/der Kund:in den KVP alle Daten unter Beachtung der
datenschutzrechtlichen Bestimmungen, die zur Erfullung der Rechte und Pflichten aus dem Nutzungsver-
trag notwendig sind, zu speichern.

9.2.1.3.2 Rechnungsstellung und Nutzungsvertrag

Die/der Kund:in schlieRt einen Nutzungsvertrag mit einem KVP. Fir die Rechnungsstellung und den Nutzungs-
vertrag gelten die AGB des KVP. Anderungen der Angaben im Rahmen des Nutzungsvertrages wie etwa Name,
Anschrift, EMail-Adresse, Bankverbindung, sindrdh der/den Kund:in unverzuglich dem KVP mitzuteilen. Beide

Parteien haben das Recht, den Nutzungsvertrag fristlos ohne Angaben von Griinden ordentlich zu kiindigen. Ki
digungen bedurfen zu ihrer Wirksamkeit der Textform (z-Blalt) oder der SchriftformDas Recht zur aul3eror-
dentlichen Kiindigung aus wichtigem Grund bleibt davon unberuhrt. Ein wichtiger Grund fiir den KVP li
sondere bei missbrauchlicher Nutzung des éR&rifs.
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9.2.1.4 Fahrtberechtigungen

Fahrtberechtigungen fur den VRRarif werde im Namen und auf Rechnung des KVP verkauft. Die/der Kund:in
kann sich eine iber das Gesamtfahrgeld der durchgefiihrten Fahrten in der jeweiligenAgpaiifformieren.

Im Rahmen des VR arifs werden Fahrtberechtigungen fur eine Fahrt mit der Mdglithlesi beliebig haufigen
Umsteigens fur den sofortigen Fahrtantritt ausgegeben. Die Fahrtberechtigung ist nicht Gbertragbar und gilt bis
zum Erreichen des Fahrtziels maximal 420 Minuten. Die Fahrtberechtigung kann Zubuchungen nach Abschnitt
9.2.1.5.3 umfasn.

Die Fahrt beginnt mit dem Betreten des Fahrzeuges und dem @hétkler eTarfApp des KVP und endet mit
dem Verlassen des letzten zur Fahrt genutzten Fahrzeuges und demdthealder eTarfApp des KVP oder
sofern die App dies unterstiitzt, nacloarnung mittels automatischen Baut.

Die Geltungsdauer der Fahrtberechtigung beginnt mit dem erfolgten Gheokder eTarifApp eines KVP. Mit
Ablauf der Geltungsdauer der Fahrtberechtigung muss die Fahrt beendet sein. Ausnahmen sind aus fahrplan
bzw. betriebsbedingten Griinden, wie etwa groReren Umsteigezeiten oder Verspéatungen, erlaubt.

Die Fahrt endet entweder:
1 In Folge eines Cheakt/Be-out der/des Kund:in
9 420 Minuten nach dem Chedk

1 Bei Verlassen des Geltungsbereichs ddadfe in NRW (NR\& Tarif, AVve-Tarif, VR®-Tarif, Westfa-
lentarif-e-Tarif)

Mit der Beendigung der Fahrt wird die Fahrtberechtigung entzogen.

Unterbrechungen der Fahrt sind im Rahmen der Geltungsdauer der Fahrtberechtigungen uneingeschrankt mog-
lich. Rund oder Ruckfahrtenn Richtung auf die Einstiegshaltestelle oder das Starttarifgebiet sind nur zum
schnelleren Erreichen des Fahrtziels erlaubt. Ist diese Voraussetzung nicht erfillt, so wird die Fahrt als zwei ge-
trennte Fahrten bei der Fahrpreisbildung berticksichtigt.

Es wid eine erste Fahrpreisberechnung fir die Luftlinie vom Start zu der am weitesten vom Start entfernten
Umstiegshaltestelle durchgefihrt.

Es wird eine zweite Fahrpreisberechnung fir die Luftlinie von dieser Umstiegshaltestelle zum Ziel durchgefiihrt.
Beide Fahrpreise werden getrennt in Rechnung gestellt.

Die Anwendung der Preisdeckel nach Abschnitt 9.2.1.5.2 bleibt hiervon unberuhrt.
9.2.1.5 Fahrtberechnung

9.2.1.5.1 Grundsatz

Der Fahrpreis flur eine Fahrt errechnet sich aus der Addition des Gruedpmit dem Ergebnis der Multiplika-

tion des Leistungspreises mit der Anzahl der zurlickgelegten auf ganze Zahlen aufgerundeten Luftlinienkilometer.
Die Berechnung der Luftlinienkilometer je Fahrt erfolgt aufgrund der im Hintergrundsystem hinterlegten Ab-
sténde zwischen der Startind Zielhaltestelle. Zur Berechnung des korrekten Fahrpreises, insb. zur Berlcksichti-
gung von Umstiegen, wird zwischen Chatkind Checlout periodisch der Standort des Smartphones uber die
Ortungsdienste des Smartphones genutzerl§uft die Luftlinie zwischen Start und Ziel durch mehrere Tarif-
raume, erfolgt die Fahrpreisberechnung gemafi den Regelungen deseNi&Vi6. Die konkreten Preise im VRR
AAYR AY | yRKTAriffleRungstabsIB WRR ¢ | NA Fa | dzZFASFNKNI &

9.2.1.5.2 Preisdckel

9.2.1.5.2.1 Preisdeckel pro Fahrt

Auf den Gesamtpreis fiir eine Fahrt in der 2. Klasse wird pro Person ein maximaler Preis in Héhe des Einze
in der jeweiligen Preisstufe (K, A, B, C oder D) nach dem jeweils glltigen Preisstand angewandt.
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9.2.1.5.2.2 Preisdeckel pro 28tunden

Der Preisdeckel gilt fUr einen Zeitraum von 24 Stunden. Er begrenzt den Gesamtfahrpreis fur alle in diesem Zeit-
raum durchgefiihrten Fahrten auf eine maximale Hohe. Der Zeitraum von 24 Stunden beginnt mit deAnCheck
Zeitpunkt der ersten bepreisten Fahrt, nachdem ein ggf. vorhergehender Abrechnungszeitraum der/des Kund:in
abgeschlossen wurde. Wird eine Fahrt nicht innerhalb dieses Zeitraums beendet, gilt diese Fahrt als erste des
nachfolgenden Abrechnungszeitraums. Der ®teckel eines Tarifraums kommt zur Anwendung, sobald der
Fahrpreis fir die Summe aller Fahrten derSdndenPreisdeckeWert Gibersteigt. Werden Fahrten innerhalb
mehrerer Tarifrdume in NRW unternommen, kommt der NRAAStundenPreisdeckel zur Anwendunggbald

der Fahrpreis fur die Summe aller eTdr#hrten in NRW den in der NRVdrifpreistafel angegebenen Wert des
NRW?24-StundenPreisdeckels tbersteigt.

9.2.1.5.3 Zubuchungen

Folgende Zubuchungen sind mdglich, sofern diese Uber die €grifles Kunderartragspartners angeboten
werden.

1 Mitnahme erwachsener Personen: Es kénnen maximal 10 weitere erwachsene Personen pro Fahrt hinzu-
gebucht werden.

1 Mitnahme von Kindern: Die Anzahl der Zubuchungen von Kindern ist beliebig.

1 Mitnahme von Fahrradern: Die Andater Zubuchungen darf die Anzahl der zusammenfahrenden Perso-
nen nicht tbersteigen. Kinder unter 6 Jahren, die ein Fahrrad mithehmen wollen, bendtigen keine Zubu-
chung fur ihr Fahrrad.

1 Fahrten in der 1. Klasse in Nahverkehrsziigen: Bei Nutzung der 1.d{iefSseliese Fahrten ein separater
Preisdeckel. Die Regelung gilt fir mitgenommene Personen entsprechend. SartenZeitraum so-
wie der Preisdeckel fur Fahrten in der 2. Klasse bleiben davon unberiihrt. Der Gesamtpreis von Fahrten in
1. und 2. Klassibersteigt den Preisdeckel fiir Fahrten in der 1. Klasse nicht. Der Aufpreis fur die 1. Klasse
wird fur die gesamte Fahrt berechnet, auch wenn in bestimmten Fahrtabschnitten andere Wagenklassen
als die 1. Klasse genutzt werden.

9 Zeitliche Glltigkeit der Znuchungen: Der Preisdeckel der Zubuchungen wird fur jede zugebuchte Person
oder jedes zugebuchte Fahrrad separat berechnet, wobei d&taddenzeitraum der Zubuchung an den
24-Stundenzeitraum der Person gekoppelt ist, die die Zubuchung durchgefihrtindré&sdeckelsyste-
matik von 1. Klasse und 2. Klasse ist auf jede zugebuchte Person und jedes zugebuchte Kind anzuwenden.
5AS t NBAAS aAiyKTakisfungstatieleWBR ¢olt NKSFAGE RIF NBSa G Sttt o

9.2.1.6 Vertriebliche Mitwirkung durch die Kunden (ihten der Fahrgaste)

Zwischen der Anmeldung (Chealk bzw. der Abmeldung (Cheolat) vor bzw. nach einer Fahrt nutzt die eTarif
App die Positionsbestimmung des Smartphones. Zur Nutzung der-&parihuss die/der Kund:in die Ortungs-
dienste des Smartphas in den dortigen Einstellungen (mindestens GPS) sowie die mobile Datennutzung akti-
vieren.

Zur Nutzung des eTarifs muss die/der Kund:in unmittelbar vor Fahrtbeginn in der&parifuf ihrem/seinem
Smartphone einen Cheék vornehmen.

Ein erfolgreich appeschlossener Chedak wird auf dem SmartphonBisplay mit der Anzeige des Anmeldeortes
bestatigt. Mit dieser Meldung ist die/der Kund:in berechtigt, die Fahrt anzutreten. Ist ein @hedls techni-
schen Griinden nicht moglich, wird auf dem Smartphigday eine Fehlermeldung angezeigt. In diesem Fall
bendtigt der Nutzer zur Fahrt ein sonstiges Ticket des VRS gemal den Tarifbestimmungen.

Nach Fahrtende muss die/der Kund:in an der Haltestelle/im Bahnhof (Abmeldeort) unverzuglich einen@heck
in der eTarifApp vornehmen. Der erfolgreich abgeschlossene Ghatkvird auf dem SmartphonBisplay be-
statigt. Mit dem Checlbout endet die Gultigkeit der Fahrtberechtigung. Konnte aus technischen Griinden nach
Fahrtende kein Cheebut durchgefuhrt werden, mussich die/der Kund:in gem. der jeweils giltigen AGB des
KVP an die zustédndige Kundenbetreuung wenden.

Giiltig ab dem01.08.2023



Tarifbestimmungen tber deNRWTarif ’ mobil.nrw

Nimmt die/der Kund:in nicht innerhalb von 420 Minuten nach Fahrtbeginn ein @heéalor, so wird vom eTarif
System ein Cheebut vorgenommen. Die Fahwtird bis zur letzten Gbermittelten Haltestelle abgerechnet.

Zur Berechnung des Fahrpreises auf Basis einer zurtickgelegten Route wird zwischen GhedRheclout
periodisch der Standort des Smartphones Uber die Ortungsdienste des Mobiltelefons felitgBste beim
Checkin aktivierten Ortungsdienste miissen zwischen Chiraknd Checlout kontinuierlich aktiviert bleiben.
Die/der Kund:in hat ihr/sein Smartphone zwischen Chaaknd Checlout in einem eingeschalteten und fiir die
Nutzung der eTarfpp funktionierenden Zustand zu halten. Die/der Kund:in darf insbesondere die Sendebereit-
schaft fur die mobile Datennutzung nicht einschranken. Falls die/der Kund:in den zur Nutzung deAgd arif
notwendigen Zustand willentlich einschrankt bzw. manipuliettdisn jeweiligen Kundenvertragspartner eine
Sperrung der/des Kund:in vorbehalten. Kann auf Basis der willentlichen Einschrankung kein Fahrpreis ermittelt
werden, kann der jeweilige Kundenvertragspartner eine Strafgebihr in Rechnung stellen.

Nach dem Cheetut von der Fahrt kann die/der Kund:in die Ortungsdienste eigenstandig in den Smartphone
Einstellungen deaktivieren. Die Nutzungsvereinbarung zwischen der/den Kund:in und dem KVP kann weitere, im
Wesentlichen technische Mitwirkungspflichten regeln.

9.2.1.7Fahrausweisprifung

9.2.1.7.1 Fahrausweise

Bei der Fahrausweiskontrolle hat die/der Kund:in nach Aufforderung durch das Priifpersonal dieApjpazif

offnen. Die/der Kund:in hat die zur Kontrolle auf dem SmartphDisplay erscheinende Fahrtberechtigurend
Prufpersonal vorzuzeigen. Die Bedienung des Smartphones nimmt die/der Kund:in vor. Die/der Kund:in ist ver-
pflichtet, im Rahmen der Fahrausweiskontrolle auf Aufforderung ihre/seine Identitéat durch einen amtlichen
Lichtbildausweis nachzuweisen. Kann kegfitige Fahrtberechtigung bei einer Fahrausweispriifung vorgezeigt
werden, wird ein Erhéhtes Beférderungsentgelt erhoben.

9.2.1.7.2 Ungultige Fahrausweise

Fahrausweise sind unglltig, wenn sie nicht den VorschrifteBd&rderungsbedingungen oder der Tarifbestim-
mungen oder den Erganzungen zu den MRRfbestimmungen fur den VRRarif im Verkehrsverbund Rhein
Ruhr entsprechen bzw. entgegen den Vorschriften eingesetzt werden.

Das gilt insbesondere auch fur Fahrauswedéeals Fahrtberechtigung im Rahmen des ¥¢R&ifs aufgrund von
Missachtung der Nutzungsbedingungen durch ein fehlendes Ghelds Teilnehmers nicht erworben wurden
oder die aufgrund technischer Mangel nicht nachgewiesen werden konnten, z.B. bei lakkem

9.2.1.8 AnhandPreis & Tarifierungstabelle VRRTarif
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